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APRESENTACAO - PRESENTATION

Os documentos apresentados neste volume foram elaborados, em sua maioria, na década dos
setenta, periodo marcado por uma forte dindmica implantada no curso de comunicacao da UnB
— Universidade de Brasilia.

A primeira parte se refere a questdo da pesquisa em comunicacao. O documento de nimero
2, em particular, apresenta uma sintese dos estudos feitos no setor de comunicacéo na época.
Este texto serviu de base a muito do que se fez na UnB nos anos setenta na &rea de comunicagéo.
Ja o documento de niimero 3 é uma excec&o nesta coletanea. E bem posterior. Data de 2002 e
trata da evolugdo da comunicacdo provocada pelas novas tecnologias em particular Internet.

Nos anos setenta, ainda era grande, no setor da comunicacdo, 0 contacto com o pensamento
francés, fato implicito na elaboragéo principalmente dos documentos de nimero 4 e, sobretudo
o de nimero 5.

Os anos setenta se caracterizaram também por uma explosdo no numero de cursos de
comunicacdo criados no Brasil, fato visto por muito como resultado de uma moda cultural da
época. Além de instituicdes como a USP, a UnB, a PUC-MG, que se destacavam por um esforco



de qualidade na elaboracdo de seus programas, muitas instituicdes efetivamente davam a
impressdo de apenas buscarem aproveitar-se da moda para fazer aumentar seus negocios. A
privatizacdo da educacdo ja fazia seus estragos na época. A segunda parte deste volume trata
em detalhes d temas referentes ao ensino da comunicacao.

A maioria dos documentos incluidos neste volume, em particular os referentes a questéo
do ensino foram produzidos durante o pior periodo da ditadura militar que vigorou no
Brasil entre 1964 e 1985. No documento de numero7 datado de 1971 e publicado numa revista
especializada em educacdo editada pelo Ministério da Educacdo e Cultura, menciona-se a
explosdo que houve no nimero de cursos nesta area no final dos anos sessenta e inicio dos anos
setenta, fazendo com que, inclusive em cidades que quase ndo dispunham de meios de
comunicacgdo de massa, passassem a existir duas ou mais faculdades de comunicacéo, em sua
maioria desaparelhadas e sem condi¢des de manter um corpo docente minimo. N&o existiam
ainda, na época, programas de pds-graduacdo na area e era evidente a necessidade do
desenvolvimento de pesquisas que colaborassem para o desenvolvimento critico dos futuros
profissionais e especialistas em comunicacao.

No documento no. 8 datado de 1972 e publicado por uma revista especializada que, na época,
0 grupo do Jornal do Brasil mantinha, compara-se a situacdo brasileira com a dos Estados
Unidos. Em 1970, havia no Brasil inteiro 24 escolas de comunicacdo. Dois anos depois, em
1972, j& havia 55. Somente em Belo Horizonte, previa-se que, anualmente, passariam a ser
formados perto de cem comunicadores por ano nas quatro escolas de comunicacao ja entdo
existentes. Para o autor, esta situacdo era dramatica, pois era fundamental que os alunos, ao
sairem das escolas de Comunicacao, tivessem do ponto de vista técnico, condi¢cdes pelo menos
semelhantes as dos que tiveram o aprendizado prético nas redagdes. Mais importante, no
entanto, é que dispusessem de uma visdo universal, que lhes possibilitasse refletir sobre a
sociedade e compreender as funcdes, importancia, potencial e limites de sua atividade. O autor
destaca, como elemento importante, a criacdo, em julho de 1972, da Associacdo Brasileira de
Ensino e Pesquisa em Comunicagéo.

O documento de nimero 9, datado de 22 de agosto de 1975, € a versdo escrita de uma palestra
feita, no Rio de Janeiro, em seminario internacional promovido pela ABI — Associacdo
Brasileira de Imprensa com apoio da Casa Thomas Jefferson. Nesta palestra, patrocinada
inclusive por um organismo do governo dos Estados Unidos, o autor defendeu que o Brasil, ao
organizar e oficializar seus cursos de comunicagdo, escolheu um mau modelo: o norte-
americano. E 0 modelo era mau, ndo porque nao fosse ineficiente no local de origem e sim,
porque nesse campo, como em outros, “imitamos formulas sem espirito critico”. A imitagdo ¢
inaceitavel, pois “nossos cursos visam a preparar profissionais para atuarem em um quadro
social totalmente diferente do norte-americano”. Nao se justificariam investimentos
consideraveis na area de comunicacdo, se as universidades se limitassem a preparar
profissionais capazes apenas de responder as necessidades imediatas dos empresarios. A ser



assim, seria mais justo manter-se o velho esquema de cada empresa cuidar da formacéao de seu
pessoal qualificado.

O documento de numero 10, datado de agosto de 1978, é o texto de uma palestra realizada na
Universidade Federal de Santa Maria, onde se discutiam principios que deveriam ser incluidos
num novo curriculo minimo para os cursos de comunicacdo. Notava-se uma evolugdo nos
debates e indagava-se que perspectivas se abriam para os cursos de Comunicagdo com a nova
resolucdo do Conselho Federal de Educacdo. Que problemas e que principios devem ter em
vista 0s administradores das universidades ao implantarem a nova sistematica? Indagava o
palestrante, que, ao mencionar as deficiéncias e os problemas criados pelo curriculum de 1969,
afirmava que estas mazelas foram “decorréncia da op¢ao que fizeram para as universidades no
final dos anos 60, quando, através da multiplicacdo de vagas, “resolveu-se” o problema dos
excedentes e tentou-se evitar a agitacdo que rondava as universidades. Simultaneamente,
visando a manter sob controle a massa assim criada, foram adotadas medidas drasticas que
tinham por objetivo acabar com o debate e a discuss@o dentro das universidades. Data dai,
0 surgimento de instrumentos como o Decreto-Lei 477 e certos regimentos altamente
centralizadores, na préatica, mais prejudiciais a formacéo integral do jovem que qualquer ato de
excecdo. O autor volta a insistir na ideia de que os formados em comunicacdo devem estar
prontos para atuar em favor do desenvolvimento, mas assinala que este ndo pode ser visto
apenas como aumento de bens, mas como um processo de mudancas sociopolitico capaz de
acarretar alteracGes na economia, na ecologia e na cultura, objetivando a pessoa humana. Para
o autor, mencionando a iminéncia de uma abertura politica, estdo “implicitos no conceito de
comunicacgdo, a busca e o encontro de formulas que garantam a participacdo de todos no
processo de desenvolvimento, condicdo esta indispensavel para uma abertura plena, eficaz e
auténtica”.

O documento de numero 11, o mais agressivo na formulacdo das analises, é o texto de uma
conferéncia realizada em Goiania, em mar¢o de 1979, num seminério sobre a implementagéo
do novo curriculum de comunicacdo, promovido pela Universidade Federal de Goias,
Associacdo Goiania de Imprensa e Projeto Rondon. Nele, o autor relembra que o CFE aprovou
em 1978 novo curriculo minimo que deveria ser implantado no inicio do ano letivo de 1979.
No entanto, protestos contra a nova regulamentacdo foram gerais e, no final de 1977, o
Ministério da Educacgéo e Cultura determinou o adiamento de sua implantacdo. As escolas e
faculdades teriam mais um ano para se adaptar a nova estrutura, prevendo o conferencista que
as pressdes cresceriam no sentido de que o Conselho estudasse e aprovasse nova
regulamentacédo. O resultado de toda esta movimentacao era, segundo ele, imprevisivel. Tudo
poderia acontecer.

Analisando a realidade em que estas mudangas eram discutidas, o autor afirmou que “isto talvez
seja visto como um contraste, algo de extraordinario, mas é preciso lembrar que o Brasil,
sobretudo em matéria de contrastes, é campedo absoluto. Um pais que destroi seu sistema
ecoldgico e consegue, em grande parte pela incaria humana, ter metade da populacdo



passando mal por causa das cheias e a outra metade sofrendo privacfes devido a seca, é
capaz de tudo”. A afirmacdo poderia ser repetida nos dias de hoje (2019)...

Para 0 autor, em matéria de comunicacdo também, os contrastes no Brasil ndo sdo pequenos.
Para muitos ainda, o novo curriculo, cuja redacdo final teria sido obra de paulistas, teria acabado
atendendo prioritariamente a interesses empresariais de S&o Paulo. “Infelizmente, ao que tudo
indica, ainda ndo apareceu ninguém para dizer que nem sempre o que € bom para Séo Paulo, é
bom para todo o pais... E conclui dizendo que “a comunica¢do que s6 pode subsistir em
liberdade tem a oportunidade de colaborar para que a universidade também mantenha sua razéo
de ser permanecendo livre”.

O documento de nimero 12 foi elaborado no segundo semestre de 1972. E o texto do pré-
projeto visando a criacdo do curso de mestrado em comunicac¢do para o desenvolvimento
na Universidade de Brasilia. M.A.R. Dias fez parte da equipe que elaborou o projeto.

Na terceira parte, repercutindo também um esforgo presente na acéo do curso de comunicagado
da UnB, apresentam-se reflexdes sobre a questdo do vinculo entre comunicacéo e cultura,
com a mengdo em particular a duas figuras humanas marcantes: o paulista Marcus Pereira,
conhecido por seus trabalhos na area de publicidade e, posteriormente, no mapeamento da
musica popular em todo o Brasil. Jodo Apolinario também presente era um intelectual portugués
que, fugindo da ditadura salazarista, caiu na ditadura brasileira e sobreviveu gragas a um
trabalho inteligente e criativo desenvolvido em Séo Paulo, na area de teatro, e no jornalismo,
trabalhando em Ultima Hora, onde foi colega de Marco Antonio Rodrigues Dias.

Por fim, o volume apresenta um memorial para os dois mais importantes presidentes
franceses do século XX, dois chefes de estado, que no somar de qualidades e defeitos
individuais, marcaram a vida de seu pais e do mundo: De Gaulle e Mitterrand.
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PRESENTATION

The essays in this volume were prepared mostly in the seventies, a period marked by a
strong dynamic implanted in the course of communication of UNB - University of Brasilia.
More recently, in 2013, Editora UnB, still in the celebrations of the fiftieth anniversary of the
University of Brasilia, published the book "UnB e Comunicagéo nos anos 1970 — Acordo técito,
repressdo e credibilidade académica” (UnB and communication in the seventies — Tacit
agreement, repression and academic credibility™), by Marco Antonio Rodrigues Dias, which
takes stock of communication in the seventies in Brazil and, in particular, at UnB. It will be the
subject of another volume in this series.

The first part refers to the issue of research in communication. Document number 2, in
particular, presents a synthesis of the studies done in the communication sector at the time. This
text was the basis for much of what was done at UnB in the 1970s in the area
of communication. Document number 3 is an exception in this collection. It was written
much later. It dates from 2003 and deals with the modifications in communication provoked by
the new technologies, particularly Internet.

In the seventies, contact with French thought was still great in the communication sector, an
implicit fact in the elaboration of documents number 4 and, especially, number 5.

The seventies were also characterized by an explosion in the number of communication courses
created in Brazil, a fact widely seen as the result of a cultural fad of the time. In addition to
institutions such as USP, UNB, PUC-MG, which were noted for a quality effort in designing
their programs, many institutions gave the impression of only seek to take advantage of fashion
to increase their business. The privatization of education was already wreaking havoc at the
time. The second part of this volume deals in detail with the theme of teaching in
Communication or for communication.

Most of the documents included in this volume, in particular those pertaining to the issue
of education, were produced during the worst period of the military dictatorship in Brazil
between 1964 and 1985. In document number 7, dated 1971 and published in a journal
specialized in education edited by Ministry of Education and Culture, it is mentioned the
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explosion in the number of courses in this area in the late sixties and early seventies. The result
was the creation of courses in Communication even in cities that had almost no mass media.
There were no postgraduate programs in the area at the time and there was a clear need for
research to collaborate in the critical development of future communication professionals and
specialists. And this was not done in these new schools.

The text of document no. 8, dated 1972 and published by a specialized magazine that, at the
time, the Jornal do Brasil group maintained, compares the Brazilian situation with that of the
United States. In 1970, there were 24 communication schools in Brazil. Two years later, in
1972, there were already 55. In Belo Horizonte alone, it was anticipated that, annually, close to
one hundred communicators would be trained each year in the four communication schools
already in existence. For the author, this situation was dramatic, since it was essential that the
students, when leaving the communication schools, had from the technical point of view,
conditions at least similar to those who had practical learning in the essays. More importantly,
however, they had a universal vision that would enable them to reflect on society and to
understand the functions, importance, potential and limits of their activity. The author
highlights, as an important element, the creation, in July 1972, of the Brazilian Association of
Teaching and Research in Communication.

Document number 9, dated August 22, 1975, is the written version of a lecture given in Rio de
Janeiro at an international seminar hosted by ABI — Associacdo Brasileira de Imprensa -
(Brazilian Press Association) with support from "Casa Thomas Jefferson™. In this lecture,
sponsored even by a US government agency, the author argued that Brazil, in organizing and
formalizing its communication courses, chose a bad model: the American. And the model was
bad, not because it was not inefficient at the place of origin, but because in this field, as in
others, "we imitate formulas without a critical mind." Imitation is unacceptable because "our
courses aim to prepare professionals to work in a totally different social context from the North
American”. Considerable investments in communication would not be justified if universities
were limited to preparing professionals who could only respond to the immediate needs of
entrepreneurs. That being so, it would be fairer to stick to the old scheme of each company
taking care of the training of its qualified staff.

Document number 10, dated August 1978, is the text of a lecture given at the Federal University
of Santa Maria, discussing principles that should be included in a new minimum curriculum for
communication courses. There was an evolution in the debates and it was asked what
perspectives were opened for the Communication courses with the new resolution of the Federal
Council of Education. What problems and principles should university administrators have in
mind when implementing the new system? The speaker, after mentioning the shortcomings and
problems created by the 1969 curriculum, stated that these problems were "a result of the choice
they made for universities in the late 1960s, when, through the multiplication of vacancies",
resolved the problem of surpluses and tried to avoid the unrest around the universities” At the
same time, in order to keep the mass thus created under control, drastic measures were
adopted to end the debate and discussion within universities. Hence, the emergence of
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instruments such as Decree-Law 477 and certain highly centralizing regiments, in practice,
more detrimental to the integral formation of the young than any act of exception. The author
reiterates the idea that communication graduates should be ready to act in favor of development,
but points out that development cannot be seen merely as an increase in goods, but as a process
of socio-political change capable of bringing about change, in economics, ecology and
culture, targeting the human person. To the author, mentioning the imminence of a political
opening, are “implicit in the concept of communication, the search and finding of formulas that
guarantee the participation of all in the development process, an indispensable condition for a
full, effective and authentic opening”.

Document number 11 , the most aggressive in the formulation of the analyzes, is the text of a
conference held in Goiania, March 1979, at a seminar on the implementation of the
new communication curriculum , promoted by the Federal University of Goias, the Goiania
Association of Press and Rondon Project. In it, the author recalls that the Federal Council on
Education- CFE approved in 1978 a new minimum curriculum that should be implemented at
the beginning of the school year 1979. However, protests against the new regulation were
general and, at the end of 1977, the Ministry of Education and Culture determined the
postponement of its implementation. Schools and colleges got another year to adapt to the new
structure, predicting the lecturer that the pressure to grow that the Council study and approve
new regulations. The result of all this movement was, he said, unpredictable. Anything could
happen.

Analyzing the reality in which these changes were discussed, the author stated that “this may
be seen as a contrast, something extraordinary, but it must be remembered that Brazil,
especially in matters of contrasts, is an absolute champion. A country that destroys its
ecological system and manages, largely through human incurability, to have half the
population suffering from floods and the other half suffering drought deprivation, is
capable of everything. ” The statement could be repeated today (2019)...

For the author, in terms of communication too, the contrasts in Brazil are not small. For many
still, the new curriculum, whose final wording would have been the work of Sdo Paulo, would
have ended up primarily serving the business interests of S&o Paulo. “Unfortunately, it seems
that no one has yet appeared to say that not always what is good for S&o Paulo is good for the
whole country... And concludes by saying that “communication that can only subsist in
freedom has the opportunity to help the university also maintain its raison d'étre by remaining
free”.

Document number 12 was prepared in the second semester of 1972. It is the text of the pre-
project aimed at the creation of the master's degree course in communication for development
at the University of Brasilia. MAR Dias was part of the team that prepared the project.
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The third part of the volume, also reflecting a gift effort in communication, presents
reflections on the issue of the relationship between communication and culture, with reference
in particular to two striking human figures: the "paulista” Marcus Pereira, known by his works
in the area of advertising and, subsequently, in the mapping of popular music throughout
Brazil. Jodo Apolinério also present was a Portuguese intellectual who, fleeing the Salazarist
dictatorship, fell into the Brazilian dictatorship and survived thanks to an intelligent and creative
work developed in S&o Paulo, in the area of theater, and in journalism, working in "Ultima
Hora", where he was colleague of Marco Antonio Rodrigues Dias.

Finally, the volume presents a memorial to the two most important French presidents of
the twentieth century, two heads of state, who in the sum of individual qualities and defects
marked the life of their country and the world: De Gaulle and Mitterrand.



| - PESQUISAS EM COMUNICACAO

14



15

DOCUMENTO NUMERO 1

PESQUISA EM COMUNICACAO:
UTILIZACAO, NATUREZA E INFLUENCIA
DOS MEIOS DE COMUNICACAO

“Necessidade de pesquisa envolvendo a utilizacio, natureza e influéncias dos meios de
comunicaciao” (1971) -  Opening speech at the National Symposium on Research on
Communication (Seminario Nacional de Pesquisa em Comunicagdo) held in UnB- University
of Brasilia- June, 1971- Brasilia.
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UNIVERSIDADE DE BRASILIA

DEPARTAMENTO DE COMUNICACAO

PESQUISA EM COMUNICACAO

O Departamento de Comunicacdo se sente honrado com o privilégio de ser sede de um
Seminério que podera representar um marco na historia dos estudos de comunicagéo no Brasil.
Pelo menos no que diz respeito ao curso de comunicacdo da Universidade de Brasilia, o
Seminario, que ora iniciamos, reveste-se de importancia sem igual, pois é realizado
justamente no momento em que se estrutura o Escritério de Pesquisa do Curso de
Comunicacéo. Este ¢ o unico dos “laboratorios” previstos pelo Conselho Federal de Educagao
para o regular funcionamento dos cursos de comunicagéo no Brasil, ainda ndo instalado na UnB

Atualmente, apés a realizacdo da pesquisa que esta servindo de base a uma campanha
publicitaria para a Secretaria de Financas do Governo do Distrito Federal, o Departamento de
Comunicacao se prepara para executar, no Estado de Goias, em convénio com o Ministério da
Agricultura, pesquisa para apurar a penetracdo dos veiculos de comunicacdo no interior do
Estado. Posteriormente, essa mesma pesquisa sera efetivada em outros Estados da Federacéo.

Em agosto, no inicio do segundo semestre, com a transferéncia do Departamento de
Comunicagdo para o prédio do ICC (“Minhocido), o Escritorio de Pesquisa dispord de espaco
fisico, instalacbes e acomodacOes, capazes de Ihe dar o indispensavel suporte fisico para a
consecucao de seus objetivos.

Essas atividades e iniciativas vém de encontro as recomendacdes e apelos da UNESCO
que, nos ultimos anos, tem destacado, de maneira intensiva, o papel dos 6rgaos de informacéo
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como principais promotores do que se convencionou chamar de “educagdo permanente”.
Através dos numerosos trabalhos e pesquisas, a UNESCO tornou reconhecida
internacionalmente a capacidade dos veiculos de comunicacdo de acelerarem o
desenvolvimento. Dai os investimentos feitos por essa organiza¢do na formacéo e preparacao
de pessoal especializado para os meios de comunica¢do. Somente em 1970, a UNESCO
despendeu 870 mil délares com programas deste tipo, beneficiando 20 paises e seis centros
regionais dedicados a formacdo de profissionais e, sobretudo de professores de escolas de
comunicagéo, em Estrasburgo, Quito, Manilha, Dakar, Beirute e Africa Oriental.

Através desses centros, a UNESCO tem tentado ampliar a faixa de pesquisas relativas a
influéncia dos meios de informacdo sobre a sociedade moderna. Na América Latina, o
CIESPAL —Centro Interamericano de Periodismo para la América Latina, com sede em Quito,
tem exercido essa funcdo de atuar em nosso continente como uma espécie de ponta de lanca da
UNESCO. Desde 1960, diretamente através de seu departamento de pesquisa, e indiretamente
através da acdo de seus ex-alunos, 0 CIESPAL procura difundir a idéia da necessidade de
pesquisa envolvendo a utilizacdo, natureza e influéncias dos meios de comunicacao.

No entanto, por uma falha de Gtica muito compreensivel, por auséncia de recursos
materiais e inexisténcia de pessoal qualificado em numero suficiente, os trabalhos
desenvolvidos até agora na area da comunicacdo tém tido, na América Latina de modo geral e
mais particularmente no Brasil, um enfoque muito limitado. Nas universidades, quando se
pesquisa, raramente se vai além dos trabalhos de anélise de conteido de jornais ou
revistas, em que a técnica da quantificacdo € usada sem se ter em vista, muitas vezes, a
finalidade da utilizacdo desse processo. Do ponto de vista metodoldgico, a andlise de
conteldo é de suma importancia. Veio mostrar que 0 conteudo pode ser tratado
quantitativamente, revelando fatos e significados que uma simples analise impressionista ou
mesmo qualitativa ndo seria capaz de mostrar. Mas, as anélises de contetdo sozinhas néo
podem sempre levar a conclusdes definitivas. Ela é um dos elos de uma cadeia mais ampla.
O fato se torna mais grave quando se vé que muitas vezes analises desse tipo tém servido apenas
para medir freqiiéncia de temas muito gerais em jornais ou revistas. Limitar a anélise de
contetdo a fita métrica ou reduzir as pesquisas em comunicagdo a anélises de conteudo desse
tipo € incorrer em erro lastimavel e diminuir a importancia que a pesquisa deve ter na
universidade.
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Na area comercial também, a pesquisa tem sido limitada. Inicialmente, o interesse
voltou-se para a determinacéo numérica dos ouvintes, leitores e espectadores. As emissoras de
radio e de televisdo principalmente se interessaram por esse tipo de estudo. E evidente. Os
jornais ao menos sabem qual € sua tiragem. O radio e a televisdo, ndo. De tal maneira que,
mesmo nos paises em que o radio e TV ndo dependem de publicidade, houve interesse em
desenvolver estes estudos, a fim de se facilitar a elaboracéo de programas.

Em nossos dias, em determinadas areas de atividade comercial e industrial, nota-
se uma preocupagdo mais intensa com o estudo da motivacao da opinido publica, com a anélise
dos fatos que levam a populacao a preferir um produto a outro, a verificar qual a influéncia dos
veiculos de comunicacgdo nessa preferéncia, a saber, como e quando jornais, radios e televisdo
realmente modificam um comportamento.

E facil depreender a importancia desses estudos. E muito facil também perceber
0 significado da atitude da UNESCO em seus apelos que 0s povos dos paises em
desenvolvimento estimulem a ampliagdo dos canais de comunicagdo coletiva e em sua
disposicdo de preparar ela mesmos técnicos e especialistas nesses setores em todo o mundo
subdesenvolvido. O que nao é facil, o que muitas vezes acarreta obstaculos insuperaveis, é, num
pais em franco desenvolvimento como 0 nosso, superar barreiras de incompreensao e iniciar
um trabalho sério numa area ainda pouco explorada, entre nos considerada por alguns como de
pouca expressdo ou de nenhum alcance.

Os obstéculos, no entanto, existem, para serem superados. H& muito trabalho
a ser efetuado neste setor. Além dos estudos de conteudo, € necessario analisar a situacdo dos
veiculos de comunicacdo dentro de seu contexto social, verificando como se produzem em seu
interior, as decisfes. No estudo do publico, ndo basta saber quantos elementos da classe “a” ou
“b” ouvem tal emissora de radio. E necessario verificar, num primeiro plano, a motivagio do
publico e, concomitantemente, apurar qual o papel efetivamente desempenhado em nossa
sociedade pelos veiculos de comunicacio. E urgente, sobretudo pesquisar como a utilizagéo
da comunicacdo sera util para a mudanca de atitudes e para a mobilizacédo de todas as
camadas da populacdo para projetos especificos ou globais de desenvolvimento integrado
do pais.
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E dentro desse contexto que o Departamento de Comunicacdo da UnB decidiu
se aliar a Casa Thomas Jefferson, para, sob o patrocinio desta, estudar a questdo da pesquisa
em comunicacgdo e mudanca social.

Foi ainda dentro desse contexto, que, a pedido da Casa Thomas Jefferson,
indicamos, entre os possiveis conferencistas e orientadores de debates, os nomes de Daniel
Lerner, Juan Diaz Bordenave, Luiz Fonseca e Amauri de Sousa, todos profundamente
vinculados ao estudo da comunicacdo como instrumento de desenvolvimento. No caso
brasileiro especificamente, ¢ bom lembrar que, justamente no meio rural, alguma pessoas ou
grupos, de visdo mais ampla, iniciaram levantamentos e estudos nesse sentido. Nessa linha,
situam-se as pesquisas realizadas em diversos Estados do Brasil por Juan Diaz Bordenave, Luiz
Fonseca e por um grupo de pesquisadores do Rio Grande do Sul, Nossa esperanga, com 0
seminario que hoje se inaugura, é de que, a partir de agora, 0s cursos de comunicacao
passem a atuar de maneira definida e efetiva na formacao de profissionais capazes néo s6
de entenderem a importancia da pesquisa, mas de serem eles mesmos 0s promotores e
executores de projetos nessas areas.

Brasilia, 01 de junho de 1971

Palavras do Professor Marco Antonio Rodrigues Dias, na abertura do Seminario Nacional de
Pesquisa em Comunicacéo.
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DOCUMENTO NUMERO 2

PESQUISA DE COMUNICACAO
E OPINIAO PUBLICA

“Pesquisa de Comunicacio e Opiniao Publica” (1969) — Speech presented firstly at
the Catholic University of Minas Gerais during a symposium held on March 1969 on the subject
of “Trends in the methods of research in social communication” “Tendéncias dos métodos de
pesquisa nos meios de comunicagdo social”. Later, it was used in Brasilia in the second half
of 1969 during a special course at the University of Brasilia and, in the seventhies, with slight
modifications, it was used as a document for the course of Comparative Journalismo
(Jornalismo Comparado) in UnB. The text was published by the Journal Revista Brasileira de
Teleducacdo no. 1- 1972- with the title of “Pesquisa em Comunicagdo e Opinido Publica”.
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PESQUISA EM COMUNICACAO
E OPINIAO PUBLICA

Marco Antonio Rodrigues Dias

-1969/1971-

Em matéria de comunicacdo, as pesquisas tiveram sua origem marcada pelo empirismo.
Foram inicialmente estimuladas, motivadas e subvencionadas por grupos que desejavam
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respostas imediatas a problemas imediatos (1). N&o havia uma teoria geral que orientasse esses
trabalhos. O estudo sobre comunicacdo ganhou forte impulso durante a segunda Guerra
Mundial, quando o governo norte-americano estimulou pesquisas de analise de contetdo de
revistas acusadas de serem pro-nazistas e pré-comunistas. Financiou estudo da influéncia da
propaganda politica sobre os individuos e estudou a melhor maneira de aumentar o moral dos
soldados, através da exibicao de filmes, por exemplo. Tratava-se, no caso, de uma necessidade
do governo que desejava e necessitava de uma resposta imediata. Igual estimulo moveu
diretores de agéncias de publicidade ou comerciantes, interessados em sentir o impacto de suas
mensagens publicitarias sobre aqueles mesmos consumidores cujos habitos e motivacdes eles
anteriormente tinham estudado.

Essa origem marcou e fixou a orientacdo dos estudos sobre comunicacdo nos Estados
Unidos até nossos dias. Na Europa, de maneira geral e mais particularmente na Franca, a
pesquisa historica, a reflexdo sobre a conduta dos meios de comunicacao e estudos sobre sua
institucionalizacdo precederam, em larga escala, e dominam até hoje sobre a observacédo
empirica (2).

Dentro dessa linha de observacao, huma conferéncia pronunciada na Sorbonne,
0 Professor Paul Lazarsfeld, juntamente com Laswell, Kurt Lewine Carl Hovland, pioneiro
nesse tipo de estudos, distinguiu a sociologia da acéo da sociologia da evolugéo. A primeira
trata do problema em sua forma mais diretamente apreensivel, colocando questdes que
repercutem em curto prazo. Preocupa-se com os efeitos imediatos, desejados e premeditados
pelos autores da mensagem. A segunda, sociologia da evolucdo, mantém atencdo sob os
fendmenos complexos e sobre sua repercussdo em longo prazo, muitas vezes inesperados e
mesmo desconhecidos (3).

Hoje, as duas teorias tratam de se completar. Enquanto norte-americanos procuram
novas perspectivas com analises mais globais, 0s estudiosos franceses preocupam-se com 0s
dados empiricos e com a comprovagao concreta de suas teorias.

Classificando os problemas estudados em comunicacdo na fase pioneira,
Berelson elaborou o seguinte quadro:

CATEGORIAS
PIONEIRO  OBRAS BASE INTERESSE CATEGORIAS METODOS



TIPICAS -
Laswell World Ciéncia enfoque = -
Revolution Politica politico-his- Simbolos analise de
Propaganda térico Politicos conteudo
Lazarsfeld Communica- problemas Situacao respostas de
(...1940) tion Research empiricos social do massa -
People's Psicologia limitados Entrevistado entrevistas
Choice Social vinculados e suas de campo-
Voting Sociologia as pesquisas Atitudes pesquisas
de mercado com
audiéncia amostragem
e efeitos
Kurt Lewin varios arti- Psicologia relagdo inte- Lideranca comporta-
(...1940) gos em experimen- rior dos pe- autocratica e mento indi-
Sherif revistas- tal - Psicolo-  quenos gru- Democrdtica vidual sob
Ba Velas Psicologia gia Social pressdo e pressdo do
dindmica pos - influén uniformida- grupo -
cia e comu- de no interi- situagOes de
nicagao no or dos gru- laboratdrio
interior dos Pos
grupos
Hovland Communica- Psicologia Analise psi- caracteristi- processos
(...1940) tion and Experimen- coldgica dos cas da men- psicolégicos
Persuasion- tal - efeitos sagem em experiéncias
Experiments Psicologia relagdo aos de laborato-
in Mass Com-  Social Efeitos rio
munication

Maurice Mouillaud, professor do Instituto Francés de Imprensa e de Ciéncias da

Informac&o, lembra a necessidade de se acrescentar a este quadro os seguintes enfoques:
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-enfoque histérico global: D. Riesman;

-enfoque jornalistico: Schramm, Casey (controle dos veiculos, caracteristicas
dos comunicadores, interesses praticos);

-enfoque matematico: Shannon e Weaver;
Enfoque linguistico: Osgood, Miller;

Enfoque psiquiatrico: Bateson

Janowitz e Schultze, no trabalho ja citado, verificaram que, atualmente, a maioria das
pesquisas em comunicacdo, sobretudo nos Estados Unidos, respondem, de uma maneira ou de
outra, a uma ou varias das idéias basicas contidas na classica indagacdo de Laswell: “quem
(atraves de que meios) diz 0 que a quem com que efeitos

Esta formula ndo deve ser vista como uma panacéia, mas ndo ha davidas de que, num
esforgo de sistematizacdo, os principais trabalhos de investigacdo podem ser incluidos numa de
suas categorias. E, por isso, 0 modelo que adotamos nesse esforco de visdo de conjunto.

ANALISE DOS VEICULOS

O elemento “quem” pode ser interpretado de duas maneiras (4):

1- - quais as pessoas, isto é, que tipo de individuos constituem os diretores,
jornalistas, radialistas, intérpretes, produtores que concebem, produzem e
transmitem as comunicagdes modernas? Que tipos de personalidade sdo
atraidos pela idéia de trabalhar nos meios de comunicacdo de massa? Que
tipos de pessoas estdo sendo motivados para trabalhar em projetos de TV e
radio educativos? Que tipo de informacdo tém ou necessitam ter essas
pessoas?

O exame e andlise dessas questdes interessam sobremaneira aos
especialistas em sociologia das profissdes e aos psicdlogos sociais.
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2- - quem procura analisar a sociedade através dos fendmenos estruturalistas,
vai se interessar mais pela segunda interpretacdo. O que séo realmente os
veiculos de comunicacdo de massa? Quem nos meios de comunicagdo de
massa toma as decisdes? Como funcionam e agem o0s grupos de presséo para
modificar ou modelar as decisdes dos meios de comunicagéo?

Nem uma nem outra dessas interpretagdes do elemento “quem” foi objeto de atengéo
especial dos pesquisadores. Ha muito poucos trabalhos sobre o pessoal das
comunicacgdes de massa e menos ainda sobre a estrutura e o processo de decisdo no
interior das inddstrias de comunicacdo de massa nem sobre os fatores econdmicos,
sociais e politicos que envolvem esses meios (5). Essa observacdo é valida para 0s
Estados Unidos, para a Europa e, mais ainda, para o Brasil.

Uma leitura da bibliografia basica norte-americana de livros sobre comunicagéo
confirma esse ponto de vista. La ndo se sente, como meta prioritaria, o desejo de se
analisar o veiculo de comunicacdo dentro de seu contexto social. Executa-se o que o
professor da Universidade Catdlica do Chile, Armand Mattelart, chama de sociologia
terapéutica. O sistema dos meios de comunicagdo nunca é posto em jogo. A finalidade
das pesquisas consiste na tentativa de melhorar a rela¢do entre um auditério determinado
e uma empresa, comercial ou ndo, que emite mensagens (6).

Destaque-se, no entanto, que na historia dos estudos sobre comunicacao, ha trés
trabalhos que se tornaram particularmente célebres: dois na Inglaterra e o terceiro nos
Estados Unidos. No Reino Unido, duas comissdes reais analisaram a questdo,
concluindo pela existéncia, na Inglaterra, de forte movimento de concentracao, trazendo
em conseqliéncia o controle quase absoluto dos meios de informagdo por um
reduzidissimo nimero de pessoas ou grupos (7).

O mais importante, no entanto, foi o trabalho elaborado nos Estados Unidos. Em
dezembro de 1942, Henry Luce, o antigo proprietario de Time-Life, prevendo qual seria
a importancia da imprensa para 0 mundo livre, lancou a idéia de uma comissdo de
inquérito composta de personalidades indiscutiveis e que teria por finalidade definir a
fungéo da informagédo na democracia. Presidida pelo reitor Hutchins, da Universidade
de Chicago, esta comissdo se reuniu de fato somente em 1946, ap0s a guerra, e depois
de recolher um namero consideravel de depoimento e sugestfes, publicou seu relatorio.
Nele encontramos as seguintes recomendacdes:
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a) A liberdade de imprensa ndo € somente a liberdade daqueles que
a exercem, mas liberdade daqueles para os quais ela é exercida;

b) uma imprensa livre deve estar ao abrigo de toda pressdo, seja
governamental, seja social, seja externa ou interna;

c) Uma imprensa livre deve poder exprimir todos os aspectos da
opiniao;

d) E necessario que uma imprensa livre esteja a disposicdo de todos 0s
que desejam exprimir uma mensagem digna de ser comunicada ao
publico.

E, em seguida, passando ao que chamou de “os aspectos atuais do problema”, o relatorio,
entre outras coisas afirma:

a) As exigéncias ideais que vém de ser lembradas sdo, em certa medida,
incompativeis entre elas;

b) As empresas estdo estreitamente ligadas ao conjunto do sistema
industrial e econémico e se encontram submetidas as mesmas forcas;

c) A concentracdo faz aparecer em toda parte uma autoridade dirigente
unica em lugar das antigas diversidades, elimina a concorréncia em
beneficio de alguns grandes e restringe as possibilidades de expresséo
daqueles que teriam algo a dizer, mas que ndo possuem imprensa para
dizé-lo;

d) Caso se considerem, em particular, os procedimentos atuais da
publicidade, eles aparecem como mais capazes de falsificar os valores
que de propagéa-los; para falar francamente, seu objetivo comercial é
pouco compativel com as exigéncias da equidade;

e) H& contradigdo entre a idéia tradicional de liberdade de imprensa e sua
necessaria contrapartida de responsabilidade.
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Esse relatorio, ja bastante antigo, mas sempre atual pelas suas conclusdes, foi publicado
pela imprensa da Universidade de Chicago, em 1947. No caso brasileiro, acreditamos que a
comissdo de inquérito nomeada pelo ex-presidente Castelo Branco para apurar a infiltracdo
estrangeira na imprensa brasileira, bem como uma antiga CPl formada na Cémara dos
Deputados para estudar a situacdo de determinadas agéncias de publicidade poderiam ser
incluidas neste rol. Ainda que parcialmente, estudam o controle social e 0 mecanismo de
decisdo em nossos meios de informagao.

Numa linha diferente, mas numa abordagem estrutural, o livro “comunicac¢do de
grosseiro” de Moniz Sodré também poderia ser incluido nessa faixa. O campo, todavia, é quase
inexplorado e nos deparamos ai com um problema meramente politico. Um estudo dessa
natureza, queira ou ndo seu autor, atinge, se for levado muito longe, a propria estrutura
do regime de organizacdo das empresas.

Uma anélise sobre o poder de decisdo nos meios de comunicacdo de massa da
Unido Soviética mostrara como servem a um Unico partido e a uma Unica ideologia. Uma
analise semelhante em nosso meio podera mostrar que a informagéo virou negécio e que
0s homens de negdcio controlam-na, esquecendo-se de sua funcéo social. O campo esta
aberto aos pesquisadores e, num processo como o gque estamos vivendo, é importante esse tipo
de reflexdo, pois somente dai o processo de comunicagdo retirard elementos para uma
renovacgao permanente.

ANALISE DE CONTEUDO

Na formula de Laswell, “diz o que” representa o contetido. Todos estudam, com maior
ou menor profundidade, o contedo dos meios de comunicacdo de massa. Mas, o que ha de
interessante, do ponto de vista sociologico, € que os estudiosos e pesquisadores mostraram
que o contetudo pode ser tratado quantitativamente. Mostraram também que a anélise
quantitativa € capaz de revelar fatos que uma simples analise qualitativa ndo saberia evidenciar.

A anélise de contetdo pode servir para esclarecer o que sdo 0s meios de comunicagdo
de massa. Em 1968, tivemos oportunidade de participar no Instituto Francés de Imprensa e de
Ciéncias da Informacdo de um trabalho de analise de contetido da imprensa francesa a propdsito
do caso Regis Debray. O estudo, dirigido pelo professor M. Mouillaud, foi interrompido
pela revolta estudantil de maio de 1968. No entanto, 0 nimero de informagdes e 0s aspectos
do caso selecionados pelos jornais franceses por si s6 seriam suficientes para retratar a imprensa
da Franca e mostrar as caracteristicas principais de cada jornal. Somente pela manipulacdo dos
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dados levantados, mesmo alguém que desconhecesse totalmente a imprensa francesa poderia
visualizar que “Le Monde” ¢ jornal essencialmente politico, que o “Parisien Libéré” ¢ jornal de
futilidades, que “France-Soir” ¢ 6rgdo das massas e, finalmente, que “Le Figaro” representa a
burguesia bem estabelecida (8).

Outro exemplo bem significativo € o que nos fornece a analise do comportamento das
agéncias internacionais de informacdo. Quando se pergunta a editores de politica internacional
ou redatores-secretarios de varios jornais brasileiros o que acham do noticiario fornecido pelas
agéncias de informacdo, muitos se mostram satisfeitos. Dizem que seriam muito mais felizes
se o noticiario local fosse da mesma qualidade e quantidade. E, de fato, o volume de informacéo
enviado pelas agéncias de noticias é colossal. Mas, 0 que comunicam as grandes agéncias?

Ao se examinarem jornais brasileiros, observamos que as informacdes sobre a
Franca e a Europa e, sobretudo os Estados Unidos sdo demasiados superiores em numero
e valor as que sdo divulgadas sobre a Argentina e paises vizinhos. No entanto, trata-se de
paises limitrofes, que tém uma série de problemas comuns e que tém necessidade de um
conhecimento permanente e de uma compreensdo mutua. As informacdes sobre a Africa,
continente que se estende diante de nds, sdo limitadissimas. Quase sempre, trata-se de historias
de golpes de estado, substituicio de dirigentes negros, revolucdes, guerras. A Africa esta diante
do Brasil e suas possibilidades de intercambio cultural e econémico, s6 agora comecam a ser
estudadas, mas ndo sédo divulgadas convenientemente.

Em livro publicado pela UNESCO, “A informagdo e o desenvolvimento
nacional”, Wilbur Schramm apresenta um quadro sobre o espaco dedicado, durante um més, na
primavera de 1961, as noticias de diversos paises. Ele estudou a imprensa de 13 paises, inclusive
a do Brasil, com o exame de “O Globo” e “O Estado de Sdo Paulo” e ainda a imprensa da
Argentina.

A titulo de conclusao, afirmou?

“O interesse se concentra sobre as informagdes que procedem de quatro paises: Estados Unidos,
Russia, Inglaterra e Franga. Pelo menos trés desses paises recebem, na imprensa da Argentina,
do Brasil, da india e do Paquist&o, maior atengio que o estado limitrofe” (9)
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Diante de dados dessa natureza, Roger Clausse, ex-diretor do Instituto Solvay de
Opinido Publica, de Bruxelas, afimou que "o desequilibrio das informagdes pde em questédo
toda a estrutura de coleta de noticias e torna suspeitos os atributos de integridade e de
objetividade da informagéo contemporanea’. Dele ainda é a afirmacdo de que "a imagem
do mundo desenhada pelas agéncias é falsa, pois se apOia de maneira desmesurada sobre alguns
detalhes em detrimento de outros. E uma caricatura” (10).

Mas isso ndo é tudo. Por se limitar ao conteudo manifesto, a analise de
contetdo elimina sistematicamente os contetdos latentes que ndo sdo quantificaveis. E
esses freglientemente sdo 0s mais importantes num processo de comunicacao coletivo. O
resultado, no dizer do Professor Maurice Mouillaud, é que o analista, ao resumir dados
totalmente manifestos, encontra, apds muito trabalho, o que ja ndo era segredo para ninguém.
N&o tem, entdo, o sentimento de haver atingido as estruturas mais ocultas e também mais
profundas da informacé&o™ (11).

Maurice Janowitz e Robert Schultze, em quem nos fundamentamos
bastante ao elaborar esse trabalho, acentuam que nos numerosos estudos sobre analise de
contetdo ja permitem uma determinada série de generalizagdes sobre os meios de comunicacdo
de massa. Assim:

1- O que é comunicado € uma amostra cuidadosamente escolhida e ndo
é representativo de tudo o que ha disponivel em matéria de
comunicagao

2- Em segundo lugar, o contetido dos meios de comunicacdo de massa
da destaque a momentos privilegiados da experiéncia humana e
ilumina-se de maneira desigual. O conteddo visa, além disso, mais a
distracdo que propriamente & informagéo

3- Finalmente, em virtude de procurar atingir o publico mais vasto
possivel, as comunicac@es sao simples em sua forma e seu contetdo.

Insistamos, no entanto, nesse ponto: as analises de conteido sozinhas ndo podem sempre
levar a concluses definitivas para o estabelecimento de uma teoria das comunicagdes de massa.
E bom que se diga isso, porque em alguns centros de estudo dessa matéria, no Brasil, tém sido
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elaborados trabalhos dessa natureza aos quais se da uma importancia exagerada. Vejamos um
exemplo. Se alguém analisar os programas noticiosos de varias emissoras, constatard a
preferéncia enorme atribuida a informacao internacional. Poderia, entdo, ser levado a dizer que
em nossas cidades é grande o interesse pelo que vai pelo mundo. Essa concluséo seria apressada.
Se as emissoras agem assim, € porque sai mais barato alugar os servi¢cos de agéncias
internacionais a um preco bastante acessivel que manter uma equipe grande de redatores e
reporteres locais. A analise de contetdo, no caso, se mal explorada, poderia levar a um erro de
interpretacdo, ou pelo menos, a um erro na formulacéo de hipdteses.

Analisando esse problema Janowitz e Schultze levantaram a seguinte questdo: o
contetldo das comunicagdes de massa reflete o que principalmente? Os caracteres proprios do
publico de massa, 0 que 0s agentes de comunicacgdo acreditam serem os caracteres préoprios do
publico de massa, ou simplesmente 0s caracteres proprios dos agentes e suas inten¢bes?

Eles mesmos respondem dizendo:

“Sem duvida, o contetido da maior parte das comunicacGes de massa reflete estes trés elementos,
mas isso ndao € uma observagdo muito profunda, porque ela ndo chega a separar a influéncia
relativa de cada elemento. A menos que se chegue a obter para essa questdo respostas que se
possa defender e que sejam viaveis —e as respostas podem muito bem divergir segundo os
veiculos, as sociedades, os periodos historicos em exame — a significacéo e o valor da analise de
conteldo seja qual for a confianca que se lhe possa conferir, permanecem seguramente

discutiveis”.

ANALISE DO PUBLICO

O elemento “a quem” representa um dos temas mais pesquisados em comunicagao.
Trata-se de identificar o publico atingido e de procurar o que ele 1€, escuta, ou compra e 0s
motivos de seu interesse. Inicialmente, os pesquisadores voltaram-se para a determinacao da
importancia numérica dos ouvintes, leites e telespectadores. As emissoras de rédio e de
televisdo principalmente interessaram-se por este tipo de estudo. E natural, Os jornais a0 menos
sabem qual € sua tiragem. O radio e a televisdo, ndo! De tal maneira que, mesmo em paises
onde o rédio e a televisdo ndo dependem da publicidade, houve interesse em desenvolver esse
estudo, a fim de se justificarem as verbas recebidas do poder publico e a fim de se facilitar a
elaboracao dos programas.
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Nos Estados Unidos, as pesquisas chegaram a apresentacdo de dados que retratam a
posicao de praticamente toda a sociedade norte-americana diante dos meios de comunicagao de
massa. Mostraram, inclusive, que 14 hd uma tendéncia no sentido de que 0s homens e as pessoas
cultas de um modo geral preferem os meios de comunicagao impressa (livros, jornais revistas...)
e que as mulheres e as pessoas de um nivel cultural inferior optam pelos meios de comunicagéo
se aproximem mais do espetaculo: radio, cinema e televisdo, sem eu isso signifique,
forgosamente, que as mulheres tenham um nivel cultural inferior... Por outra parte, os jovens,
isto é, os de menos de 35 anos constituem o grande publico do cinema.

Na Alemanha, em 1970. A emissora de televisdo ZDF encomendou uma pesquisa sobre
vida e costumes em todo o pais, de maneira a poder saber, com relativa precisao, os habitos de
vida da maioria da populacdo de 15 em 15 minutos. O periodo pesquisado foi de 20 horas
seguidas, comec¢ando as 5 horas da manha e concluido a uma da manha do dia seguinte. Ficou
sem ser pesquisado apenas um periodo de 4 horas, durante a madrugada, quando os alemaes,
sempre muito disciplinados, estdo quase todos dormindo... Apurou-se quando o aleméo se
levanta, quando vai para o trabalho, e quando dorme. Verificou-se quais eram as possibilidades
de o alemédo estar vendo televisdo ou fazendo outras coisas... Chegou-se, entdo a conclusao de
que o horario nobre para televisdo na Alemanha, onde deveria ser colocada a melhor
programacao era o de 19 as 22 horas (12).

No Brasil, as pesquisas sobre o publico visam sempre a objetivos praticos e precisos.
Analisando sua natureza, o professor José Salomdo David Amorim, da Universidade de
Brasilia, em apéndice ao livro “Comunicac¢do de Massa”, de Charles Wright, escreveu:

-““Séo pesquisas concentradas, sobretudo na area de audiéncia e leitura de radio, televisdo, ornais
e revistas. Medem indices de audiéncia por horérios, canais e programas nos diversos dias da
semana; e os de leitura por jornais ou por assuntos dentro de um jornal. Relacionam esses indices
a certas caracteristicas sdcio-econdmicas da populagdo, como idade, grau de instrucédo, renda,
profissdo, estado civil, lugar de residéncia” (13)

No Brasil, porém, essas pesquisas ja estdo atingindo graus de sofisticacdo apreciavel. A
Rede Globo apurou, por exemplo, que o carioca tem a populagéo adulta masculina que mais
tarde chega em casa em todo o mundo. Consequéncia logica: o noticiario das 19.30 horas ¢
visto por um publico predominantemente feminino. Como estratégia, a Globo tratou de
encontrar para esse programa locutores bonitos, de excelente timbre vocalico e que se esmeram
na apresentacdo com maquilagem e tudo mais. Outro noticiario, as 11 horas, foi lancado para o
publico masculino que chega tarde em casa.
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A base e o fundamento das pesquisas de opinido publica é o0 método de sondagem, a
respeito do qual Alan Girard, professor da Fundac&o Nacional de Ciéncias Politicas e ainda do
Instituto Francés de Imprensa e de Ciéncias da Informacdo da Universidade de Paris, diz 0
seguinte:

-“Se a técnica é nova, o principio sobre o qual se fundamentam as sondagens € tdo antigo quanto
a reflexdo humana. Trata-se de processo mental da inducdo ou extrapolacdo, segundo a
linguagem dos estudiosos de Estatistica, que permite o conhecimento do todo depois de se

examinar a parte” (13).

Evidentemente, as possibilidades de erro num raciocinio indutivo sdo grandes,
sobretudo quando o todo se compde de unidades muito heterogéneas. E preciso que a parte
examinada corresponda exatamente ao todo que se quer conhecer. E ndo é s6. Uma pesquisa
por sondagem tem varias fases, todas exigindo muita precisdo: constituicdo da parte
observada, coleta de dados, analise dos dados recolhidos.

Os especialistas conceberam diversos tipos de amostragem, porém, o mais seguro pé o
da amostragem proporcional. O principio consiste em construir uma amostragem estruturada
exatamente a imagem da populacéo total, no que diz respeito a alguns dados importantes. Na
amostragem, deverdo encontrar-se, por exemplo, as mesmas proporcfes que no conjunto, de
homens, mulheres, de pessoas de diferentes idades, residindo nas diversas regides e nas
diferentes categorias de localidades, de pessoas que pertengam aos diversos meio-econdmicos.

Em nosso meio, dois grandes problemas tém acompanhado a utilizacdo desse método.
Primeiramente, os resultados sdo tidos como Unicos indicadores validos para nortear e
orientar a programacdo das emissoras de radio e televisdo no pais. O resultado,
universalmente conhecido, ¢ o do nivelamento por baixo e, na pratica, a auséncia de
concorréncia. Em outros paises, onde a populacgdo dispde de apenas dois canais de televisdo, a
opcdo costuma ser maior que nas grandes cidades brasileiras, pois, as vezes, trés a quatro
estacOes se dedicam a apresentar 0 mesmo tipo de programa.

Outro fator de desvio na aplicacdo do método de sondagem tem sido a ndo atualizacédo
do levantamento estatistico das categorias sdcio-econdmicas, Em regiGes onde a mobilidade
social e demografica é intensa, freqlientemente os pesquisadores utilizam dados que de ha muito
deixaram de refletir a realidade.

Mas, isso ndo é tudo. Ha fatos que comprometem bastante o resultado de certos tipos de
pesquisa. Vejamos alguns exemplos:

1- Em 1963, numa pesquisa realizada em Belo Horizonte, apareceu em boa posicéo a
revista local “Trés Tempos”. Detalhe importante: a revista deixara de circular havia
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pelo menos seis meses. Outras revistas, tendo sido mal colocadas no resultado final,
evidentemente trataram de explorar o fato.

2- No dia 21 de abril de 1967, dia de Tiradentes, a Radio Inconfidéncia transmitiu as
solenidades oficiais realizadas em Ouro Preto. O Clube Atlético Mineiro tinha um
compromisso importante e as outras emissoras dedicadas ao esporte tiveram uma
audiéncia total. Nesse dia preciso, foi realizada pesquisa em que a Radio
Inconfidéncia, uma emissora oficial, mas muito popular, sobretudo em matéria de
esportes, ficou em ultimo lugar justamente no quesito “esportes”, quase perdendo
por isso o patrocinio da “Brahma” para uma concorrente.

3- Em artigo publicado na revista “Realidade”, de setembro de 1969, Luis Lobo conta
o caso de “uma emissora de radio que conseguiu o primeiro lugar em audiéncia em
determinado horario, quando estava fora do ar”.

Mas, pesquisa de opinido ndo e so pesquisa de audiéncia. A técnica evoluiu no sentido
de, através das pesquisas de sondagem, obterem-se dados sobre as motivacdes do publico,
sobre suas aspiracdes e sobre suas opinides.

Em seu numero de dezembro de 1969, a revista “Mundo Econdmico”, através de artigo
intitulado “alquimistas do cérebro tragam o mapa da mina”, ressalta a importancia da pesquisa
motivacional, através da seguinte exposicao:

-Uma campanha de publicidade, avaliada com base em dados de psicologia aplicada, apresentou
0s seguintes resultados: a mensagem foi alterada a fim de dar maior destaque ao motivo
econdmico central (“ponto de venda”) do produto anunciado; a conotagdo sexual foi substituida
por um apelo afetivo valorizando os elementos de carinho, suavidade e conforto que sensibilizam
de maneira positiva 0 puablico consumidor; a localizagdo do produto no espago das lojas
vendedoras, principalmente supermercados, foi modificada para permitir melhor visualizagao, a
altura normal do olhar dos freqlientadores; foi aumentada a quantidade do produto visando a dar-
Ihe duragdo maior e mais compativel com o nivel do poder aquisitivo do mercado local; a
apresentacdo dos anuncios também foi renovada, tornando os textos mais legiveis e com um
tempo de leitura mais reduzido, em funcdo de testes realizados por meio de aparelhagem
adequada; a embalagem foi mudada para uma forma mais simples e simpatica, etc.

“Tudo isso aconteceu em decorréncia de uma pesquisa das predisposicfes inconscientes da
massa consumidora, levada a efeito por uma equipe especializada sob a direcdo de um
médico entendido em Psicoterapia e com auxilio de técnicas e instrumentos, que permitem
controlar as tendéncias de consumo de forma cientifica e em escala industrial.

“A pesquisa custou, por hora de trabalho, Cr$ 80,00 no referente as investigagdes feitas pelos
assistentes e Cr$150,00 na parte de redacdo. Mas o estudo reorientou a campanha de tal modo
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que, poucos meses depois, as vendas do produto se elevaram de Cr$ 2 milhdes para Cr$ 8
milhdes.

“Esse fato demonstra o interesse crescente que vem despertando no mercado publicitario a
utilizacdo de um novo e poderoso recurso estratégico que ja € bastante conhecido e empregado,
no exterior, mas que aqui ainda estdo engatinhando: a pesquisa motivacional” (14).

Por sua vez, em artigo sobre o “estado técnico”, publicado pelo Suplemento literario de
“O Diario” de Belo Horizonte, o professor Jodo Camilo de Oliveira Torres afirmou que “se
aprofundarmos a técnica de inquéritos de opinido, se conseguirmos, como ja sugeriu alguém,
um referendum permanente acerca de todos 0s assuntos (a técnica tornou possivel a democracia
direta em grande escala), a respeito dos quais 0 governo achasse conveniente saber a opiniao
real do povo e se considerarmos a defasagem entre representados, as assembléias ndo teriam
perdido sua razdo de ser?”

E dificil dizer se um dia os responsaveis pela politica chegardo a propugnar por uma
democracia tdo direta. De qualquer forma, opinido semelhante a do professor Jodo Camilo de
Oliveira Torres ja foi expressa pela grande revista inglesa “The Economist” que mencionou a
existéncia de um fator novo na situacdo atual. Que fator? Ela responde: “queiram ou no os
politicos, ¢ a pesquisa de opinido publica”. E ainda: “elas existem, ¢ um fato. No conjunto,
ainda que nao sejam infaliveis, sua reputacdo de precisdo é estabelecida com firmeza e é
inevitavel que a tatica politica tenha de levar em considerac¢do o que elas revelam”.

Atualmente, nos Estados Unidos com trabalhos de diversas organizacdes, entre as quais
o Instituto Gallup, na Inglaterra o Instituto Britanico de Opinido Publica (British Institute of
Public Opinion) e, na Franca, com o Instituto Francés de Opinido Pdblica (Institut Francais
d’Opinion Publique), sdo elaboradas, em carater quase permanente, pesquisas sobre 0s temas
politicos em discussdo no momento. Sua divulgacdo, através de jornais, exerce ponderavel
influéncia entre os que detém o controle da vida politica desses paises.

Parece-nos certo também que, na medida em que as distor¢des forem evitadas, esse
instrumento das ciéncias sociais tera ainda maior valor, pois poder-se-a —repetimos desde que
se evitem as distor¢Bes — apurar 0 que pensa efetivamente a maioria da populagéo.

ANALISE DOS EFEITOS

Se h& uma questdo capaz de abrir longos e muitas vezes estéreis debates é a da influéncia dos
meios de comunicacdo de massa (com _que efeitos). Seriam, na opinido de muitos jornalistas,
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de alguns psicélogos e de todos os moralistas, 0 elemento de maior influéncia na vida da
sociedade moderna. Em funcgéo disso, os meios de comunicagdo de massa foram acusados, de
maneira generalizada, de corruptores. No livro “A violacdo das massas pela propaganda
politica” (1939), Tchakhotine considera a propaganda como vinculada a um processo de
condicionamento: basta associar um estimulo (slogan, simbolo) a uma das grandes motivagoes
humanas (o medo, a forme, por exemplo). Analisou entdo as técnicas hitlerianas, afirmando que
10% dos homens podem agir sobre 90%. Para Tchakhotine, o fracasso dos antinazistas era
provocado pelo desconhecimento das leis psicoldgicas da propaganda.

No entanto, diversas pesquisas empiricas levaram a resultados diametralmente opostos
e a intervencdo de outras variaveis. Para surpresa de muita gente, sua conclusdo foi de que a
influéncia dos meios de comunicacdo é bastante reduzida. Muitos chegam mesmo a dizer que
os efeitos, alem de limitados, s&o insignificantes (16).

E porque que tudo isto? O que revelaram as pesquisas? Mostraram que, num processo
de comunicacao, a natureza da recepc¢ao da audiéncia € mais importante que a intencéo
do comunicador. Revelaram que a quantidade de coisas retidas e o impacto sobre um
grupo de individuos sdo proporcionais a natureza e ao grau de atencdo, da motivacao e
da necessidade social. O fator de motivacéo, por sua vez, €, sobretudo, funcao da posi¢ao
gue ocupa a pessoa analisada, na estrutura social.

Em especial, a orientagdo do grupo primario no qual se encontra essa pessoa influira
poderosamente para ajuda-lo, a resistir ou interpretar a mensagem vinda do exterior. As pessoas
teriam tendéncia a ler, escutar, olhar os conteidos que corroboram atitudes, valores e interesses
aos quais sdo ligados. E, quando as mensagens contradizem suas crencgas, 0s consumidores se
inclinam a ignorar, a mal interpretar estas mensagens estranhas que os perturbam.

Tudo isto € perfeitamente demonstrado no estudo de Jahoda e Cooper sobre pessoas
imbuidas de preconceito racial. Depois de intensa exposi¢do a charges que ridicularizavam o
preconceito, notou-se que elas interpretavam os desenhos a seu favor, consolidando e
reforcando suas posi¢cdes. Num caso concreto de uma figura em que aparecia um branco com
um punhal num transporte coletivo, muitos, subconscientemente, diziam depois que o punhal
estava em méaos de um dos negros também presentes no coletivo (17).

As pesquisas, segundo lembram ainda Janowitz e Schultze, mostraram que as pessoas
cultas sdo mais influenciadas por mensagens onde haja debates. As de cultura inferior por
aquelas onde haja conduta linear de pensamento.

Revelaram também que, de uma forma geral, a sensibilizacdo a mensagem dos meios
de comunicagéo é maior quando:
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a) Ha um efeito cumulativo;

b) Quando se procura reforcar mais que transformar atitudes existentes
ou a canalizar necessidades existentes mais do que criar novas;

c) Quando se procura modificar modelos de comportamento acidentais e
N&o essenciais;

d) Quando uma afirmacao monopoliza o interesse e ndo ha idéia que entre
em contradicéo.

Verificou-se que os meios de comunicagdo poderéo ter maior influéncia:

a) Quando os individuos em seus grupos primarios Sdo sujeitos a varias
tendéncias diferentes, vivendo, pois, em situagcdo de conflito. Uma das
tendéncias podera ser reforcada gracas ao impacto dos meios de
comunicagéo;

b) Durante os periodos de crise, quando o desmoronamento das normas sociais
pode aumentar o impacto potencial dos instrumentos de comunicacgdo de
massa;

c) Quando os meios de comunicagdo agem sobre dois planos: conseguindo
atingir os lideres de opinido e indo, assim, de encontro a opinido publica.

O livro classico sobre a questdo ¢ “The effects of mass communications” de Joseph T.
Klaper, que diz o seguinte: “A comunicagdo com as massas nao serve ordinariamente, como
causa necessaria e suficiente dos efeitos no publico, funcionando, antes, atraves de um conjunto
de fatores e influéncias intermediarias”™ (18)

Algumas pesquisas e experiéncias sdo bastante significativas:

1- Durante seis meses, todos 0s meios de comunicacdo de massa, numa pequena
cidade dos Estados Unidos, explicaram o que eraa ONU, seu funcionamento,
finalidades e atividades. No final, verificou-se que a percentagem de
informacdo sobre a organizacdo internacional, apés a campanha, era
praticamente idéntica & existente antes. Em suma, de nada adiantou a
campanha.
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2- Durante a guerra, 0 governo norte-americano tinha dificuldades em colocar
no mercado seus bénus de guerra. Uma artista famosa de radio, Kate Smith,
em 18 horas, utilizando seu prestigio junto ao publico e falando de temas
caros aos americanos, obteve a venda de 39 milhGes de ddlares.

No que diz respeito a esses trabalhos nenhuma descoberta veio diminuir a conclusao
inicial de que os valores e 0 comportamento do homem séo, antes de tudo, condicionados pelos
imperativos sociais inerentes as suas relagdes de contactos imediatos: familia, comunidade,
trabalho, alimentam a resisténcia interna do individuo as mensagens que sejam incompativeis
com estas influéncias do gruo primario.

No entanto, essas pesquisas foram realizadas nos Estados Unidos. Podem elas ser
extrapoladas para a realidade de outros paises? Na Franca, a Fundacdo Nacional de Ciéncias
Politicas publicou analise, baseada em sondagens de opinido, sobre o referendum de 1962 (sim
ou ndo a Constituicdo de De Gaulle) chegando a conclusdo de que houve influéncia, ainda que
fraca, de escuta de televisdo sobre o voto. Esta influéncia ter-se-ia efetivado provavelmente
como reforgo de atitudes pré-existentes e, sobretudo em eleitores hesitantes. Teria estimulado
também a participacdo na votacdo. Houve menos abstengdes entre possuidores de televisdo que
entre 0s ndo possuidores (19). Esse resultado, no entanto, ainda ndo é convincente e nao se
distancia muito das conclus6es de Lazarsfeld que em “The people”s choice” advertiu que a
campanha eleitoral serve mais para confirmar os partidarios e ativar os predispostos do que para
converter os adversarios.

Outra pesquisa sobre a influéncia da televisdo, realizada entre as classes menos
favorecidas da Franca: operarios e camponeses, veio trazer dados completamente diferentes.
Em resumo, verificou-se que a televisao era 0 meio de comunicacao preferido por esse publico
que passa 28 horas por semana em média diante do aparelho de televisdo. Os operarios e
camponeses franceses atribuem a televisdo um duplo efeito: cultivar e distrair. Demonstraram
interesse grande pelos programas sobre outros paises, em virtude de tomarem conhecimento de
costumes diferentes e de verificarem a diferenca de nivel entre os povos. Enfim, notou-se que
muitos deles, por forca da televisao, foram estimulados ao consumo de livros e de outros meios
de comunicacdo (20). Evidentemente, a televisao brasileira ndo ¢ a francesa... Mas, 0 que vale
aqui é que ficou provada a existéncia de uma influéncia determinante, de uma alteracéo de
comportamento e de estimulo para novas motivacoes.

Raciocinemos bem. Nos Estados Unidos, a influéncia dos meios de comunicacéo foi
contestada e julgada irrelevante. Na Franca, ela ja se revelou maior. E nos paises
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estruturados de forma primitiva, como é o caso da maioria das na¢oes africanas, ou onde
a mobilidade social é enorme como no Brasil, ndo exercem influéncia?

Um elemento para hipotese esta nos proprios resultados das pesquisas realizadas nos
Estados Unidos e confirmadas pelas da Franca. As pessoas cultas, dizem esses resultados, séo
mais influenciadas por mensagens onde haja debate. As de cultura inferior por aquelas onde
haja conduta linear de pensamento. Tendo em vista que grande parte do publico de radio e
televisdo é constituida por uma faixa de populacdo analfabeta ou semi-alfabetizada, pode-se
supor que, a0 menos para este tipo de publico, devem ter influéncia bastante acentuada.

COMUNICACAO E CULTURA

No Brasil especificamente, um dos temas discutidos no momento é o da utilizagdo dos
meios de comunicacdo de massa como instrumentos de educacdo e cultura. Ainda agora,
discute-se longamente sobre as vantagens e inconvenientes do projeto SACI — Satélite
Avancado de Comunicacdes Interdisciplinares. Segundo ele, o Brasil poderia alfabetizar cerca
de 25 milhdes de pessoas, em curto prazo e a prego reduzido, através de um satélite artificial.
Projeto semelhante ja fora anteriormente elaborado pela UNESCO, interessada em utilizar os
mais modernos meios de comunicagao de massa para alfabetizacdo em paises de larga extenséo
territorial como india e Brasil.

O interesse no emprego dos satélites para a alfabetizacdo em massa - apesar das
dificuldades técnicas, financeiras e socioldgicas para sua eficacia — € relativamente novo. O
sonho de, em pouco tempo, acabar com a ignorancia atraves desses instrumentos ja € mais
antigo. Quem ndo se recorda das experiéncias realizadas neste sentido pela Igreja na Colémbia
ou no Nordeste do Brasil, através do radio? A televisdo educativa, em nosso meio, é fenémeno
mais atual, ndo se podendo ainda fazer um julgamento definitivo sobre sua real eficacia.

No entanto, ha aspectos do fendmeno que sdo freqlientemente esquecidos. Em todos
esses debates, tem-se em vista a transmissdo de conhecimentos convencionais a exemplo do
que se faz nos estabelecimentos de ensino. Pode-se conceber outra perspectiva? A indagagéo
tem sua razéo de ser.

A utilizacdo dos meios audios-visuais transformou completamente os modos de
transmissdo e de aquisicao da cultura, a0 mesmo tempo em que abria novas perspectivas para
as atividades jornalisticas. No mundo inteiro, sobretudo em paises como o Brasil, com alto
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indice de iletrados, é cada vez maior o nimero de pessoas que entram em contato direto
com o saber sem passar por um instrumento escrito, muitas vezes sem nunca ter ido a
escola. Quanto analfabeto, por exemplo, ndo foi capaz de, em pouco tempo, atraves da
televisdo, compreender todo o0 mecanismo de separacdo de acoplagem das naves espaciais
por ocasido do desembarque do primeiro homem na lua?

Mais recentemente, quantas pessoas, assistindo as partida de futebol da Copa do Mundo,
ndo receberam um volume enorme de informagdes e conhecimentos e mesmo elementos de
educacdo como: regras do jogo, necessidade do espirito de equipe, importancia da manutencgéo
de moral elevada para superar obstaculos e alcancar vitdrias? Em suma, principios legais e
normas de conduta que atingem em cheio a ciéncia do comportamento com ramificacdes na
psicologia e na sociologia foram apreendidos por multiddes do mundo inteiro assistindo simples
partidas de futebol.

Na&o é exagero, realmente, afirmar que o volume de informagdes que um estudante
—em qualquer nivel- recebe dos meios de comunicacao é muito superior aquele fornecido
nas escolas e, freqlientemente, mesmo nas universidades (21). No Brasil esse impacto pode
ser sentido através da simples demonstracdo de nimeros. Em 1950, era inaugurada a primeira
estacdo de televisdo no pais, a Tupi de Sdo Paulo. Em 1954, em todo o pais, havia cerca de 120
mil aparelhos receptores de televisdo. Em 1964, esse nimero se elevara a mais de 2.5 milhGes
e, hoje (1969/1970), segundo calculos ndo oficiais, ja seria superior a 6.5 milhdes.

O surgimento dos transistores e o desenvolvimento da televisdo sdo apontados
frequentemente como responsaveis por modificacdes fundamentais na estrutura da sociedade
brasileira. Ainda ha tempos, um banqueiro mineiro, residente no Rio, dizia que voltaria para o
interior de Minas porque ndo queria ver suas filhas perdidas. Foi rever sua terra e acabou
preferindo deixar as meninas em Copacabana mesmo... ”A culpa ¢ da televisao”, diz ele e, em
parte, com razdo...A moda e junto com ela novas atitudes e novas maneiras de encarar a vida,
novos padrdes, sdo transmitidos e levados instantaneamente dos grandes centros para o interior
atrasado. Para os jovens surgem modelos logo imitados. Os mais velhos se irritam no inicio,
mas envoltos no clima de naturalidade criado pelos meios eletronicos de divulgacéo, acabam
achando tudo natural.

As transformac0es, alias, dos habitos no interior apds a chegada da televisdo ainda estdo
por serem pesquisadas com mais profundidade. Ai as diversGes sdo mais limitadas que nas
grandes cidades. O surgimento da TV, em boas condi¢des técnicas, com apresentacdo de
espetaculos grandiosos para o universo conceitual dessa populagdo, concentra, normalmente,
todas aas aten¢bes. Conhecemos cidades do interior de Minas, onde, hd algum tempo, era
praticamente impossivel conseguir um lugar no cinema nas noites de domingo. Hoje, o



41

problema deixou de existir. Em outros lugares, com uma diferenca minima de dois anos,
notamos que pessoas que, antes, iam se deitar antes das nove da noite, agora permanecem diante
da pequena imagem de televis&o até meia noite. E natural, entdo, que, a partir dai, 0o impacto
das normas difundidas pelo vigario da matriz, pelo prefeito da cidade e pela professora
do grupo na ndo tenham a mesma forca na estrutura social. Deparam-se agora com uma
autoridade importante, presente durante varias horas por dia, no interior das residéncias,
lancando imagens, idéias, formas de conceber a vida para uma popula¢do ndo habituada
a por em cheque os valores que lhe sdo assegurados.

Evidentemente, ndo vamos chegar ao ponto de pensar que os homens, a exemplo dos
ratos, respondam sempre, da mesma maneira, aos mesmos estimulos. Mas, ndo ha davidas de
que o impacto tecnoldgico dos modernos meios de comunicagdo penetrando em areas primitivas
tem de ser grande. Que resultados efetivos, reais, mensuraveis produz esse impacto sobre as
populagdes ainda é desconhecido no Brasil. Em nosso pais, ainda nem se fez um levantamento
completo dos meios de comunicacédo existentes. Conhecemos o nimero de estacdes de radio e
de televisdo autorizadas a funcionar, mas ignoramos com exatid@o de quantos receptores dispde
a populagdo. As estatisticas sobre 0 numero de jornais € imprecisa e muito menos conhecida é
sua tiragem. O numero de sal@es de cinema, de lugares disponiveis, de ingressos vendidos, é
obra de ficcéo cientifica. Nesse sentido, tem razdo a UNESCO que, ao propor em 1971, um
programa internacional de pesquisa em comunicacéo (22) apontou, em primeiro lugar, a
necessidade de levantamento de dados quantitativos essenciais sobre os meios de
comunicacao nos diversos paises.

Mas, ndo fica ai a sugestdo da UNESCO. Ha propostas de estudos na area de analise de
contetdo e ainda do consumo e utilizagdo dos veiculos de comunicagdo. Nessa ultima faixa,
incluem-se os estudos de publico e de efeitos que poderdo servir de base para 0s paises
elaborarem sua programacao, inclusive na area cultural e educativa. Terdo assim meios de
encontrar formulas adequadas a sua populacao e seus interesses, sem terem de importar
programas educativos que ou podem se dirigir a um universo conceitual diferente ou, o
gue € mais grave, podem néo ter nenhuma ligacdo com os interesses do pais.
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Pesquisa de comunicacao e opinido publica (doc.2)

DEBATES (Belo Horizonte — 1969-

Universidade Catélica de Minas Gerais)
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Marco Antonio: Antes de se iniciarem 0s debates propriamente ditos, desejo fazer
um esclarecimento, No intervalo, entre minha exposicao e esta fase de discussées,
um dos assistentes aqui presentes, publicitario muito conhecido, fez uma observacéo
que merece ser comentada. Diz ele que a pesquisa mencionada na palestra ndo teria
sido feita exatamente na ocasido das promocdes especiais levada a efeito pelo grupo
que, afinal, ficou com o primeiro lugar. A direcdo do grupo, inclusive, teria

comunicado o fato a vérios diretores de agéncias de publicidade.

Tenho a esclarecer que disponho de informacdo contraria. Posso, naturalmente, estar
enganado, mas isso ndo diminui a importéncia do que falei. Primeiramente, deve-se
notar que é fato constatado que, quando um meio de difusdo coletiva faz uma grande
promoc¢do para o publico, ha um efeito imediato de audiéncia, e também uma
repercussdo favoravel no periodo imediatamente posterior. No caso da televisdo, isso
significa aumento de audiéncia.

Ainda que o exemplo citado nédo fosse valido, citaria um outro. No dia 21 de abril do
ano passado, dia de Tiradentes, houve uma solenidade em Ouro Preto com a presencga
do governador do Estado, de ministros do governo federal, de diversas autoridades. Na
mesma hora, havia um jogo importante em que o Atlético era uma das equipes em
campo. A Radio Inconfidéncia, como emissora oficial do governo do Estado, deu
cobertura total aquele acontecimento, sé transmitindo a primeira metade daquele jogo
importante. Pois bem, essa data foi escolhida para realizagdo de uma pesquisa. A Radio
Inconfidéncia ficou em ultimo lugar em esportes. Diante deste fato, volto a indagar:
sdo vélidas pesquisas feitas desta maneira, com resultados sendo projetados para um
longo periodo?

Mauro Lauria de Almeida (diretor da Sucursal da TV-Globo) — Na adaptacdo da
formula de Laswell, “quem diz 0 que a quem, através de que meios, com que
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finalidade”, naturalmente o ilustre conferencista que nos brindou com uma palestra
das mais inteligentes que ja ouvimos- omitiu —e intencionalmente- o quarto elemento,
“através de que meios”. Essa omissdo ¢ fruto de sua formagdo européia, de seus
conhecimentos, de suas pesquisas de comunicacgio de massa. E baseado nisso que faco
minha pergunta:

Como explicaria ele, por exemplo, a televisdo francesa, que € estatal, e,
consequentemente imune ou parcialmente imune aqueles vicios das chamadas
televisdes capitalistas —e ndo ha nenhum sentido pejorativo nessa afirmacdo- que
permitem a publicidade?

Como viu ele o aprofundamento da forma de catequese e proselitismo dos meios de
comunicacdo de massa escritos que devem exercer uma maior influéncia sobre o povo
francés, ao contrario do que ocorre em outras estruturas onde os meios eletronicos,
radio e televisdo, exercem igual ou maior influéncia que 0s meios impressos?

Como viu ele a situacdo na Franca em relacdo a influéncia da televisdo em
contraposi¢cdo a uma maior propaganda dos veiculos de leitura, parece que devido a
inexisténcia da publicidade?

N4&o sei se fui claro...

Marco Antonio: uma maior precisdo seria Gtil. Confesso que me perdi um pouco...

Mauro Lauria de Almeida: Até que ponto a imprensa francesa se aprofundou mais
que as existentes em outros paises, pelo fato de ndo ter como competidores a televiséo
e 0 radio por serem estatais?
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Marco Antonio: Mauro, esta pergunta tem por certo bastante interesse. Talvez eu
tenha evitado de falar demais sobre esta questdo. Segundo a apresentacdo inicial feita
pelo Professor Jodo Camilo de Oliveira Torres, os participantes desse seminario talvez
esperassem de mim uma analise centrada na experiéncia francesa, uma analcgise
tipicamente francesa. Em realidade, evitei este caminho porque ainda me considero
sob o impacto da estada de dois anos na Franca. Viajei para Paris pouco tempo apds a
viagem que o General De Gaulle fez a América Latina e que tantas esperancgas
despertou em nosso continente.

Estas esperancas, como é do conhecimento geral, ndo correspondiam a realidade e se
frustraram. O mesmo ocorreu em relacdo ao que eu esperava da imprensa deste pais.
Ndo merece, em meu entender, a fama de que desfruta. Nesse seminario mesmo, no dia
da conferéncia do jornalista Didimo Paiva, um dos debatedores afirmou que a
imprensa francesa € a mais séria de todas. Ndo é. A Franca tem —é verdade- um
jornal que constitui um patriménio mundial, exemplo de jornalismo sério e completo.
Trata-se do “Le Monde”. Este jornal ¢ uma verdadeira universidade. Em Paris, eu dizia,
evidentemente com exagero, que um estagio na Franca era valido, ainda que fosse s0
pela leitura diaria do “Le Monde”.

Mauro Lauria de Almeida: Quanto ao resto da imprensa?

Marco Antonio: Exatamente! N&o posso generalizar, porque ha setores de valor. Mas,
a imprensa dominante —certamente é a esta que vocé se refere- a imprensa de massa
ndo se distingue, em absoluto, da imprensa de outros paises. Com uma agravante e eu
falo em agravante tendo em vista o fato historico. Talvez até alguns dos senhores aqui
presentes ignorem o que ocorreu, neste particular, na Franca durante a Segunda Guerra
Mundial. A Resisténcia francesa procurou ndo apenas se opor aos alemdes, mas tentou
se estruturar em bases solidas, visando a formacdo da sociedade do ApoOs-Guerra.
Imaginava criar um sistema atraves do qual a Franga evitasse voltar ao sistema anterior
a Guerra, capitalista, arcaico e superado. Os principios para a sociedade pos-guerra
seriam aplicados a todos os setores da economia e, portanto, também a imprensa.
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Libertados os franceses do jugo nazista, houve uma reviravolta completa no interior
dos jornais. As empresas foram expropriadas e entregues, em sua quase totalidade,
aos jornalistas que lutaram na Resisténcia, aos jornalistas que, com perigo de vida,
imprimiram jornais para manter elevado o moral do povo sob a dominagédo alema.
Todavia, a sociedade francesa ndo mudou. A imprensa tinha de funcionar dentro da
maquina do regime e, pouco a pouco, num processo lento, mas inexoravel, voltou
ao controle de poderosos grupos econémicos. E, 0 que € mais grave, em muitos casos,
voltou ao controle de grupos que, inclusive, colaboraram com o nazismo, portanto com
a invasdo e a espoliacdo de seu pais com o aniquilamento dos ideais democraticos.

A Franga possui, no entanto, um excelente artigo de exportacdao “Lé& Monde”, jornal
fabuloso, que se manteve fiel a sua origem. A historia deste jornal é uma das coisas
mais impressionantes e mais comoventes na histéria do jornalismo mundial. Jornal
fundado apds a guerra, com o estimulo e apoio do General De Gaulle, soube sempre,
nas horas criticas, dar o julgamento sereno, apoiando ou opondo-se ao General, de
acordo com suas convicgOes e sua linha de conduta. O combate que Ihe moveram
grupos econdmicos fez histéria. Por volta de 1956-1957, Le Monde teve de sustentar
uma campanha enorme de descrédito financiada por poderosas empresas que chegaram,
inclusive, a forcar a demissdo do diretor Beuve-de-Méry e a langar um jornal com as
mesmas caracteristicas, mas com orientacdo oposta. A campanha era financiada, em
grande parte, por empresas norte-americanas. O jornal enfrentou a luta e venceu. Sua
vitoria, inclusive, confirma varias das minhas afirmacdes na palestra de hoje. Ele teve
como sustentaculo os grupos primarios da sociedade francesa: associacdes de antigos
combatentes, grupos de familias, professores universitarios, estudantes, educadores
que se reuniram e fizeram campanhas em favor do jornal, organizaram reunides,
debates, manifestacOes para sustentar Le Monde. No final, o concorrente deixou de
circular e Le Monde firmou-se como o melhor jornal francés.

Quanto a televisdo, ha dois aspectos a se considerar. No setor cultural, ndo ha duvidas.
Citei trabalhos de pesquisas que mostram como a influéncia positiva da televisao
francesa é grande, espetacular mesmo. Mas, do ponto de vista politico, ela deixa muito
a desejar. E absolutamente unilateral, em conseqiiéncia do monopdlio estatal. Mesmo
nas campanhas eleitorais quando a oposicdo tem oportunidade de se manifestar, é
visivel que, no conjunto, no contexto global, a televisdo faz propaganda macica do
partido que estd no poder. Isto €, no momento, o partido do General De Gaulle. E
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sintomatico que sempre a oposi¢ao se manifesta contra o “poderio pessoal” na
televiséo.

Finalmente, uma Gltima ressalva. Mauro de Almeida disse que omiti, intencionalmente,
na formula de Laswell, a quarta parte, isto é “através de que meios”. Afirmou ainda
que isso se devia & minha formacao européia. Essa afirmagdo me deixou um pouco
confuso ao iniciar a longa resposta a sua questdo, pois ndo percebi bem a ilacdo de
causa e efeito entre essa afirmacgdo e as perguntas que se sucederam. A omisséo, de
fato, é apenas formal e ndo se deve a minha formacdo. A formula de Laswell ndo é, em
verdade, magica. Ela serve apenas para facilitar a compreensdo do problema, através
da metodizacdo. De fato, originalmente, a férmula completa era “quem diz o que a que,
através de que meios, com que finalidade”. Todavia, posteriormente, com a
interpretacdo da questio “quem”, verificou-se que o “através de que meios” era
redundéancia, pois, em ultima analise, significava também os agentes de
comunicagdo os instrumentos através dos quais a comunicagdo era enviada. A
formacdo européia nada tem a ver com isso, pois tirei a formula inclusive, de dois
especialistas em comunicacdo norte-americanos, a saber Janowitz e Schultze.

Mauro Werkema (jornalista) — Marco Antonio, vocé pode se considerar uma pessoa
realizada na imprensa. Comecgou como repdrter, foi chefe de reportagem, secretario de
redacdo em Sdo Paulo e Belo Horizonte, foi diretor de jornal, fez curso de poés-
graduacdo na Franca e, hoje, é diretor da Radio Jornal de Minas. Gostaria de saber:
que sentido tem, depois de tudo isto, o trabalho que vocé esta fazendo aqui em Belo
Horizonte?

Marco Antonio- Mauro, durante a exposigdo, evitei de falar no que estou fazendo
aqui em Minas, por um motivo muito simples. Nao me pediram um comercial ao vivo
da Radio Jornal de Minas. De outros conferencistas foi solicitado um depoimento
pessoal. A mim solicitaram o que eu chamaria de uma “reportagem” sobre o que sdo
as pesquisas nos meios de comunicagdo de massa. Vocé trouxe ao debate problemas
com que se que defrontam muitas das pessoas que véo fazer cursos no Exterior e, ao
retornar, deparam com determinadas condig6es, encontram dificuldades de natureza
técnica, financeira etc que tornam dificeis as opcdes profissionais. Ao regressar, pensei
muito. Tive oportunidade de voltar para o Rio, de onde sou originéario, ir para Sdo
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Paulo, onde j& trabalhei durante dois anos,de me transferir para Brasilia. Optei
finalmente por Belo Horizonte por varios motivos. O elemento principal consiste no
fato de a Arquidiocese de Belo Horizonte, a nova proprietdria da emissora,
representada por Dom Jodo Resende Costa e Dom Serafim Fernandes de Araujo, ndo
exigir ou ndo necessitar que esta radio dé lucros pessoais para eles. Isto é importante.
Desejam sim que a radio, dentro de suas possibilidades, cumpra uma funcdo social. Na
pratica, ao contrario do que ocorre em outras emissoras, desde que se atinja um limite
de faturamento que nos permita sobreviver, dispomos de uma maior liberdade de agéo.
Este nivel, alias, posso anunciar que ja atingimos.

Uma ressalva, porém, deve ser feita aqui. Da maneira como vocé falou, sentimos um
certo menosprezo pela Radio Jornal. Em parte, vocé tem razdo. Trata-se de emissora
pequena, a menor da regido de Belo Horizonte, quando se olha o aspecto de poténcia.
Mas, exatamente por isto: por ser pequena e por pertencer a pessoas que ndo desejam
“comercializa-la”, justifica-se a experiéncia que estamos fazendo. Até outubro, seu
equipamento era obsoleto. Hoje, a Radio Jornal é uma emissora que dispde de
equipamento moderno. Esse gravador alemédo, marca UHER, dltimo modelo, que os
senhores véem nesta sala prestando servigos a Universidade Catdlica, pertence a Radio
Jornal, Quanto a programacdo, a de hoje ndo pode ser comparada com a de algum
tempo atras. Nossa preocupacdo é a de ndo perder nosso publico tradicional, integrado
nas classes “B” e “C”. Mas, procuramos elevar um pouco o nivel da programagao,
colaborando com o desenvolvimento pessoal do publico. Em termos de comunicagao,
pretendemos utilizar uma linguagem acessivel ao publico tradicional da emissora, sem
porém permanecer no nivel “rasteiro”. Assim, no setor musical, fornecemos Agnaldo
Timoteo, Carlos José e outros preferidos pelo publico simples. Mas, ao lado,
irradiamos as interpretag6es de Edu Lobo, Vinicius, Nara, Baden, Chico Buarque de
Holanda, Ataulfo Alves etc. Isso tem dado certo, pois um dos programas de maior
audiéncia na Radio Jornal ¢é justamente “Recitais Di Giorgio”, irradiado aos domingos
no mesmo hordrio em que a televisdo manda ao ar programas do nivel de “Familia
Trapo”, Chacrinha e outros.

Agora, para que vocé sinta como sdo as coisas, vou revelar um fato ocorrido nas
ultimas semanas. O publico demora a perceber as mudancas ocorridas numa emissora,
principalmente quando ela é pequena. Os concorrentes, ndo. Estes sentem logo quando
ha um vento novo. Mesmo sem complé —seria muito cretino de pensar nisto- houve
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uma procura enorme de elementos da Radio Jornal. Apenas 22 funcionarios compdem
0 quadro de pessoal desta estagdo. A emissora mais potente do Estado nos levou dois
de nossos melhores locutores. Uma outra contratou nosso diretor-artistico. A estacdo
que, oficialmente, tem maior audiéncia na capital carregou com um de nossos técnicos
e, por fim, uma nova emissora que acaba de se instalar na capital, pertencente a um
grupo poderoso levou nosso diretor comercial. Ndo ha compld, mas, sem duvida, ha
alguma razédo para toda essa investida...

Mauro Lauria: Marco Antonio, sem nenhuma ofensa aos nossos colegas de imprensa,
todo mundo sabe que o jornal esta morrendo, o jornal vai morrer e ndo vai demorar
muito ndo. Eu lhe pergunto o seguinte: a Franca talvez tenha sido um dos primeiros,
sendo o primeiro pais, a tentar a imprensa semanal. Com a criagdo dos grandes
tabloides dominicais com uma sintese do que aconteceu durante a semana, trazendo,
assim, a histéria do jornalismo alguma coisa intermediaria entre o jornal e a revista
para o leitor que ndo tem tempo de ler o jornal didrio Assim ele no domingo tem um
recurso. Eu Ihe perguntaria: ja é perceptivel uma influéncia definida desse tipo de
comunicacdo de massa que foge ao noticiario quotidiano do leitor francés que este tipo
de informacdo € mais analista que informativo, piramidal invertida ou ndo, no leitor
comum?Até que ponto esse tipo de imprensa melhorou ou piorou 0 homem comum,
leitor de jornal.

Marco Antonio: vocé é homem de televisdo. Eu sou de jornal. Estou no radio quase
que acidentalmente. Emocionalmente, vocé é levado a dizer que a imprensa, que 0
jornal estd morrendo. Emocionalmente, eu seria levado a dizer o contrario. Talvez, no
caso brasileiro, vocé finalmente tenha razdo porque o jornalismo feito no Brasil é um
negdcio louco. Na medida em que no custo de producédo de um jornal o papel represente
de 40% a 50% com o prec¢o oscilando sempre, variando quase que semanalmente, entdo
as condi¢cBes de manutengdo de um jornal sdo dificilimas. A ndo ser, evidentemente
que o jornal tenha atrds de si ou o poder publico ou grupos econémicos poderosos!
Jornal que se disponha a manter uma linha independente, para subsistir, tem de
criar milagres diarios.

Diante disto, tendo em vista a analise da situacdo brasileira, eu diria que sua afirmacéo
pode ser valida, se nds a considerarmos como um aspecto decorrente de uma situacao
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de uma determinada época ou de uma situacdo resultante de um fato politico e
histérico. Em outras palavras, isto seréd valido se resultar de um fato do momento, nao
podendo ser atribuido aos leitores. O problema econdmico ¢ dos mais sérios. “O Estado
de Sao Paulo”, tempos atras, publicou um estudo feito sobre as condi¢des de vida no
Nordeste. Analisou o salario minimo da regido diante das necessidades de uma familia
padrdo de Pernambuco. Evidentemente, a importadncia recebida era mais que
insuficiente para as necessidades basicas: alimentacdo, vestuario, medicamentos,
educacdo. Diante disso, é facil encontrar resposta a pergunta: de onde esse individuo
tirar 250, 300 ou 500 cruzeiros antigos por dia para comprar um jornal?
Primeiramente, a metade da populacgdo é analfabeta. Em segundo lugar, da outra
metade, grande parte ndo tem condi¢bes materiais para comprar jornal.

O risco de morte da imprensa brasileira se deve mais a problemas de ordem
econdmica e social que a concorréncia dos outros veiculos de comunicacdo de
massa. Vocé deve se lembrar dos trabalhos que foram feitos em nova lorque, quando,
ha alguns anos, esta cidade ficou mais de um més sem jornais por causa de uma greve
de jornalistas. Foi um periodo de festa para os pesquisadores sociais. Qual seria a
repercussao da auséncia dos jornais? As conclusdes sobre habitos de leitura, sobre a
necessidade dos jornais sdo muito interessantes. Havia pessoas que, diariamente, liam
jornais de 2 a 3 semanas atras. O jornal ndo morreu.

Numa outra ocasido, as televisdes apresentaram painéis de propaganda espalhados pela
cidade, No fundo dos cartazes apareciam jornais, encobertos por dizeres favoraveis a
TV. O publico parava ndo para ver o texto publicitario, mas sim para ver o que estava
escrito nos jornais.

Além disso, nas pesquisas que citei sobre televisdo na Franca, verificou-se que
operarios e camponeses foram estimulados a consumir mais jornais e livros apds
passarem a ver a televisdo. Esta lhes despertava a curiosidade que seria,
posteriormente, saciada pela imprensa escrita.
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Mas, entrando na questdo direta que vocé formulou, sobre as revistas e jornais
semanais, sinceramente ndo disponho de dados precisos. A titulo de informacdo, posso
acrescentar o seguinte: os jornais tentarem reagir contra a penetracdo dessas revistas
semanais, como o L’Express, Le Nouveau Observateur ¢ outros, criando eles proprios
uma edi¢cdo dominical, uma edicdo-revista. O jornal catélico La Croix (14 mil
exemplares diarios) lancou o La Croix Dimanche; o Partido Comunista que tem o
I’Humanité, criou o I’Humanité Dimanche; o France Soir, jornal de massa, com cerca
de 1.300.000 exemplares diarios apresenta o France Dimanche e assim por diante.
Agora, dizer se estes jornais-revistas tém maior influéncia que os didrios normais,
sinceramente ndo sei. Se desse alguma opinido, estaria fazendo aqui o que o francés
chama, com propriedade, de “baratinage”1.

Participante ndo identificado: Marco Antonio, tenho uma observacdo. Em sua
palestra, vocé fez certas critica ao método indutivo. Eu Ihe pergunto: quais as sugestdes
que vocé daria para melhorar este método indutivo no Brasil?

Marco Antonio: Talvez tenha me expressado mal. Ndo fiz criticas aos métodos
indutivos. Sempre existiram e foram consagrados pela filosofia grega, retomados pelos
escolésticos e, atualmente, desenvolvidos por filésofos modernos e principalmente por
estatisticos e cientistas sociais. O que eu critico é a formula como o método é utilizado
nas pesquisas de opinido publica aqui em Minas.

Participante: Mas isto ndo seria uma defesa em causa propria...

Marco Antonio: Falemos as claras! A Radio Jornal ocupa realmente um lugar que ndo
é dos melhores nas pesquisas de opinido publica em Belo Horizonte. Igual fato ocorre,
a titulo de exemplo, no Rio, com a Radio Jornal do Brasil que, nem por isso, deixa de
perder seu prestigio. Mas, devo acrescentar primeiramente, que a posicdo da Radio
Jornal nas dltimas pesquisas revela um crescimento seguro...

! Traducdo livre : baratinage : conversa fiada
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Participante: Quer dizer que vocé da valor a elas...

Marco Antonio: Vocé ndo me deixou concluir. Dizia que a posi¢cdo da Radio Jornal
nas Gltimas pesquisas revela um crescimento seguro. Porém, o simples fato de eu, na
qualidade de responsavel por essa emissora, ter feito afirmacdes dessa natureza aqui
podera provocar uma queda nestes mesmos indices. Por isto mesmo, dizia que iria
revelar “fatos perigosos”. Em resumo, isso evidentemente € opinido pessoal, o método
indutivo € mais que valido. Sua aplicacdo, entre nos, nas pesquisas de opinido
publica é que é discutivel. Em segundo lugar, estamos iniciando na Radio Jornal uma
experiéncia a longo prazo. Se ela for depender de pesquisas deste tipo para sobreviver,
entdo nem valeria a pena inicia-la.

DOCUMENTO NUMERO 3
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SOCIEDADE MULTIMIDIA —
O DESAFIO ETICO NA INTERNET

“Sociedad multimidia — o desafio ético na Internet” (2002) — Published by
“Observatorio da Imprensa” - electronic edition of november, 11, 2002 — The text was
firstly used in a speech at the “2° Seminario Internacional de Comunicac¢do de Brasilia”,
from 3 to 7 November, 2002, whose general theme was: "Jornalismo e cidadania na Internet:
a noticia em mio dupla’. Observatdrio- da Imprensa - Vol. 1
Selecéo de textos publicados no sitio ""Observatorio da Imprensa™.

O desafio ético em internet
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Artigo em versdo provisoria. Este texto foi elaborado para servir de base e roteiro a apresentacéo
oral feita em 8/11/2002 no 2° Seminério Internacional de Comunicagdo de Brasilia (DF),
reunido entre 7 a 9 de novembro sob o tema central "Jornalismo e cidadania na Internet: a
noticia em mdo dupla". As referéncias contidas nesta versdo serdo mencionadas mais
claramente por ocasido da revisdo para publicacdo definitiva.

Professor Marco Antonio Rodrigues Dias, consultor da Universidade das Nagdes Unidas, ex-
diretor da Diviséo de Ensino Superior da UNESCO (1981-1999)

INTRODUCAO

Um dia, junto a um brejo, diversas ras se deram conta da proximidade de um predador.
A Unica solucdo para escaparem do ataque seria a de subirem em umas arvores ali localizadas.
Ato continuo, os animais se dirigiram as arvores, mas, logo, as lamurias se multiplicaram.
Vérias ras, desesperadas, lamentavam o fato de que a tarefa seria impossivel de ser executada.
Mais se lamuriavam, mais dificuldades todas encontravam para subir nas arvores. Mas, houve
uma exce¢do. Uma das ras, sem pestanejar, entregou-se a tarefa e, em poucos minutos, estava
no topo de uma arvore, livre do predador. No dia seguinte, passado o perigo, todas
manifestavam surpresa com a "performance™ da colega e buscavam explicacgdes. Foi quando se
deram conta de que esta ra era surda.

Esta historia eu a ouvi de uma reitora (Anne Marrec) do Quebec, Canada, numa reunido
na llha Mauricio, duas semanas atras [meados de outubro/2002]. Ha quatro dias, eu a contei em
Cuiaba e afirmei que, face a0 momento que vive o Brasil, e diante de comentarios que se
espalham na imprensa nacional e internacional, dando conta das dificuldades que enfrentardo
Lula e sua equipe, eu dizia esperar que Lula fizesse como a ra, ndo desse ouvido aos maus
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augurios e transformasse em realidade o sonho de construcao de uma sociedade melhor
em nosso pais.

Na fase dos debates, um cientista alemao presente, profissionalmente muito competente,
mas tomando a historia no primeiro grau, como costumam fazer os alemaes para quem as
palavras e 0s conceitos sdo interpretados literalmente, fez uma intervencdo dizendo que a
historia ndo podia ser real, porque se a ra fosse surda, ndo teria ouvido a informacédo sobre a
presenca do predador. O comentario provocou risos e debates e uma pedagoga, também
tomando a historia no primeiro grau, declarou enfatica — e com razao evidentemente — que ser
surdo nao significa ser incapaz. Tive de dizer que aceitava os comentarios, mas lhes pedia, por
favor, que se ativessem ao significado que pretendi dar a fabula. Vivemos um momento
importante, € necessario que todos sejam otimistas e colaborem para que a utopia da
construcédo de uma nova nagao se realize.

No entanto, este episodio me fez refletir. Em primeiro lugar, como oradores ou
palestrantes, devemos sempre tomar cuidado com as historias que contamos, com as referéncias
que fazemos. E o principio é valido para todos 0s que comunicam. Ha que se recordar que a
comunicacio nio é um ato unilateral. E bom insistir no velho principio tdo caro aos que
estudaram, em profundidade, o processo da comunicacdo, de que, na comunicagdo, mais
importante que a intencdo do comunicador é a forma como recebe a mensagem seu
destinatario. Por ignorarem este principio, muitos publicitarios viram perder-se todo seu
esfor¢co em campanhas caras que tiveram resultados opostos aos que se procurava alcancar.

Aliés, este principio ndo foi descoberto pelos tedricos da comunicacdo, nem pelos
publicitarios. Na ldade Média, os fil6sofos escolésticos ja diziam que quidquid recipitur ad
modum recipientis recipitur, ou seja: tudo o que se recebe é recebido a maneira do
receptor.

As mudangas operadas na area de comunicagdo nas Ultimas décadas s@o enormes, mas
héa certos principios que sdo permanentes. Um deles é o da importancia do receptor. Podemos
ir adiante e dizer que, em realidade, hoje mais que nunca, o processo de comunicacao
somente se executara plenamente se os dois pélos participarem em condicdes de igualdade
do processo, se houver interacdo, se um dos pdlos ndo se restringir a uma posi¢ao passiva.
Em outras palavras, apesar de toda a modernidade, informacdo pode existir unilateralmente;
comunicagdo, para ser valida, deve ser entre iguais, deve ser feita num processo de ida e de
volta. E aos estudantes de comunicagao aqui presentes, permito dar um conselho: entusiasmem-
se com a modernidade, utilizem as novas tecnologias, mas, durante 0s cursos, ndo pensem
gue os classicos perderam o sentido, ndo deixem de verificar a importancia dos estudos
sobre os principios basicos da comunicacdo. Eles sdo permanentes, ainda que 0s meios
utilizados sejam diferentes, tenham maior amplitude, sejam mais universais. E, por favor, ndo
se esquecam: comunicagdo ndo pode funcionar em sentido unico...

Matéria para estudos de arqueologia

Mas, evidentemente, ha o outro lado da moeda. Nao receio em declarar que duvidei
muito sobre se deveria aceitar o convite para participar deste seminario. H& pouco mais de trinta
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anos, em 1970, fui nomeado pelo entéo reitor da UnB, Caio Benjamin Dias, para, como chefe
de departamento, reformular o curso de comunicagdo da UnB, tanto no que diz respeito a sua
organizagéo, incluindo busca e nomeacgdo de novos professores, como na preparacdo de um
novo curriculo que respondesse, a0 mesmo tempo, as exigéncias da legislacdo e que desse a
UnB uma posicao de vanguarda nos estudos e na formacao na area de comunicacao, incluidos
ai o jornalismo, réadio, televisdo e cinema, relagbes publicas e publicidade, campos aos quais,
logo acrescentamos o de comunicagéo para o desenvolvimento.

Naquela época, recém saido de uma serie de experiéncias no campo do jornalismo
impresso e no da radiodifusdo e tendo concluido, pouco antes, em 1968, um curso de pos-
graduacdo, no nivel de terceiro ciclo, na Franca, enfrentei o desafio pensando que dominava
completamente todos 0s temas que estariam circunscritos a esta tarefa. Evidentemente,
olhando, hoje, com recuo, vejo que havia muito de presuncéo nesta atitude, mas a verdade
é que o0 entusiasmo da juventude, a reunido de um grupo de professores competentes, a
sorte de contar com um numero de estudantes altamente motivados, fez com que a
experiéncia fosse considerada exitosa, que a UnB passasse a se destacar nacional e
internacionalmente por seus programas no campo da comunicagao.

Hoje, caso fosse convidado para organizar um curso de comunicacao, seguramente nao
aceitaria ou pelo menos teria sérias duvidas.

Recentemente, um especialista francés da area, Jean-Marie Charon, afirmou que, no
inicio dos anos 80, na Franca, as escolas de jornalismo passavam uma grande parte de seu tempo
a formar seus alunos para o jornalismo telematico — a compor na tela graficos com a ajuda de
pequenos quadros de cor- . E ele acrescentava: "isto pode parecer hoje um trabalho de
arqueologia™.

Se isto era arqueologia, que dizer da experiéncia que tive no jornalismo nos anos 60?
Em 1959, participei de um curso pratico de jornalismo, organizado pelo jornal O Diério,
conhecido como o "Diério Catdlico", em Belo Horizonte, e pela entdo Universidade Catdlica
de Minas Gerais. Ao final do curso, o jornal decidiu aproveitar trés alunos em sua redacéo. Era
um deles. Que tem a ver a producgdo de um jornal, hoje, com a do final dos anos 50 e inicio dos
anos 60? Naquela época, era comum solicitar ao "foca", o jornalista que se iniciava na carreira,
que fosse buscar na oficina uma calandra. Qual estudante de comunicacéo, hoje, tera
informacéo do que era uma calandra, uma linotipo, uma rotativa Marinoni?

Na época, para que os jornais fossem bem escritos e usassem a técnica importada dos
Estados Unidos, apés a abolicdo do nariz de cera, havia redatores, os copidesques [copy desks],
que resumiam matérias de diversos jornalistas para compor um texto integrado que, dentro do
espaco determinado pelo redator-secretario, usasse as técnicas do lead, sublead e corpo da
matéria. Que foi feito dos copidesques nos jornais de hoje? Dentro do jornal, a classe mais
forte eram os gréaficos. Com o fim das linotipos e inicio da impressdo em off set, que foi
feito dos graficos?

A verdade é que o setor da comunicacao foi um daqueles em que mais se constatou
o fendbmeno do desaparecimento de profisses e do surgimento de outras, em particular
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no campo da documentacao, onde hoje, empresas organizadas, devem, necessariamente,
dispor de especialistas de banco de dados, de conceptores de sistemas e de produtos. Exige-
se também dos jornalistas muito mais do que se requeria 30 anos atrds. Os comunicadores,
agora, enfrentam desafios enormes, pois, caso decidam exercer a profissdo de maneira
independente e socialmente util, deverdo, necessariamente, além de dominar o contetdo e de
manter uma atitude ética, acompanhar a evolucéao das técnicas, sem o que serdo superados pelos
fatos e pelos concorrentes.

Desafios e busca de novos caminhos

Ha dois dias, ao chegar a Brasilia, quis saber do resultado das elei¢bes intermediarias
nos Estados Unidos. Nada mais simples. Liguei o computador e conectei-me a Internet. Como
assinante da edicdo impressa do Le Monde, tenho direito, toda manha, a uma sintese do que
vird mais tarde na edicdo impressa. Em poucos instantes, fiquei sabendo que os eleitores
americanos, em nome dos cidadaos do mundo inteiro, decidiram que esperancas de
solucdo para o problema do Oriente Médio se tornassem ainda mais fracas e que a
iminéncia de uma guerra estupida no Iraque ficassem mais fortes. Néo é dificil de concluir
também que a tarefa da nova equipe governamental brasileira sera ainda mais dificil do que
todos pensaram inicialmente.

O fato é que, estando longe de casa, sou informado do essencial pelo jornal de minha
escolha. Mas, os jornais enfrentam uma forte concorréncia. No momento em que uma conexao
se estabelece, o provedor, seja Wanadoo na Franga, seja Yahoo, Altavista, Terra, seja qualquer
outro do mesmo género, abre uma pégina onde estdo as noticias principais do dia e muita
publicidade é apresentada. Para resistir a esta concorréncia, um jornal como o Le Monde pde a
disposicdo de seus assinantes dossiés, arquivos completos, sobre os mais variados temas. O
mesmo faz a revista inglesa The Economist. Para seus leitores que viajam, um jornal como o
New York Times anuncia a colocacéo a disposicdo de verdadeiros fac-similes em que qualquer
assinante, em qualquer parte do mundo, podera acessar o jornal e ter, em sua tela e numa
impressora, uma copia completa de qualquer pagina do jornal, ou se quiser, do jornal inteiro.

Ja ndo se trata daquele procedimento que ndo deu certo, inclusive no Brasil, quando os
jornais selecionavam algumas matérias e as colocavam na Internet, com uma apresentacao
padronizada. Hoje, segundo li em um jornal ha pouco tempo, um dos chamados motores de
pesquisa, Google creio, utilizando a inteligéncia artificial, prepara-se para lancar, ou talvez
ja tenha lancado, um jornal eletronico elaborado mecanicamente. Através da busca de
varias fontes, jornais e agéncias de noticias em particular, o computador montaria, de maneira
automatica, um texto imediatamente colocado a disposicao de qualquer internauta, em qualquer
parte do mundo. Que tipo de objetividade terdo estas noticias? Como impedir a reproducéo de
noticias falsas? Como ficam os direitos autorais dos jornalistas? De outra parte, para as
empresas jornalisticas, como concorrer? Que linguagem adotar? Que métodos utilizar além
daqueles que publicacdes como Le Monde e The Economist ja se servem ha algum tempo?

Hoje, todos os diagndsticos sdo concordes. Se as primeiras edicdes eletronicas dos
jornais diarios decepcionaram, a razao estava em que se contentaram em adaptar a
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pagina escrita a imagem do computador. Além do mais, os jornais se limitavam a dar noticias
que, depois, eram encontradas, com o mesmo tratamento, nas edi¢des impressas. Hoje, 0s
jornais propdem servicos exclusivos, d&do ou vendem acesso a seus arquivos, tentam fazer como
o New York Times e comecam a colocar em linha suas edi¢des locais visando o publico cativo
que se encontra ausente de sua cidade, estabelecem links com outras fontes, como faz o resumo
diério do Le Monde. Alguns tentam uma acéo interativa, dando a seus leitores a possibilidade
de participar de debates entre eles e com a redacao.

A verdade é que a evolucdo das novas tecnologias estd pondo em questdo 0s
fundamentos da atividade jornalistica, deixando sem rumo muitos editores, sem falar,
evidentemente, dos professores de comunicacdo que devem se perguntar que tipo de
profissional devem preparar. As mudancas dizem respeito as técnicas de pesquisa e de
apresentacdo da informagdo, da relacdo entre o jornalista e o leitor, da reestruturagdo industrial
e comercial das empresas. Quem ousar prever o futuro em todos estes campos, pode saber que
cometera, com toda certeza, erros monumentais. As modificacdes na pesquisa, na producéo e
na difusdo da informacdo sdo, pois, enormes. Nesta matéria, hoje, h4 mais perguntas que
respostas.

Hoje, os lideres sem contestacdo da difusdo de informacdes por Internet séo estes
motores de pesquisa. Na Franca, pelo menos, desde 1999, eles suplantam os sitios de
informacdo em linha criados pelos jornais franceses. Dados de 1999 indicavam que eram
acessados por mais de dois milhdes de internautas contra 200 mil de jornais como Le Monde e
Libération e 700 mil para Les Echos. Nas estatisticas de utilizacdo de Internet, o primeiro lugar
cabia aos e-mails, o segundo & busca de informacdes.

Em abril de 1997, o Financial Times fez mencéo a declaracfes de Peter Drucker, através
de uma tele-conferéncia a qual assistiam chefes de empresas em Londres. Para este futurista,
cinquenta anos antes da primeira revolucgdo da informagéo — a que foi criada por Gutenberg
com a invencdo da imprensa — a literatura se resumia a Biblia e aos classicos romanos e gregos.
Num atimo de tempo, ela se enriqueceu com Shakespeare e Cervantes. Lendo-se 0s documentos
do século 15, pode-se descobrir que foram os efeitos desta revolucdo sobre a vida das pessoas
0s que verdadeiramente tiveram impacto sobre seus contemporaneos. Isto encorajou as pessoas
a ler. Puderam oferecer-se textos aos quais somente os nobres endinheirados tinham tido acesso
anteriormente. Um manuscrito da Biblia custava trés anos de aluguel de uma propriedade de
tamanho respeitavel. Ai chegou a Biblia impressa. Ela custava o equivalente a uma semana de
salario.

Hoje, Internet é planetario. O telefone portatil encontra-se em toda a parte. No Senegal,
pais pobre, em qualquer aldeia do interior mais afastado encontra-se um aparelho. Na semana
passada, estava em Mauricio, uma ilha no meio do Oceano Indico, com uma populacéo pobre
mas ndo miseravel, onde a presenca deste aparelho nos mercados, nos dnibus, nas ruas ja nao
assusta ninguém.

Informacéo e conhecimento
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Internet da em principio aos jornalistas um instrumento poderoso. Antes, tinham acesso
apenas a bancos de dados dos quais o jornal era assinante. Agora, o leque é muito mais amplo.
Em compensacdo, obtém-se uma pletora de informagfes muitas vezes inadequada as
necessidades do jornalista.

Além do mais, nem sempre € possivel separar o joio do trigo, o que é informacao, o que
é propaganda enganosa, havendo sitios que propagam como informacéo o que de fato é uma
promoc¢do comercial. Isto significa, numa visdo deontoldgica, que os jornalistas ndo podem
ficar fechados no escritorio, consultando apenas Internet. Tem de sair as ruas, tém de
checar os fatos.

N&o ha que confundir informag&o com conhecimento. Informagdo é um conjunto de
dados ao qual se tem acesso. O conhecimento pressupde uma capacidade de aprendizagem e
uma capacidade cognitiva.

O saber, o conhecimento e a informacao tornaram-se, hoje, os elementos motores
da sociedade mundial. Na area politica, esta distingcdo é essencial para permitir ao leitor de se
situar frente as manipulacdes de toda ordem. Na &rea econémica, a distingdo fundamental hoje
se efetua entre quem concebe os produtos industriais - 0 que é 0 mais importante - e sua
producdo. A concepcdo é diretamente ligada a pesquisa e ao desenvolvimento baseado sobre a
ciéncia e a codificacdo do saber tedrico, enquanto que a producdo € muito menos.

Recentemente, tive acesso ao discurso do engenheiro Weber Figueiredo, paraninfo da
turma de engenharia que se formou na UFRJ, no dia 13 de agosto de 2002. Dizia o paraninfo:

"A banana € um recurso natural que ndo sofreu nenhuma transformacéo. A bananada é = a banana +
outros ingredientes + a energia térmica fornecida pelo fogdo + o trabalho da vovéd e + o conhecimento,
ou tecnologia da vovo. A bananada é um produto pronto, que eu vou chamar de riqueza. E a vovd? Bem,
a vové € a dona do conhecimento, uma espécie de engenheira da culinaria.

Agora, vamos supor que a banana e a bananada sejam vendidas.Um quilo de banana custa um real. Ja um
quilo da bananada custa cinco reais. Por que essa diferenca de pre¢os? Porque quando nés colhemos um
cacho de bananas na bananeira, criamos apenas um emprego: o de colhedor de bananas.

Agora, quando a vovd, ou a indUstria, faz a bananada, ela cria empregos na industria do agUlcar, da cana
de agUlcar, do gas de cozinha, na indUstria de fogdes, de panelas, de colheres e até na de embalagens,
porque tudo isto é necessario para se fabricar a bananada. Resumindo, 1kg de bananada é mais caro do
que 1kg de banana porque a bananada é igual banana mais tecnologia agregada, e a sua fabricagao criou
mais empregos do que simplesmente colher o cacho de banana da bananeira.

Agora vamos falar de outro exemplo que acontece no dia-a-dia no comeércio mundial de mercadorias. Em
média: 1kg de soja custa US$ 0,10 (dez centavos de délar), 1kg de automével custa US$ 10, isto &, 100
vezes mais, 1kg de aparelho eletrdnico custa US$ 100, 1kg de avido custa US$ 1.000 (10 mil quilos de
soja) e 1kg de satélite custa US$ 50.000.)

Vejam: quanto mais tecnologia agregada tem um produto, maior é o seu preco, mais empregos foram
gerados na sua fabricacdo. Os paises ricos sabem disso muito bem. Eles investem na pesquisa cientifica
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e tecnoldgica. Por exemplo: eles nos vendem uma placa de computador que pesa 100g por US$ 250. Para
pagarmos esta plaquinha eletrénica, o Brasil precisa exportar 20 toneladas de minério de ferro. A
fabricacdo de placas de computador criou milhares de bons empregos la no estrangeiro, enquanto que a
extracdo do minério de ferro cria pouquissimos e péssimos empregos aqui no Brasil. O Japédo é pobre em
recursos naturais, mas € um pais rico. O Brasil é rico em energia e recursos naturais, mas € um pais pobre.
Os paises ricos, sdo ricos materialmente porque eles produzem riquezas. Riqueza vem de rico. Pobreza
vem de pobre.”

“Pais pobre é aquele que ndo consegue produzir riquezas para Seu povo. Se conseguisse,
n&o seria pobre, seria rico”.

Mais adiante dizia o paraninfo:

"Creio que agora posso falar do ponto principal. Para que o nosso Brasil torne-se um pais rico, com o seu
povo vivendo com dignidade, temos que produzir mais riquezas. Para tal, precisamos de conhecimento,
ou tecnologia, ja que temos abundancia de recursos naturais e energia. E quem desenvolve tecnologias
sdo 0s cientistas e os engenheiros, como estes jovens que estdo se formando hoje.

Infelizmente, o Brasil € muito dependente da tecnologia externa. Quando fabricamos bens com alta
tecnologia, fazemos apenas a parte final da producdo. Por exemplo: o Brasil produz 5 milhdes de
televisores por ano e nenhum brasileiro projeta televisor. O miolo da TV, do telefone celular e de todos
os aparelhos eletrénicos, tudo é importado. Somos meros montadores de kits eletronicos.

Casos semelhantes também acontecem na industria mecénica, de remédios e, incrivel, até na de alimentos.
O Brasil entra com a mdo-de-obra barata e os recursos naturais. Os projetos, a tecnologia, o chamado pulo
do gato, ficam no estrangeiro, com os verdadeiros donos do negécio. Resta ao Brasil lidar com as
chamadas ‘caixas pretas’.

E importante compreendermos que os donos dos projetos tecnoldgicos sdo os donos das decisbes
econdmicas, sdo os donos do ‘dinheiro’, sdo os donos das riquezas do mundo.Assim como as aguas dos
rios correm para 0 mar, as riquezas do mundo correm em dire¢do aos paises detentores das tecnologias
avancadas."

Na mesma linha, o embaixador Ricupero, secretario-geral da UNCTAD, a Conferéncia
das Nacdes Unidas para 0 Comércio e o Desenvolvimento, costuma dizer que "...hoje em dia,
0 que realmente faz a diferenca entre o sucesso e o fracasso é a capacidade de competicdo
baseada na tecnologia, na ciéncia, no conhecimento”.

Ricupero cita a Coréia do Sul como exemplo. Enquanto nds exportamos, até hoje,
produtos pouco elaborados, a Coréia do Sul exporta computadores, semicondutores, pecas para
computadores, aparelhos para comunicacdo, Otica e quimica. Mas eles fizeram isto gracas a
educacéo.

Uma nova civilizacao
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Devemos notar, entdo, que, hoje mais que nunca, estd tudo interligado. Aquela
separacdo comum em muitas universidades entre o que € meu campo e 0 que é 0 seu, numa
tentativa de transposicdo para a realidade social que é integrada, de uma divisdo
burocratica, cada vez tem menos sentido. As mudancas dos Gltimos trinta anos se referem
aos modos de vida, a maneira como se estrutura a governanca mundial e nacional e ao
desenvolvimento de uma comunicagdo cada vez mais virtual. Estamos, de fato, vivendo uma
nova civilizagéo.

A relacdo com o trabalho se modifica, as empresas passam a se organizar de maneira
diferente, individuos tornam-se mais autbnomos, as industrias culturais se transformam.

Mas, isto ndo se faz sem problemas. Umberto Eco, que ndo revela nenhum preconceito
contra a presenca marcante da nova tecnologia, chama a atencdo para o crescimento das
desigualdades no acesso a informacéo.

O PNUD - Programa das Nag¢des Unidas para o Desenvolvimento - d& destaque ao
fendmeno que € universal. Em sua versao de 1999 do World Human Report, esta organizacdo
debateu, como elemento central, a questdo das novas tecnologias e da globalizagdo. O
"julgamento final" é rigoroso. Para 0 PNUD, é evidente a marginalizacdo dos paises pobres
dentro da economia global dominada pelas tecnologias da informacgdo. Limitemo-nos, por
enquanto, a citar apenas um exemplo: com 19% da populacdo mundial, os 29 paises da OCDE
- Organizacéo para a Cooperagdo e o Desenvolvimento Econémico - o clube dos paises ricos,
tem 91% dos utilizadores de Internet. Mais de 50% destes utilizadores estdo nos Estados
Unidos, que representam apenas 5% da populacdo mundial.

Durante a Conferéncia Mundial do Ensino Superior, em Paris, em 1998, foi a delegagéo
dos Estados Unidos que solicitou a inclusdo da referéncia a necessidade de se eliminar a
diferenca de acesso dentro dos paises, além daquela que era mencionada por todos de diferencas
entre as nagdes. Os dados sdo conhecidos, ndo vou inunda-los com dados estatisticos que séo
encontrados com facilidade nas paginas web do PNUD e de outras organizagdes. Notemos
apenas que, além das diferencas no acesso, ha uma concentracdo enorme na producdo. Oitenta
por cento da producéo de software educativo (logiciel) estd nos Estados Unidos. Se alguém
quer falar de ética em Internet, a primeira preocupacdo deve ser com a eliminacao da
discriminacao ao acesso, com a supressao da fratura digital.

Além disso, entramos numa fase em que, agora mais que nunca, a informacdo se
transforma em mercadoria. Mas, quais sao suas condi¢des de producdo? Qual € seu valor?

O comércio mundial das novas tecnologias de informacéo e comunicacao era de
600 bilhdes de ddlares em 1996. J& havia alcancado a quantia de 2 trilhdes de ddlares no
inicio do ano passado (2001), volume concentrado essencialmente na area dos paises
membros da OCDE.

As industrias do conhecimento que sdo a educacdo, a pesquisa e o desenvolvimento,
a informatica, os media sofrem todas com este processo. Todos sabem, por exemplo, que
Windows ndo é o melhor sistema de exploracdo, mas quase todos 0 compram porque € o sistema
mais difundido. Por isto, ndo é facil de passar a utilizar um sistema como o Linux, ainda que
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seja melhor e gratuito. O desenvolvimento das novas tecnologias veio acompanhado de um
reforco dos direitos de propriedade intelectual e, em particular, das patentes. E isto nédo é
acidente. Paises industrializados, em particular os anglo-sax6nicos e mais especialmente 0s
Estados Unidos, tiveram éxito em suas investidas dentro da OMC para fortalecer regras neste
campo que visam a consolidar seu dominio total. Quem trata de ética em Internet, tem que
analisar questdes como esta que estdo vinculadas ao dominio das rela¢des internacionais. Tudo
estd interligado.

Servico publico

Nota-se entdo que, hoje, no mundo inteiro desenvolve-se uma discussio sobre a
guestdo do servico publico em todas as areas, em particular nas de educacao, salde e meio
ambiente, mas também na &rea de comunicacgdo, cultura, turismo e outras. O debate é
provocado basicamente por dois fatos:

1. Os estabelecimentos encarregados dos servigos publicos passaram a desenvolver
produtos em concorréncia com operadores e produtores privados e a missdo de servico
publico substituiu-se pouco a pouco, em particular na Europa, uma noc¢do de servico
universal ou de acesso universal, até agora ndo muito bem precisa.

2. O outro fato consiste na acdo da OMC (Organizacdo Mundial do Comeércio), criada
em 1995, que, até agora, serviu basicamente para consolidar a posicdo dos paises
industrializados.

Hoje, estd na moda a volta a Teilhard de Chardin a quem se deve a nogdo de
noosfera. Segundo os intérpretes modernos do pensamento de Teilhard, ndo sdo mais as
instituicdes religiosas e politicas que vao permitir, no futuro, ultrapassar uma nova etapa
na evolugdo da humanidade, mas as novas tecnologias de comunicacgéo. Permitindo desligar
0s espiritos da materialidade, estas deveriam contribuir a sua coletivizagdo. Chegariamos entéo
a uma espécie de inteligéncia coletiva, onde, em consequiéncia, 0 acesso seria universal.

Dirigindo-me, como fago hoje, a uma platéia onde vejo vérios filésofos, muitos deles
colegas de ordem de Teilhard de Chardin, vou abster-me de avancar na exploracdo de suas
idéias. Mas, na esfera préatica, no dominio politico, numa area com implicacdes de toda ordem,
inclusive na definicdo, hoje e agora, hic et nunc, de politicas, muitos sdo os que defendem a
idéia de que a comunicacdo, a exemplo da educacdo, deve ser considerada como um bem
publico, com o acesso garantido a todos em condicfes de igualdade.

Mas, de saida, faz-se a pergunta: o servigo universal diz respeito a tudo na area de
comunicacgdo ou apenas a alguns aspectos? Todas as tecnologias ou apenas algumas delas?

Ha ai matéria para muito debate e temas diversos para serem explorados pelos
pesquisadores. Nao é por falta de matéria a discutir e campos a definir que professores de
Ciéncias Sociais e de Comunicacdo perderdo seu emprego. Vejam bem: seguindo a risca as
normas da OMC, caso decidam financiar ou caso decidam manter o financiamento aos media
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publicos, os Estados poderdo encontrar-se no banco dos réus, acusados em funcdo da
concorréncia ilegal com respeito as multinacionais da informacdo. Que se cuidem, pois, a
Radiobras, como todas as esta¢des de radio e de televisdo publicas do sistema nacional.

Isso ndo é brincadeira nem paranoia. A OMC foi criada em 1995 a margem das Nacoes
Unidas e com poderes de que nenhuma organizacdo multilateral dispde. A OMC, entidade
pouco transparente, dispGe de poderes executivo, legislativo e judiciario. Tem um organismo,
um verdadeiro tribunal, cujas decisdes se imp8em aos tribunais nacionais, o que significa que,
num pais como o Brasil, predominam inclusive sobre decisdes do STF. Entre 2000 e 2001, a
OMC desenvolveu discussOes sobre a liberalizacdo dos servigos de comunicagdo. O Brasil
informou que havia se antecipado as decisGes da OMC e que havia liberalizado tudo o que era
possivel, mas assinalou que havia pontos incontornaveis. Assim, em funcdo da legislacdo
brasileira, ndo seria possivel autorizar a participacdo de estrangeiros no controle e propriedade
dos meios de comunicagao.

Segundo um livro recentemente publicado na Franca (Agnés Bertrand e Laurence
Kalafatides - OMC, le pouvoir invisible, Fayard, 2002), japoneses, norte-americanos e europeus
protestaram, abriu-se uma pendéncia e a OMC decidiu que o Brasil deveria modificar sua
legislacdo. Ha pouco, isto foi feito, mas, em lugar nenhum se mencionou que havia entre esta
modificacdo na Constituicdo brasileira e a decisdo da OMC, uma relacdo de causa e efeito.
Quem quiser acreditar que foi mera coincidéncia, tem o direito de fazé-lo. Estamos numa
democracia. Quem quiser acreditar em Papai Noel também pode seguir vivendo num
mundo de fantasia.

Referindo-se, entdo, a segunda revolucéo da informacéo, a que vivemos hoje, gragas ao
desenvolvimento das novas tecnologias, Drucker é enfatico. Para ele, seus maiores efeitos ndo
serdo sobre a economia ou 0 comércio, mas sobre a educacdo. Em sua opiniao - ele falava em
1997 - em trinta ou quarenta anos, a educacdo tera uma aparéncia e um conteldo completamente
diferente das dos dias de hoje.

Né&o é facil acompanhar Drucker em todas suas especula¢fes. Notemos, no entanto, que,
segundo ele, ap6s os cambios na educacéo, outras mudancas ocorrerdo: a primeira delas fazendo
com que os Estados-Nacdo desaparecam. Em seguida, as grandes cidades como conhecemos
hoje, uma invencdo do século 19, deixardo de existir. No seculo 19, as pessoas comegaram a
mudar, a mover-se. Hoje, sdo as idéias que se movem. Gragas a isso, as empresas vado fundir-se
num processo de concentracdo antes inimaginavel. Em seguida, aliangas, acordos, joint-
ventures, que 0s governos ndo terdo como controlar, vao criar novas realidades. Finalmente, em
todas as partes, surgira um imenso exército de pequenos investidores estimulados pelo acesso
a uma informacdo planetéria.

Mas, o mais importante nas afirmacdes de Peter Drucker é aquela segundo a qual a
revolucdo nas comunicacfes nada tem a ver com a revolucdo industrial. Esta provocou
mudancas materiais. A revolucdo da informacéo provoca mudancgas de ordem intelectual (ver
"Théorie Gutenberg et la révolution informatique”, Courrier International, 10-16 abril 1997,
baseado em artigo do Financial Times, pag. 32).
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Peter Drucker pode ter razdo e seguramente esta certo em muitos pontos. Ha diferencas
entre a revolucdo industrial e a revolucdo da informacdo. Mas, ha pontos semelhantes, o
primeiro deles consistindo na sua utilizacdo para consolidar o poder de minorias e, de
outro lado, sua possibilidade nem sempre executada de servir ao desenvolvimento social
e a construcdo de uma sociedade mais justa e equitativa. A realidade, aqui como |4, é que
as forgas econémicas tém capacidade de adaptacdo bem superior ao dos segmentos sociais
para apropriar-se seja dos instrumentos de producéo, seja dos mecanismos que geram o
saber.

Etica em duas escalas

Prosseguindo, entdo, no exame deste mundo novo, onde se desenvolvem reflexdes sobre
0 bem publico, a necessidade do acesso de todos ao saber, a necessidade de se defenderem os
interesses gerais da humanidade. Ai se discute a questdo ética.

Observemos, desde ja, que, de novo, com o impulso dado pelas decisdes da OMC ou de
acordos do tipo NAFTA (ALENA) entre Estados Unidos, Canada e México, as
regulamentacdes em curso ou em elaboracdo atualmente se fazem em beneficio dos grandes
grupos, com a diminuicdo visivel da capacidade de acdo dos Estados. Assiste-se, no mundo
inteiro, a uma transferéncia da capacidade de regular do Estado, da Sociedade, ao mercado.
Como resultado disto tudo, pode-se dizer que hoje, mais que nunca, o dominio norte-
americano no mundo se implementa mais pelo pensamento que pela economia, 0 primeiro
reforcando a segunda.

Neste panorama, a discusséo sobre questdes éticas cresce de importancia. N&o sou especialista
na matéria, mas diria, utilizando um jargdo economista ou economicista, que o tema pode ser
tratado de maneira micro ou macro.

Na prépria Internet, pode-se encontrar uma pletora de documentos sobre o tema. Na
Franca, por exemplo, um documento foi elaborado recentemente para distribuicdo entre
professores do ensino secundario e, acredito, do primario. Ali se mencionam préaticas nao éticas,
como a da colocagdo a disposicdo do publico de sitios pornograficos ou racistas.

A revista Newsweek (28/10/2002) menciona o fato de que, atualmente, a cada semana,
cerca de 2 milhdes de jogadores acessam mais de 1.800 cassinos virtuais, com a perspectiva de
que estes internautas percam, somente este ano, US$ 3,5 bilhGes, quantia trés vezes superior a
renda gerada pelos sitios pornograficos.

Alega-se que as comunicacGes por Internet podem favorecer a coleta de
informagcdes pessoais e criar arquivos sobre cada individuo que passam, entao, em funcéo
da utilizacao que fazem de Internet, a ser acossados por publicidades de produtos capazes
de motiva-lo. Devo assinalar que os sitios brasileiros, em particular de alguns jornais paulistas
e cariocas, sdo dos mais irritantes no mundo inteiro. Basta vocé entrar no sitio, para que um
anuncio indique que vocé ¢ o feliz ganhador de um concurso, com direito, entdo, a comprar um
produto que vai resolver seus problemas existenciais e dar satisfacdo a todas as suas
necessidades.
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O documento mencionado refere-se também aos deveres dos professores que devem
adquirir o recuo necessario para aconselhar e julgar e devem estimular os estudantes a se
conscientizarem dos problemas éticos que se colocam na utilizacdo de Internet. Os estudantes,
por seu lado, devem aprender a avaliar a fiabilidade das informacdes, devem buscar
fontes diversificadas e comparar as informacdes, devem citar as fontes de suas pesquisas
e, em consequéncia, ndo copia-las, apresentando-as como se fossem consideracGes
originais. Devem, além disso, recordar-se de que h& outras fontes, alem da rede web, onde
podem encontrar-se informac6es. As mediatecas e bibliotecas, os livros em particular,
lembra o documento, sdo importantes e devem ser utilizados para se checar a informacoes
disseminada por Internet.

Um outro trabalho (Ethique et régulation sur internet, de Isabelle de Lamberterie),
publicado no boletim da Associagdo dos Aposentados e dos Amigos do CNRS (12 de junho de
1996), ja dizia que o fendmeno Internet transformou a rede de redes num formidavel
instrumento de comunicacédo aberto tanto aos profissionais como ao grande publico.

A autora menciona entdo os riscos de abusos no campo da liberdade de expressao através
do novo meio e que se configuraria através de acdes que entrem em contradi¢cdo com valores
da sociedade, como a ordem publica e os bons costumes. Um desses valores € o que diz respeito
a necessidade da protecdo da vida particular dos individuos. "A liberdade de fazer circular dados
nas redes ndo pode prejudicar o direito das pessoas de se opor a coleta, ao tratamento ou a
circulagdo de dados que lhe dizem respeito. A Comissdo Nacional de Informética e Liberdades
do governo francés decidiu que a colocacdo em Internet de informacdes nominativas dos
pesquisadores deveria ser submetida previamente a seu acordo™.

Outro ponto mencionado diz respeito a ordem publica e aos bons costumes. A autora
recorda uma decisdo do congresso norte-americano, que em 1996, aprovou a lei da decéncia,
prevendo uma multa de mais de 200 mil dolares e de dois anos de prisdo pela difusdo em
Internet de textos ou imagens julgadas obscenas. Na China, segundo a mesma autora, uma
legislacdo repressiva prevé a interdicdo de textos que possam tumultuar a ordem publica. E
necessario recordar que nos Estados Unidos, apds a decisdo dos congressistas, imediatamente
uma organizagéo entrou com um recurso dizendo que esta lei era inconstitucional.

Mas, como regulamentar a questdo e como impedir eventuais abusos?

Em primeiro lugar, dever-se-ia aplicar a Internet principios da legislacdo ordinéria e que
tratam do tema, por exemplo, aplicados aos meios de comunicacdo audiovisual. Isto, porém,
ndo é suficiente e, por isto, segundo a autora, parece indispensavel "lancar iniciativas
internacionais que levem a uma cooperacdo adequada para evitar que a descentralizacdo dos
servicos esvazie as regulamentagdes nacionais de seu contetdo".

Cadigos de boa conduta

Alguns paises entdo passaram a se orientar em direcdo a criagdo de codigos de boa
conduta que permitiria aos paises de se pér de acordo sobre um minimo de principios comuns
de deontologia e de regras aplicaveis aos servigos de Internet. Mas isto ndo é facil. Hoje,
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utilizam-se codigos de boa conduta como se fossem uma panaceia e, muitas vezes, acabamos
diante de uma cortina de fumaca que néo resolve os problemas essenciais e que, em realidade,
acaba por encobrir medidas que visam a facilitar a manipulacéo da opinido publica.

Le Monde Diplomatique (novembro de 2002) publica um artigo de fundo com o titulo
sugestivo de "Liaisons dangereuses: La grande illusion des placements éthiques™ (Céline
Ovadia, pags. 6 e 7), onde cita o caso de varias empresas que se beneficiaram dos investimentos
éticos, cristdos e humanistas, que deveriam beneficiar empresas que ndo fabriquem armas, nem
utilizem trabalho de criancas, e que, a0 mesmo tempo, desenvolvam ac¢des no campo social e
respeitem escrupulosamente os direitos dos trabalhadores. Na pratica, uma analise em
detalhes do comportamento destas empresas revelou que, apés se beneficiarem dos
investimentos éticos, passaram a ter, na moita, em alguns casos, publicamente em outros,
varios dos comportamentos recriminados.

Em realidade, ha questfes sem resposta, muita analise, muito debate necessita ser feito
sobre temas concretos como os que resultam das indagagdes seguintes:

Em face de questdes de ordem pulblica e de bons costumes, quem é responsavel: o que
transmite a informac&o, o fornecedor de acesso a rede, o que a faz circular? Como, de maneira
pratica, serd possivel controlar os contetudos de todas as mensagens que vém do mundo inteiro,
veiculados por instrumentos que se consideram apenas canais de transmissdo sem ingeréncia
no conteudo?

Ainda no campo que eu chamaria de micro, um outro documento, este produzido por
suicos, manifesta que seria necessario criar, no campo deontoldgico, regras simples tais quais:

e ndo enviar mensagens inuteis;

e ndo abusar das listas de distribuicdo nem do reenvio de correio (forward);
e respeitar a esfera privada;

e ndo utilizar a conta e o codigo secreto de outro individuo;

e ndo difundir sem autorizagdo os enderecos e 0s dados como fazem, freqlientemente,
varias empresas privadas;

e ndo enviar arquivos anexados (attached documents) de grande volume sem autorizagédo
prévia dos destinatérios;

e ndo invadir os arquivos dos outros, lendo seu correio sem autorizacgéo, etc.

O nivel macro da ética

Mas, h4, seguramente, outra maneira de tratar a questao da ética na utilizacéo das novas
tecnologias. Entramos na esfera que, certa ou equivocadamente nédo sei, designo como
"macro", embora nem sempre 0s niveis micro e macro sejam faceis de se delimitar.
Voltamos entdo ao debate que provocou tantas ondas no mundo inteiro nos anos 70 e 80 sobre
a nova politica de comunicacdo, quando especialistas do mundo inteiro denunciavam a
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comunicacdo em sentido Unico dos paises desenvolvidos em direcdo aos paises em
desenvolvimento e defendiam a no¢édo de acesso universal a informacao, questfes que levaram
um diretor da area de comunicagdo da UNESCO, Philippe Quéau, a indagar:

“Que se entende realmente por acesso universal a informac¢ao?”

Trata-se do acesso fisico as redes? Isto inclui a questdo da fixacdo de tarifas, com a
possibilidade de subvencGes cruzadas para zonas rurais ou desfavorecidas? Isto inclui também
0 acesso aos conteudos, por exemplo as informagdes de dominio publico que interessam aos
cidaddos, em particular no que diz respeito a informacao governamental? Quais devem ser 0s
direitos dos cidaddos em relagdo ao comércio eletrdnico? Que dizer da protecdo da liberdade
de expressdo ou da protecdo da vida privada sobre Internet? Na Europa, recentemente, um
grande debate se realizou quando o governo francés tentou opor barreiras a difuséo de sitios
nazistas atraves de provedores norte-americanos que justificavam a presenca destes contetidos
através da liberdade de expressdao mencionada na famosa primeira emenda da constitui¢do
norte-americana.

Mas, nos poderiamos indagar imediatamente, 0 que ocorreria se um sitio de Internet
baseado na Europa ou em outra parte do mundo comecasse a defender a visdo do mundo de Bin
Laden em mensagens distribuidas nos Estados Unidos. Valeria a primeira emenda, ou o0 ataque
ao eixo do mal teria preponderancia? Que tipo de regras podem ser adotadas com respeito ao
acesso a recursos publicos materiais ou imateriais como 0 acesso e 0 pre¢o de freqliéncias
hertzianas, acesso a numerotacao etc?

As perguntas se sucedem principalmente face a deciséo da OMC de estender a area
de servicos sob sua égide, considerando como comerciais todos 0s servigos, inclusive a
comunicacao. Que direito terdo os Estados de regulamentar a concorréncia entre fornecedores
de servicos de Internet, face aos dispositivos da OMC que exigem tratamento igual a todos 0s
fornecedores de todos os Estados membros, independentemente do conteddo que distribuam,
independentemente do fato que se adaptem ou ndo as necessidades do pais em questdo,
independentemente do fato de tomarem em conta a diversidade cultural, social, religiosa, 0s
valores dos cidad&os de diversas nagoes?

N&o ha davidas de que estas questdes sdo importantes e tém um efeito politico enorme.
E ai assinalamos uma questdo grave. As universidades, como conjunto, ndo demonstraram
capacidade de previsdo, nem foram capazes de um esforco basico de informacéo
atualizada, em particular sobre as prospectivas. Fazer futurismo é arriscado. Quem no inicio
dos anos 80 previsse a queda do sistema soviético, seria considerado lunatico. NOs, 0s
académicos, somos fortes para analises a posteriori. Em 1990, quantos livros ndo foram escritos
mostrando que a queda do comunismo era inelutivel? Tudo bem, mas porque ndo foram escritos
em 19887 Em 1968, até abril, todos os analistas criticavam a falta de movimento dos grupos
sociais na Franca. Isto ndo impediu que grandes filésofos e cientistas sociais publicassem
longos artigos imediatamente apds a eclosdo do movimento rebelde estudantil de maio de
1968 para mostrar que tudo era absolutamente I6gico e que outra coisa ndo poderia ter
acontecido. Mas, se tudo era téo claro, por que os artigos nao foram escritos em abril de
1968 e ndo em meados de maio?
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Em abril de 1988, realizou-se em Macau o0 congresso da Associacdo de Universidades
de Lingua Portuguesa. Mais de 500 professores de Portugal, Brasil, dos cinco paises lus6fonos
de Africa (Cabo Verde, Guiné Bissau, S&0 Tomé e Principe, Angola e Mogambique) e de Macau
estavam ali. Em todos os atelieres e seminarios, houve criticas ferozes a globalizacdo que
deveria ser obstaculizada a todo preco. Fui convidado para fazer a conferéncia de encerramento
e ndo perdi a oportunidade de dizer a meus colegas que aqueles discursos ndo valiam nada.
Teriam tido significado se tivessem sido feitos cinco, dez anos antes. Naquele momento, a
situacdo ja era outra. Ao mesmo tempo em se reuniam em Macau 0s universitarios luséfonos,
na OCDE, em Paris, discutia-se a aprovacdo do AMI - Acordo Multilateral de Investimentos -,
que teria como conseqiiéncia a protecdo total das multinacionais contra qualquer Estado
nacional que se opusesse a estas companhias.

Era uma decisdo que os paises ricos tomavam mas que teria implicagdes para 0 mundo
inteiro. Se Cabo Verde, na defesa do interesse nacional, pusesse algum obstaculo a uma
multinacional situada num pais da OCDE, seria objeto de represalias do conjunto destes paises.
A discussdo se fazia em Paris. Portugal € membro da OCDE, mas nenhuma universidade
portuguesa estava a par da questdo. O Brasil ndo é membro da OCDE, mas havia sido
convidado para participar como observador desta reunido, com direito a voz, sem direito
a voto. O tema era fundamental para o pais, mas nenhuma universidade brasileira estava
a par do tema.

Felizmente, varias ONGs francesas denunciaram os termos do acordo e 0 governo
francés, dirigido entdo por Lionel Jospin, opbs seu veto ao projeto que veio ressurgir depois em
Seattle para ser derrubado pela manifestagdes de milhares de pessoas. Agora, 0S mesmos
principios reaparecem com o ciclo de negociacGes sobre servigos lancados pela OMC.

Um outro exemplo. Nos anos 70, fiz parte do board of trustees do International Institute
of Communications, uma ONG que reunia, na época, grandes empresas de telecomunicagdes
mundiais, grandes empresas de televisdo, as grandes agéncias de noticias, mas também
pesquisadores na area de comunicacdo. Participei de varias conferéncias organizadas por esta
ONG. Nossa preocupacdo - a dos pesquisadores universitarios - estava centrada na
regulamentacdo do fluxo de informacdo das agéncias de noticias da Europa e Estados Unidos
para os paises em desenvolvimento. Os representantes das grandes empresas estavam olhando
adiante e lutavam pela eliminagéo de barreiras as transmissdes de dados. Internet ndo existia,
ninguém imaginava a realidade que estamos vivendo hoje, mas 0s empresarios sabiam que ai
estava a fonte de poder num futuro imediato. Faltou, de nossa parte, conhecimento mais
amplo da realidade. Faltaram estudos de prospectiva.

Futurismo, sem duavida, é arriscado. Elaborar cenérios possiveis de
desenvolvimento da sociedade, a partir da analise de sua evolucédo, €, sem duvida, um
instrumento necessario que os estabelecimentos de ensino superior deveriam utilizar com
mais frequiéncia e competéncia.

Acesso ao conteudo
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Tentemos prosseguir com o debate de questdes que estariam vinculadas a perspectiva
macro da ética em Internet. Para isso, vamos, uma vez mais, recorrer a Philippe Quéau.

O acesso aos contetdos é fundamental. Como diz Quéneau, quem controla estes
conteudos, estas informacdes, estes conhecimentos? Quem regulamenta seu uso? De
acordo com que politica e para que fins? Os intelectuais tém medo de discutir estas
guestdes, com razao as vezes, com receio de que medidas eventualmente tomadas possam
desembocar em atitudes contrarias a liberdade, favoraveis a uma censura da qual todos
0s que viveram sob seu jugo querem se manter distantes.

Mas, ha o outro lado da moeda. No caso concreto, comercializam-se 0s bens imateriais
e a discussao sobre propriedade intelectual passa a ser feita por grupos de especialistas cada vez
mais reduzidos e que, discutindo em féruns como a OMC, tém apenas uma visao comercial da
sociedade e buscam, por todos os meios, favorecer ndo o interesse publico, ndo o interesse das
populagdes discriminadas, mas apenas 0s interesses comerciais dos que detém o capital e séo
proprietarios das empresas.

O fato € que, em termos de volume, a maioria dos conteudos disponiveis responde, em
particular, aos interesses dos paises ricos e se reporta a visées e concepg¢des do mundo anglo-
saxbnico. Diz-se que em Internet pode-se encontrar de tudo. Como representante da geracédo
anterior a Internet, acostumei-me a organizar "dossiés™ (arquivos) sobre tudo quanto é questao
que me interessa, sobre temas, sobre paises, sobre movimentos sociais. Ao aceder a Internet,
pensei que era tempo de jogar tudo no lixo e limitar-me, quando necessério, a abrir Internet e
selecionar contetidos, trabalhos, artigos que estariam imediatamente a minha disposicdo. Conto
para vocés duas experiéncias recentes.

Na primeira, fui aos grandes engenhos de pesquisa e busquei na rubrica ensino superior.
Ali se encontra muita coisa. Mas, para chegar a alguns trabalhos desenvolvidos por ONGs e
pela comunidade internacional em torno da Conferéncia Mundial sobre o Ensino Superior
(Paris, 1998) tive de ter muita paciéncia e gastar um tempo enorme, encontrando uma parte
reduzida da documentacdo produzida. Em compensacao, encontra-se imediatamente e com
muita facilidade tudo o que diga respeito as universidades norte-americanas, seus curricula, sua
organizacgéo, seus programas.

Recentemente, com a necessidade de desenvolver reflexdes sobre servico pablico, fui
de novo aos motores e 0 que encontrei, na Europa por exemplo, eram exemplos de como
funcionam prefeituras na Franca, organizacdo de municipios ingleses etc. Para se encontrar
elementos referentes a nogao de bem puablico como interesse coletivo, que beneficie a toda a
comunidade, é necessaria muita persisténcia e os resultados nao sdo satisfatorios.

Outro fator, € que a maioria dos documentos encontra-se nas linguas dominantes: quase
tudo em inglés, um pouco em francés. Recentemente, andei pelo mundo afora. Um amigo meu
fez a experiéncia de ir a um dos motores e colocou meu nome. Sairam centenas de trabalhos de
tudo quanto € Dias, Rodrigues e até alguns Rodrigues Dias. Havia, € verdade, varios trabalhos
meus: quase todos em inglés e francés. Recentemente, uma edi¢éo especial da Folha Dirigida
continha finalmente um texto em portugués, mas isto foi exce¢do. Nos Gltimos tempos, produzi
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muito mais em espanhol e portugués que em francés e inglés, mas sao estes ultimos que estdo
representados na Web.

O prego do conteudo também é grande. Atualmente publica¢Ges importantes como Le
Monde e The Economist, das quais sou assinante, pdem seus arquivos ou parte deles a
disposicdo... dos assinantes, que representam, em escala mundial, uma minoria absoluta. Além
do mais, como imaginar, por exemplo, que um professor no interior da Africa, ou no meio do
cerrado em Mato Grosso ou Goias, para dar um exemplo, podera dispor de Internet, onde as
linhas telefénicas ainda s@o precarias, ou imprimir textos, quando o preco do cartucho de tinta
é estratosférico mesmo para gente de classe média alta?

Dados do PNUD mostram, sem possibilidade de contestacdo, que ha um desequilibrio
enorme na utilizacdo dos produtos da economia do saber que se encontra em plena fase de
expansao.

Philippe Quéau finaliza suas considerac6es sobre o tema que nos interessa, dizendo que
deve-se refletir sobre um "espaco publico ciberespacial”, que seria constituido por:

e dominio publico, informagdes, documentos, dados, "logiciels" (software), protocolos,
conteldos que pertencem ao patrim6nio comum da humanidade, que poderiam
constituir uma imensa biblioteca e logiteca publica mundial;

e 0s bens publicos mundiais, que podem ser materiais ou imateriais, naturais ou artificiais,
sobre ou subutilizados;

e instituicdes do setor publico, que, gracas a seu poder e esfera de acdo, poderiam ser
fundamentais na definicdo dos conceitos de servigo essencial mundial e de servigo de
utilidade pablica mundial.

O acesso publico e gratuito ao dominio publico mundial, para resolver um problema ético
de escala mundial, o da eliminag&o ou pelo menos reducgéo da diferenga entre 0s que possuem
e 0s desprovidos, entre ricos e pobres, parece essencial. Esta em curso, na UNESCO, atualmente
um projeto de acesso universal ao ciberespaco, baseada huma concepcdo nova que se busca
definir, mas cujos contornos ainda s&o imprecisos, aquela de "interesses primordiais da
coletividade mundial”.

Ai caimos de novo na discussao sobre servico publico, servico de interesse geral em
varias &reas, inclusive na de comunicagdes, de educacao e de satde. No interior da Europa,
este debate ja repercute em termos de regulamentos da Europa em construcdo. Busca-se
combinar um equilibrio entre a livre troca, espaco econémico que deve ser protegido, sua
regulamentacéo, que se configuram no Tratado de Roma e em leis antitruste que buscam evitar
situacBes de monopdlio. Mas, isto ndo ocorre em outras partes do mundo, sujeitas a pressées
para submeterem-se as leis do chamado livre comércio, como sédo exemplos ou prot6tipos o
modelo da ALCA que desejam que Se aprovem 0s norte-americanos e as regras da OMC, com
seu tribunal interno, forcando os paises a deixar de lado seus interesses de defender seus valores,
sua cultura, suas necessidades.
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Neste campo, a Europa, cujas contradi¢fes sdo evidentes, mantendo politicas antiliberais na
esfera internacional, com um protecionismo inaceitavel para os paises em desenvolvimento,
esta promovendo um debate frutuoso sobre a nogdo de servico pablico europeu, cuja execucao
estaria a cargo de empresas publicas, mas também de empresas privadas que teriam de respeitar
0s interesses coletivos ou gerais.

O impacto na educagao

Dizia na fase inicial desta exposicdo que ndo me sentia a vontade para tratar do tema
que me foi atribuido no dia de hoje. Como tenho analisado ultimamente as questdes relativas
ao impacto da globalizacdo na educacdo, cheguei a pensar em utilizar o método daquela
estudante de Zoologia que leu e absorveu tudo sobre elefantes. Quando lhe solicitavam uma
exposicdo sobre qualquer outro animal, uma formiga por exemplo, ela dizia: a formiga € um
animal que pouca coisa tem em comum com o elefante, que é um paquiderme. E a partir dai ela
s0 falava do paquiderme.

Pensei também em recorrer a formula quatro. Quando era estudante no nivel secundario,
o professor de Geometria nos ensinou uma série de formulas, eram umas doze no total, que
deveriam ser utilizadas para resolver os problemas da area. Ndo me recordo por qual
mecanismo, descobri um método que, fosse qual fosse o problema, ainda que por hipétese, por
exemplo, a formula mais rapida e direta adequada para sua solucdo fosse a formula nove,
encontrava uma maneira para chegar a formula quatro e assim resolvia todos os problemas.

Uma vez, num exame, o professor deu uma questdo solucionada em classe através de
outra formula. Fiz uma série de célculos, cheguei a formula quatro e resolvi o problema. O
professor, o Padre Lobato, um imbecil, considerou que estava errado, fato que provocou de
minha parte, uma discussdo violenta com o mestre. Até hoje, acho que este estava errado. O
importante, no exame, como na vida, é que se resolva o problema.

Nos dias de hoje, como tudo esta interligado, pensei em falar, desde o inicio, sobre o
impacto da globalizacdo na educacdo, em particular sobre Internet. N&o o fiz, mas nédo quero
terminar sem utilizar a formula quatro, fazendo, entéo, algumas referéncias a questdo da
educacdo em tempos de globalizacéo.

O impacto sobre os métodos pedagogicos na estrutura e na organizacdo das instituicdes
é impressionante, mas é ainda maior na comercializagdo da formacé&o e da educacdo. Um estudo
do banco de negocios norte-americano Merril Lynch calculou o mercado mundial de
conhecimento através de Internet em 9,4 bilhdes de dolares no ano 2000, quantidade que podera
chegar aos 53 bilhdes antes do final de 2003. Os numeros séo fantésticos e cada analista avanca
um montante diferente dos que haviam sido mencionados até entdo, mas sdo todos
extraordinarios. Nisso, todos estdo de acordo. S&o volumes dificeis até mesmo de se imaginar.

Por outro lado, ha manifestacdes de comercializacdo que poderiam ser interpretadas
como folcloricas, ndo se tratasse de matéria tdo séria, 0 que nos leva a dizer que vivemos
situacOes tragicas e, do ponto de vista ético, escandalosas. Cada vez mais frequentemente
distribui-se por Internet, vinda dos Estados Unidos, uma proposta de venda e compra de
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diplomas. Vou citar a mensagem distribuida por Internet sem comentarios, que, alids, seriam
absolutamente desnecessarios.

e “Obtain a prosperous future, money earning power and the admiration of all. Diplomas from
prestigious non-credited universities based on your present knowledge and life experience.

e No required texts, classes, books or interviews.

e Bachelors, masters, MBA and doctorate (Phd) diplomas

e Auvailable in the field of your choice

e Noone is turned down.

e Confidentiality assured.

e CALL NOW to receive your diplomas within days!!!

e Call 24 hours a day, 7 days a week, including Saturdays and holidays”

No Brasil, faz algum tempo, houve um grande escandalo, plenamente justificado,
porque um analfabeto foi aprovado entre os primeiros colocados no concurso vestibular para
acesso a maior universidade particular do Rio de Janeiro. Pois bem, notem que, nos Estados
Unidos, faz-se muito melhor: diplomas a granel, em qualquer nivel, desnecessario estudar,
ninguém € reprovado, a confidencialidade é assegurada. Basta, € 6bvio, pagar. Por raz6es 6bvias
ndo cito o nimero dos telefones a se chamar para a "obtencdo™ do diploma...

O tema da comercializacdo ¢ de atualidade. Em sua edicdo de 26 de setembro de 2001,
o jornal francés Le Monde, através de um artigo de Stéphane Medrad, indaga se a Internet vai
desmantelar a escola. No texto, informa-se que a Vivendi Universal investiu 25 milhdes de
dolares para lancar seu portal "education.com” em escala mundial (0 Banco Santander,
acrescentamos nos, teria investido 60 milhdes de dolares para seu portal “universia.net”, mas,
pelo menos, esta convidando as universidades a participarem da gestdo e da programacdo do
portal).

Em um outro artigo do mesmo autor, discute-se "internacionalisation et américanisation
au programme". Ai se revela que 80% dos contetdos educativos on-line provém do que 0s
franceses chamam "outre-Atlantique™, basicamente os Estados Unidos.

O jornal chama a atencdo - fato que muitos aqui ndo ignoram - para a ameaca de
padronizacdo dos sistemas educativos, em particular pela agédo de grupos como GATE (Global
Aliance for Transnational Education) que € impulsionada pela sociedade americana Jones
International, especializada nos servicos educativos on-line, cujo credo consiste em "former
une éducation de grande qualité sur la toile, indépendamment du lieu, faire du profit et payer
des taxes". Este grupo poderoso, acrescenta Le Monde, dispde do apoio financeiro de empresas
como IBM, Sun Microsystems ou Coca Cola e desfruta de uma certa audiéncia junto a
organizagdes internacionais. Assim, desde 1999, a UNESCO e a OCDE co-organizavam a
conferéncia anual de GATE sobre o tema do "comércio transnacional de servigos educativos™.
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Em 1998, uma representante deste grupo, tentou, em vao, influir na orientacdo da
preparacdo da CMES.

Por sua vez, na area brasileira, h4 poucos meses, no dia 3 de abril de 2002, a revista
brasileira Exame publicou um trabalho de Cynthia Rosenburg ao qual dedicou a cobertura da
primeira pagina sobre o meganegdcio da educacao, mostrando que a educagdo j& movimenta
90 bilhdes de reais por ano no Brasil e deve se transformar numa das maiores fronteiras de
oportunidades das préximas décadas. Ali se conta como a Apollo International, maior grupo
empresarial de ensino nos Estados Unidos, segundo esta revista, contando com 150 mil alunos
e 160 campi, tendo faturado, ano passado, 770 milhdes de ddlares e contando com um calor de
mercado de 7,2 bilhdes de ddlares na Nasdag conseguiu penetrar no Brasil, gracas a parceria
estabelecida com o antigo cursinho Pitagoras, de Minas Gerais. Com este acordo, o Pitdgoras
espera elevar o faturamento do grupo dos atuais 75 milhdes de reais para 400 milhdes, em 2010.

Outra globalizacao é possivel?

Mas ndo nos esquecamos também do quadro politico e conceitual em que todas estas
operacdes se inscrevem. Todos os problemas que acabamos de mencionar provém de uma
concepcao da globalizagdo que se resume a colocar ao servico de uma minoria de paises e de
individuos os resultados dos avancos cientificos e tecnologicos. Uma outra globalizacdo é
possivel?

Em 1993, o Wider (World Institute for Development Economics Research), da
Universidade das NacBes Unidas, situado na Finlandia, publicou um documento, em que seus
autores apresentam as seguintes caracteristicas para o novo regionalismo, elemento importante
na construcdo de uma globalizacdo diferente:

e Enquanto o antigo regionalismo se estabelecia no contexto de um mundo bipolar, 0 novo
toma sua forma em uma ordem internacional multipolar;

e Enquanto o antigo regionalismo provinha do exterior e vinha do alto, o que significava
que era estimulado pelos superpoderes, 0 novo é originario de um processo mais
espontaneo que tem sua fonte em seu interior, o que significa que os Estados autbnomos
S80 seus principais atores;

e Enquanto o antigo regionalismo era especifico com respeito a seus objetivos, o novo é
mais amplo e resulta de um processo multidimensional.

Tudo isto justifica uma acdo e uma intervencdo dos estabelecimentos de ensino superior,
que, ao exercerem sua funcdo critica, deveriam analisar o contexto em que se situa a tendéncia
ao regionalismo. Isto implica uma analise critica da globalizacdo e de seus impactos na nova
sociedade. Isto implica um posicionamento coerente em situagbes concretas como a que
enfrenta atualmente a Argentina. Como explicar, por exemplo, que o FMI e outras agéncias se
recusem a colaborar com a Argentina, neste momento, quando para outros paises do Continente,
como o0 México e o Brasil, neste ano de elei¢Bes, ndo faltam recursos!



75

Durante o Forum Social de Porto Alegre, em fevereiro de 2002, o secretario de Ciéncia e
Tecnologia do Rio Grande do Sul, Renato de Oliveira, afirmou com preciséo:

"Ao contrario do que se tem afirmado, a recusa do FMI em socorrer a Argentina deve-se a importancia
estratégica da sua economia, mais especificamente a sua importancia para o Mercosul. Em outras
palavras, o FMI visa atingir o Mercosul, ja que sua consolidacdo poderia frustrar as expectativas norte-
americanas de ‘constru¢cdo’ da ALCA, que sdo, na realidade, as de expansao da sua economia para o resto
do continente. Um Mercado Comum do Sul, unindo 70% do PIB da regido, necessariamente redefinira os
termos da negocia¢do com a ‘grande na¢do do norte’ e € isto que o FMI quer evitar a todo custo."

Isto requer também a necessidade de participacdo das instituicdes em associacdes que

ndo sejam apenas clubes de amigos para favorecer o turismo cultural académico, mas sirvam,
isto sim, para promover debates e acdes conjuntas para a constituicdo de uma sociedade melhor.,

Assim, organizagdes como o0 CSUCA, na América Central, a UNAMAZ, nos paises

amazobnicos, o Grupo de Montevideo, no sul da América Latina, devem continuar a participar
ativamente e objetivamente dos estudos para a definigdo de uma nova globalizacdo, que seria
mais justa, mais humana e, portanto, mais ética. Quais seriam suas bases? Ai ha matéria para
longas discussdes, mas levando-se em consideracdo debates sobre o tema, um ponto de partida
poderia ser baseado em pontos como 0s seguintes:

Inicialmente, deve-se buscar uma nova formula para o tratamento da divida externa de
todos 0s paises pobres mas também dos paises chamados em desenvolvimento ou 0s
emergentes que deveriam ser estimulados e, em certos casos, orientados para a busca de
solucdo a seus problemas de base. Em outras palavras, € moralmente aceitavel que
ministros de financas e governos enviem para os banqueiros como faz o Brasil, todo o
més, mais de 1,5 bilhdo de dolares, enquanto grande parte da populagdo ndo dispde de
condi¢cdes minimas de sobrevivéncia e a educacdo, em particular, ndo dispde dos
recursos necessarios a seu pleno desenvolvimento?

Promover 0 acesso destes paises aos mercados dos paises ricos sem protecionismo. A
Unido européia, muitas vezes demagogicamente, busca mostrar-se como uma
alternativa para a opressao econémica norte-americana na América Latina, mas, em
matéria de protecionismo, age igual aos norte-americanos e, muitas vezes, nas instancias
internacionais, se submete a seus ditames, como fizeram varios paises na questdo da
demisséo do Embaixador Bustani.

Promover igualmente o acesso destes paises as decisdes que sao tomadas em organismos
como o Banco Mundial, o FMI, a Organizacdo Mundial do Comércio, atualmente
controlados pelos Estados Unidos e pelos paises mais ricos do universo.

Reforcar a colaboracdo, em todos os niveis, entre 0s paises que tém semelhancas
culturais, econémicas ou geograficas e entre instituicdes de ensino superior para poder
enfrentar os mais poderosos e democratizar 0 acesso aos bens coletivos, inclusive
Internet.. Aqui, grupos como o Pacto Andino, o Pacto Amazbnico, o Grupo de
Montevideo e, agora, 0 espaco ibero-americano resultante da acdo das reunibes de
clpula dos chefes de Estado poderiam abrir perspectivas de cuja discussdo 0s
estabelecimentos de ensino superior ndo deveriam aceitar estar ausentes.
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e E, no momento presente, colaborar com paises como a Argentina que, sem apoio e
solidariedade de seus vizinhos, dificilmente podera enfrentar os que, agora, direta ou
indiretamente tém em ma&os os instrumentos que podem servir para resolver a situagéo
de crise. Isto, além do mais, € condicdo de sobrevivéncia para toda a regido. Em
realidade, estruturalmente, o que se passa na Argentina, podera se repetir em outros
paises. O proprio FMI, ha dois ou trés dias atrés, se dizia "preocupado” com o alto nivel
de endividamento externo do Brasil, que, atualmente estaria em torno dos 240 bilhGes
de dolares.

Por sua vez, num documento de apresentacdo de seus programas, a Universidade das
Nacdes Unidas se refere ao tema da globalizacdo nos seguintes termos:

"Unbalanced aspects of globalisation must be resolved. Different aspects of globalisation are proceeding
in very different ways. The openness of global financial markets, for example, contrasts drastically with
the closed nature. The start of the twenty-first century is witnessing global interactions on a scale and
intensity unparalleled in history — within and between businesses, governments and people. As global
interaction and integration grow, issues of global governance are becoming more and more critical.
Problems, whether economic, social or environmental, increasingly spill over into neighbouring, and even
distant, countries. Policy decisions by governments have international implications, and truly global
problems are emerging. While globalisation offers great potential to improve human livelihood around
the world, there is a concern that the process s getting out of control.

It is now more than fifty years since the foundation of the United Nations system and the creation of the
Bretton Woods institutions in 1945. However, the world changed considerably during the second half of
the twentieth century, matched by equally broad changes in thinking about key issues. Is the present
framework of institutions of global governance geared to deal with the challenges of the twenty-first
century? The findings of the UNU World Institute for Development Economics Research (UNU/WIDER)
study on the New Roles and Functions for the United Nations and Bretton Woods Institutions do not seem
to suggest this. The study analyses the latest thinking with regard to cross-border flows in the areas of
trade, finance, technology and labour, and sketches the contours of institutions and governance that would
meet the needs of the world in the coming 25 years.

Analysis in this UNU/WIDER study highlights five key points for steering globalisation:

There is the need for a new world view and global message stressing that efficiency and the needs of the
market be balanced by a greater concern for peace, equity and sustainability;

Better global public goods must be provided. Just as markets and societies at the national level require
goods (such as clean air and road signs) and rules (regarding, for example, fair competition and pollution),
so increasing globalisation means that public goods at the global level will increasingly be needed, both
as a foundation for efficient global markets and to ensure that global society gains maximum benefits of
global labour markets.

Institutional innovation is required in two areas: (a) International Financial Architecture and (b)
International Labour Movements. The inability of national or global institutions to deal with financial
flows is a critical concern. And while the cross-border movement of people remains highly restricted by
national governments, the pressure for change is increasing dramatically. The growing disparity in
economic opportunities will be accentuated by demographic factors (aging in industrialized countries and
population growth in developing countries) and the increasing availability of information about
opportunities elsewhere.
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Reform of the UN and Bretton Woods Institutions is required. The UN and BWIs are becoming
increasingly marginalized and will need to improve both their legitimacy and effectiveness to reverse this
trend. In order to reinforce their legitimacy, the UN and BWIs will need to make their governance
structures more representative — not just of the governments of member countries but also of their people.”

A internacionalizacéo cada vez maior da educacao superior €, em primeiro lugar e
antes de tudo, o reflexo do carater mundial da aprendizagem e da pesquisa. A cooperacgao
internacional deve se basear numa associagdo auténtica, na confianca muatua e solidéria,
fazendo-se um esforco para se evitar arrogancia neste tipo de relacdes.

A tarefa mais urgente da cooperacao internacional no campo do ensino superior é a de
obter a inversdo do processo de decadéncia dos centros docentes dos paises em
desenvolvimento e em particular dos menos adiantados. A transferéncia internacional do
conhecimento e 0 acesso aos bancos de dados sdo desiguais, o que fortalece a inaceitavel
distancia entre instituicdes académicas originarias dos paises desenvolvidos e dos paises em
desenvolvimento. E verdade que estudar e pesquisar ¢ impossivel sem liberdade na busca e
interpretacdo dos dados, mas esta se torna inutil se seus resultados ndo séo divididos entre todos.

Projetos de cooperacdo devem abarcar todos os dominios do saber e constituir uma
iniciativa que sirva de base a projetos que evitem a transferéncia "fajuta” de tecnologia, em que,
em realidade, caixas pretas sdo vendidas, consolidando uma posic¢éo de dependéncia dos paises
em desenvolvimento.

Além disto, os estabelecimentos de ensino superior, em particular as universidades
publicas, devem ter a coragem de ndo adotar medidas corporativistas e devem nédo temer a
modernizacdo. A sociedade do conhecimento € uma realidade e fazer face a ela requer novas
atitudes em matéria de organizacdo, de busca de financiamento, de transformagdo dos
paradigmas didaticos, da organizagéo dos estudos e da posicao que professores e alunos devem
ocupar nas novas organizacdes. Medidas meramente defensivas podem ser sindbnimo de
suicidio. No momento atual, é necessario protestar contra o absurdo das proposi¢des da
OMC e de certos governos interessados em acabar com a educacdo de qualidade, é
necessario pressionar os governos onde estdo localizadas as universidades para que estes
ajam no interesse de seus paises, mas, ao mesmo tempo, urge avangcar, ir para frente, de
maos dadas com todas as demais instituicdes que tenham os mesmos objetivos.

CONCLUSAO

Estas reflex6es foram muito além do que imaginaramos no inicio da nossa aventura. A
verdade é que o desenvolvimento das novas tecnologias provoca o nascimento de muitas
mitologias: crescimento econdmico ininterrupto, democracia integral, progresso cultural geral.

No entanto, a realidade é outra: concentragdes industriais e comerciais se
multiplicam, as manipulacdes tornam-se mais sofisticadas e mais onipresentes, o controle
da informacgdo e também do conhecimento em maos de poucos se consolida. O aumento
da exclusao é indecente. Ele esta sendo reforcado por Internet e dai a necessidade, quando
se discutem os aspectos macro da ética, de debater a maneira como se desenvolve a
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globalizacdo e de verificar como podem agir as universidades para contribuir com o
melhoramento deste panorama.

E, no entanto, como dizia o poeta, é preciso cantar, mais que nunca é preciso cantar. E
preciso também recordar do filésofo francés, Jacques Maritain, um dos criadores da UNESCO,
para quem se faz necessario o desenvolvimento de um ideal histdrico, com vistas a busca de
uma sociedade melhor e mais justa. Em tempos de globalizacdo, o ideal historico
configurado pelo humanismo integral de Jacques Maritain pode ter uma perspectiva
global. Mas isso ndo nos desobriga do esforco de construir um ideal historico nacional, de
desenvolver um projeto de nagao.

O momento atual, no Brasil, da aos brasileiros uma oportunidade histérica. Nao se trata
de um projeto eleitoral. Campanha eleitoral € uma coisa. Construir uma sociedade melhor, mais
justa, num ambiente internacional de desigualdades é outra. Terminar com a desigualdade no
acesso a Internet faz parte desse ideal. Mas, evidentemente num pais em que mais de 50 milhdes
estdo excluidos dos bens materiais como dos imateriais, o ideal historico tera de ser muito mais
amplo, o desafio é imensuravel, mas a utopia da construgdo de uma sociedade justa aqui nos
tropicos pode, enfim, tornar-se uma realidade.

Fonte: Observatorio da Imprensa n° 200 (27 de novembro de 2002)
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Proposal for research — “Communication et pouvoir au Brésil” (1979) -
September 1979 — Proposal elaborated for discussion with Professor George Lavau, from the
“Institut de Sciences Politiques de Paris” (Sciences Po), who, together with Professor Alfred
Grosser, has accepted to be the director of thesis of MAR Dias in the programme of “doctorat
d’état” in political sciences at this institution. The posts occupied at the University of Brasilia
(vice-rector) and later at UNESCO (director of the Division of Higher Education) did not allow
the implementation of the Project.

COMMUNICATION ET POUVOIR AU BRESIL

Marco Antonio Rodrigues Dias

A Brasilia, Septembre 1979

Objectifs:

1- Analyse critique de la structure et de la politique de communication au Brésil

2- Essai d’¢établir les fondements vers une politique de communication participative
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Une étude de cas qui contiendrait une analyse critique des situations qui concernent
I’établissement des politiques de communication au Brésil, voila le sujet de base de ce
document, qui devra aboutir a montrer quels sont les rapports entre le pouvoir et la
communication au Brésil.

On part de ’hypothése selon laquelle les moyens de communication sont a la
fois cause et conséquence d’un proces de développement dont la caractéristique
principale est celle de renforcer le pouvoir de ceux qui contrélent soit I’appareil de
’Etat, soit les fondements de ’économie. Le public reste écarté et n’est qu’un objet
controlé politiquement et utilisé comme instrument de « marketing ».

On utiliserait, d’une certaine facon, la méthode inductive, en partant du singulier
pour arriver a des conceptualisations plus générales et plus étendues. On étudierait,
alors, dans des détails, la longue histoire de la censure politique sur les moyens de
communication (et, incidentement, sur les universités et autres institutions) dont les
derniéres années au Breésil, surtout dans la période de 1968 a 1978.

Cela ferait partie d’une étude de cas qui inclurait, en dehors de la censure, les
diverses formes d’action directe du Pouvoir, soit a travers le financement, soit a travers
la propagande. Ce n’est pas sans raison qu’aujourd’hui les deux grandes classes
d’annonceurs au Brésil sont I’Etat et les multinationales. Et, pour cause, 1’économie et
conséquemment le systéme politique sont contrdlés para I’Etat et par les
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multinationales, dont I’action a travers la publicité et le contrdle des agences spécialisées
est remarquable.

Un exemple concret est celui de 1’industrie de produits pharmaceutiques, dont les
grands investissements publicitaires ont pour but non seulement stimuler 1’acquisition
de médicaments parfois inconvenables, mais surtout a garantir le contréle d’un marché
de plus de 120 millions d’habitants.

La publicité, sa signification a I’intérieur d’une étude sur les sources de financement
joue, alors, un role important d’aprés ceux qui se préoccupent avec les rapports entre le
pouvoir et la communication.

Ces données sont connues d’une fagon générale. Moi-méme, je m’en suis occupé
dans quelques articles, surtout dans le chapitre sur "Politigue de Communication au
Brésil" du livre "Meios de Comunicacao: realidade e mito", organisé par Jorge Werthein
et edite, en 1979, par "Editora Nacional” a Sao Paulo.

Dans cet article, apres avoir mentionné des données concretes actualisées jusqu’en
1977 (concernant, parmi d’autres thémes, celui de la distribution des investissements
publicitaires entre les moyens de communication, partage du volume publicitaire parmi
des entreprises nationales et multinationales, données quantitatives sur les moyens de
communication au Brésil) nous avons cherché a présenter les caractéristiques
principales du systéme brésilien, ou:

a) Qui contrble les dépenses publicitaires —le gouvernement et les
multinationales- détient un pouvoir de pression remarquable sur les
moyens de communication de masse;

b) L’influence des multinationales est en train de renforcer les moyens
audio-visuels en déetriment des moyens imprimés qui s’adressent
plutét et, dans certains cas, presque exclusivement aux elites;
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c) La concentration atteint tous les niveaux y inclus celui de la
production qui reste centralisée sur deux locations: Rio et S&o Paulo.
La politique de concentration est stimulée du fait que les objectifs
commerciaux sont cens€s d’étre prioritaires. Mais, sans que personne
n’explicite les intentions d’une fagon nette, il est certain que la
concentration facilite le contrdle social de la population qui est
cherché a I’intérieur d’un systeéme économique et politique, tous les
deux centralisateurs dans leur essence.

Les derniers temps, plusieurs ayant en vue des changements dans le systeme ont été
menés par des autorités a la suite d’analyses et propositions provenant du monde académique.
A quoi ont-ils abouti? Jusqu’ou sont-ils arrivés? Quels ont les obstacles qui ont empéché les
reformes d’étre menées a bien?

En tout cas, il serait utile de connaitre ces propositions, de les analyser et de comprendre
les limites d’une approche qui viserait a changer, de I’intérieur, un systéme qui a du mal a
concilier son autoritarisme foncier avec des propositions d’ouverture. Bien siir, on ne peut pas
comprendre ce qui se passe autour des moyens de communication indépendamment de
I’évolution politique du pays dans son ensemble.

Les propositions de reformes et ce qui a été mis en ceuvre, étaient-elles de nature a
changer le systeme ou elles ne touchaient que des questions superficielles. Il semble exact de
constater que le gouvernement brésilien, a travers 1’action du ministre des communications,
Quandt de Oliveira, et des ministres de I"éducation, Ney Braga e Euro Brandao, ont cherché a
faire bouger les lignes et ont lancé des propositions qui visaient d’un coté a «nationaliser» le
systeme, et de 1’autre de le rendre plus démocratique. Dans le secteur de I’éducation, un
département d’applications technologiques a été crée, ayant pour but, parmi d’autres, celui de
planifier, coordonner, exécuter et superviser les activités de développement et I’application de
technologies appropriées aux processus éducationnels et culturels.

Le gouvernement, en plus, sous la supervision du Ministere des Communications, a crée
la Radiobrés, espece de « pool » des stations de radio et télévision publiques fédérales. Il a
changé la structure du Conseil National des Communications qui, théoriqguement, devrait avoir
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ses bases élargies de facon a rendre possible un débat plus profond, avec la participation de tous
les segments de la population, sur les questions liées a la radiodiffusion.

Des ¢tudes au niveau des ministéres concernés et avec la collaboration d’universitaires
ont été produites visant la reformulation de la législation et I’élaboration d’un projet pour un
nouveau Code de Télécommunications. Le gouvernement, en plus, en 1979, cette fois sans la
participation des universités ou d’universitaires connus, a créé le Secrétariat d’Etat —organisme
changé de coordonner toute 1’information descendante, du pouvoir central vers le peuple. La
Radiobras a été mise sous son controle, ainsi que I’ Agence nationale (service public touchant
les informations mais aussi la publicité), les services de presse et de relations publiques de la
Présidence de la République et la coordination de tous les secteurs connexes dans
I’administration publique fédérale. Il s’agit d’une organisation qui, selon le schéma adopté,
devrait devenir puissante, bien plus que plusieurs ministeres de la propagande qui ont existé un
peu partout dans le monde surtout depuis le début de la Deuxieme guerre mondiale.

Un fait qui n’a pas encore ¢été étudie est celui qui concerne les bases réelles des
essais ce changement dans la politigue de communication, surtout pendant le
gouvernement Geisel (1975-1979). Des études académiques ainsi que des documents
d’organisations comme "UNESCO ont été utilisés, ce qui explique toutes les références qui
étaient faites & la nécessité de promouvoir une participation populaire, une participation de tous
les segments de la population, de tous les intéressés, dans ce débat. Les dernieres décisions,
pourtant, suivant la logique du régime militaire, étaient soumises au Conseil National de
Sécurité, dans la Présidence de la République. C’est I’a qui se situe le fief des durs du systéme
militaire brésilien et c’est cet organisme qui dit le dernier mot avant que des décisions
soient prises par le Présidente de la République lui-méme. Le souci du Conseil de Sécurité,
des le début du régime militaire implanté au Brésil, en 1964, réside dans le contréle social de
la population.

La peut-étre, on trouvera I’explication de 1’abime profond entre les déclarations
publiques des autorités des Ministéres de 1’éducation et des communications —toujours tres
ouvertes- et les mesures concretes qu’ont été adoptés a la fin. Le discours a un rythme, la réalité
des faits est tout a fait différente. Quand on arrive a ce niveau, on doit nécessairement passer
a une étude plus théorique en s’approfondissant sur les fondements idéologiques du
systeme. On touche, alors, une des piéces essentielles du régime politique aujourd’hui
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installé au Brésil, celui de la doctrine de sécurité nationale, personnifiée en une institution,
I’école Supérieure de Guerre et les organisations chargées de la mise en ceuvre des décisions du
Conseil de Sécurité nationale.

Pour assurer le contrdle d’une doctrine monolithique, la « praxis » doit étre orientée sur
les vieux standards du processus de la communication, ou la manipulation et la communication
a sens unique constituent les éléments fondamentaux. Tout cela explique pourquoi des auteurs
apparemment libéraux comme le nord-américain Wilbur Schramm jouissent tellement du
prestige dans ces milieux. Leurs schémas théoriques facilitent et justifien une politique de
manipulation, tout en lui accordant un air de respectabilité en méme temps qu’ils en tirent toute
connotation évidente de propagande a la Goebbels.

La modification de ce schéma théorique n’est as du tout simple, car ses fondements
idéologiques sont solides et se basent sur un systeme de pouvoir intelligent et bien coordonné.
De toute fagon, on y trouve la raison pourquoi justement en Amérique latine, si dépendante et
don la population est tellement manipulée, se développent des travaux, les derniers temps, qui
sont peut-étre les plus originaux dans la formulation des questions liées a la politique de la
communication.

Un sujet qui domine de nos jours les réflexions des chercheurs en Amérique latine
est celui de la communication participative. Il s’agit d’une approche qui trouve ses
fondements surtout en Paulo Freire, mais aussi chez d’autres auteurs comme Lauro de
Oliveira Lima, Juan Diaz Bordenave et d’autres.

A partir du travail de réflexion de ces auteurs, on essaye de chercher de nouveaux
fondements envers une communication participative qui, dans un sens, pourrait entament
I’inversion du processus traditionnel de la communication, défini par des auteurs comme
Laswell (qui dit quoi a qui avec quels effets?) ou David Berlo (émetteur, canal, récepteur,
message, bruits feed-back). Quels seraient, pourtant, les reflets de ces propositions sur
’organisation et la structure de la communication, sur la dichotomie responsabilité-liberté.
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Il est naturel que pour y arriver, il sera nécessaire d’étudier, d’une fagon critique, le role
de la communication dans le développement et les diverses approches existantes dans cette
étude. A I’analyse théorique —sur les roles, les fonctions, la nature du processus de
communication et des systemes de communication de masse- devra s’ajouter une étude sur
’utilisation concréte des moyens de communication de masse pour la manipulation soit
commerciale, soit idéologique.

Un premier plan, nécessairement provisoire, changeable en fonction des suggestions du
directeur de thése ou des réflexions qui se feront au long des travaux, serait le suivant ;

1- MISE A JOUR CRITIQUE:

- L’importance de la communication sociale au Brésil

- Données quantitatives

- L’utilisation de la communication

- Les groupes qui contrdlent les moyens de communication
- Lapublicité

- Les professionnels et leurs associations

- L’enseignement et la communication

- Le gouvernement

- Les grandes tendances.

2- LES FONDEMENTS THEORIQUES

- L’articulation de [’économique, du politique, de [I’idéologique, du
symbolique

- Les théories

- Les quatre théories ou doctrines classiques

- Leur critique

- La manipulation et la dépendance

- Le model nord-ameéricain

3- ACTION DES POUVOIRS PUBLICS
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A) -Ladoctrine de sécurité nationale
-L’école supérieure de guerre

-Les Adegs — Associations des Diplémés des Ecoles Supérieures de Guerre

-Loi de sécurité nationale

B) —La législation : liberté, répression, censure, contrdler, ouverture
-La censure : son utilisation, les procédés utilisés

- les contréles administratifs e financiers des moyens de communication

C) — L’utilisation de la publicité

D) -L’AERP et le SECOM - Secrétariat d’Etat des Communications

E) -Les caractéristiques des essais de changement pendant le gouvernement
Geisel et les expériences paralleles en Amérique latine, surtout au Pérou et
au Venezuela

4- FONDEMENTS VERS UN NOUVEL ORDRE

-Les models du processus de communication

-Les theses de 'UNESCO et son influence sur des pays comme le Brésil

-La communication participative: le model néo-capitaliste

le model socialiste

-Changements dans la communication et dans la société
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-La formulation de politique
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Projet d’un numéro spécial sur les politiques nationales de communication

pour la revue “Communications” du CECMAS (1976)— Centre d"études sur les
communications de masses de I’Université de Paris, ¢laboré¢ par des experts de cette institution
apres des entretiens avec M.A.R. Dias, a Brasilia et a Paris.

Proiet d’ ‘ro de COMMUNICATIONS

Titre provisoire:

POUVOIR DES LANGAGES,
POLITIQUES DU POUVOIR

R (liminai

A ’occasion de son séjour au Brésil, des contacts furent établis par Christian Metz
avec M. Marco A. Rodrigues Dias, Doyen du Département d’Extension de 1’Université de
Brasilia. Ce dernier lui manifeste 1’intérét porté par plusieurs chercheurs de différents pays a la
possibilité d’organiser un numéro de Communications consacré au probleme de stratégies
politiqgues en matiere de mass-media. Ce projet se révele doublement intéressant en fonction
des considérations suivantes:

1) L’importance politique du probléme, étant donné la réalisation dans un
proche avenir, d’une série de Conférences Internationales (au niveau

2 Ce document a été élaboré par des experts de I’Ecole Pratique de Hautes Etudes de I’Université de Paris, 4 la
suite de discussions qui ont eu lieu, & Brasilia et a Paris, avec le Professeur M.A.R. Dias
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gouvernemental et suscitées para I’UNESCO) sur la politique des
Communications de Masse, d’abord a Quito, Equateur, en juin 1976, et dans
les deux prochaines années en Afrique, en Asie, et en Europe;

2) La possibilit¢ voire la nécessité, de la part d’une revue comme
Communications, d’effectuer a ce propos une intervention plus théorique,
sensible a I’articulation complexe entre I’économique, le politique, le social
et le sémiotique, et susceptible donc d’aller au-dela de I’empirisme descriptif
et des platitudes bureaucratiques qui caractérisent 1’approche de ces
problemes au niveau des discussions internationales habituelles.

Le schéma qui suit est une premiére formulation de ce projet.

Paris, Mars 1976

POUVOIR DES LANGAGES, POLITIQUES DU POUVOIR

Coordination: Eliséo Veron et Oscar Traversa avec la collaboration de Marie-Thérése Basse
et Nicole Phelouzat
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Entre la fascination pour les technologies nouvelles et le bureaucratisme
économiciste, entre I’esthéticisme avant-gardiste et le mépris ou I’indifférence gauchiste, entre
le pessimisme eschatologique et I’optimiste aveugle, cet objet paradoxal, les «mass-media», n’a
guére mérité une réflexion sérieuse d’ordre politique. Et pourtant, au cours des deux ou trois
derniéres années, a I'intérieur des sociétés dites industrielles et de celles qui s’efforcent de se
rapprocher d’un tel modé¢le, on dirait qu’une volonté de plus en plus explicite d’intervention
rationalisante s’éveille, du coté du pouvoir, a propos du fonctionnement de 1’énorme machine
des communications de masse.

On commence ainsi a faire allusion a une « politique des communications », qui
devrait étre intégrée a la démarche de planification et de contrdle qui caractérise la conscience
historique du capitalisme avanceé et, bien entendu, répercutée dans les pays moins «avancés»
qui lui servent de résonateurs indispensables.

Si dans le domaine de I’économique, ou des connaissances se sont
systématiquement accumulées pendant plus de deux siecles, cette volonté d’intervention et de
contrdle s’exerce avec beaucoup de peine (et avec les échecs que 1’on sait), voici qu’elle essaye
maintenant d’étendre son emprise sur le terrain presque entierement inexploré de la production
massive de sens que la technologie des communications, en quelques décennies, a transformé
et elargi a un rythme prodigieux. Ici comme partout, la pratique précede le savoir: on utilise a
tous azimuts une multiplicité croissante de langages dont on commence a peine a deviner les
propriétes et les effets.

Rien de surprenant, donc, si toute réflexion, se proposant de mettre en rapport
I’ordre du politique et ’ordre des communications de masse, se heurte nécessairement a des
contradictions et des paradoxes. Et portant, rien de plus évident, a notre avis, que la nécessité,
voire 1’urgence, de s’y engager, avec les moyens dont on dispose. Il faut en tout cas avoir bien
présent a I’esprit le fait que ces contradictions et ces paradoxes font nécessairement partie des
conditions de production de tout discours portant sur la «politiqgue des communications».

Le contenu de ce numéro devrait étre organisé, nous semble-t-il, en trois zones
de pertinence. Bien entendu, certains articles pourront se placer entierement dans une seule de
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ces trois zones, tandis que d’autres pourront renvoyer a deux d’entre elles et méme aux trois,
en essayant précisément de faire le pont entre ces différents niveaux problématiques.

a)

b)

Tout d’abord, les questions d’ordre théorico-épistémologique qui soulevent
le probléme de la nature et conditionnement des mass media : articulation de
I’économique, du politique, de 1’idéologique, du symbolique ; fonctions
répressives du discours et des langages et donc rapport des discours au
pouvoir ; spécificité de la production de sens qui a lieu au sein des mass-
media, para rapport aux formations sociales capitalistes, etc. Dans cette zone,
des analyses portant sur les réactions du «discours scientifique» envers les
mass-media pourraient trouver une place: critique des «théories de la
communication»; interrogation sur le retard pris par la pensée marxiste a
étudier le phénomene des communications de masse, etc

Deuxiémement, la zone définie a partir d’une reconnaissance de la spécificité
sémiotique de I’objet: les mass-media sont des producteurs de langages, il
s’lagit de la production de sens. On peut envisager ici, soit des analyses
concretes de messages des mass-media qui montrent I’articulation entre leur
structure et leurs conditions économiques, politiques et sociales de
production et de fonctionnement, soit des réflexions concernant le systeme
productif de certains types de media (la télévision, la presse) et ses
conséquences au niveau des discours que ces media produisent. Cette
articulation nous semble importante, car une intervention politique peut étre
orientée précisément sur la transformation de certains aspects du systeme
productif des media, et il faut s’interroger sur les conséquences de ces
transformations sur le plan des discours eux-mémes, plan qui est décisif dans
une perspective sémiotique, et que la recherche sur les mass-Omedia a le plus
souvent ignoré.

Troisiemement, la zone définie par des préoccupations politiques plus
concrétes, qui renvoient a des situations spécifiques (nationales ou
régionales), a des expériences particulieres d’exercice de certains langages,
a des conjonctures de pouvoir historiquement déterminées. C’est ici que se
place la discussion sur des stratégies possibles, et celles-ci étant politiques,
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elles ne peuvent pas étre séparées des contextes ou elles se posent ou se
proposent.

Dans les trois zones, a notre avis, il faudrait tenir compte de la structure méme du
fonctionnement des mass-media au niveau mondial, et particulierement de la dynamique
économique et politique de domination entre les pays « centraux » et les pays « périphériques »,
entre les pays dominants et les pays dépendants. Car si le systeme des communications a atteint,
comme on dit, des dimensions «planétairesy, il serait naif de nourrir une sorte d’universalisme
qui ne ferait que reproduire la démarche des pouvoirs qui s’affrontent. Dans les pays dominants
et dans les pays dominés les problémes qui touchent aux communications de masse ne sont,
sans aucun doute, pas les mémes; mais en plus, ce sont d’habitude les technocrates des premiers
qui définissent les problémes pour les seconds, en leur expliquant la fagon de les résoudre.

Si les travaux se placgant plutot dans la zone théorico-épistémologique devraient étre
sensibles a la fois a la nature sémiotique de la production de sens et a ses conditionnements
sociaux, ils devraient I’étre aussi a leur propre position culturelle (en tant que discours
« scientifique ») a I’intérieur du systéme mondial de domination. En méme temps, leur portée
théorique doit étre mise en rapport avec la nature plus spécifiqguement politique de la réflexion
proposée par ce numéro ; les discours sont toujours historiquement détermines, les idéologies
renvoient toujours & des articulations sociales particulieres.
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DOCUMENTO NUMERO 6

"Apresentacao do livro "O jornal da forma ao sentido"- Presentation of
issue number 4 (2011) of the book "O jornal da forma ao sentido™ by
Maurice Mouillaud et alii, organized by Sergio Dayrel Porto.
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APRESENTACAO

Muitos brasileiros passaram pelas salas de aula do professor Maurice Mouillaud. E provavel
que eu tenha sido o primeiro, ainda nos anos 60, primeiro de uma longa série no decurso dos
ultimos quarenta e cinco anos!

Mouillaud é o que a minha memoria registrou: um biotipo que recordava o de frei Mateus
Rocha, dominicano, companheiro de Darcy Ribeiro na criacdo da UnB. Magro, um pouco calvo,
olhar vivo, a imagem fisica dos dois se confunde bastante na memoria do estudante de 1968.

Numa época em que na universidade francesa dominavam os cursos magistrais, Mouillaud j&
era adepto dos seminarios praticos em que os estudantes participavam da escolha dos temas a
analisar e, em seguida, aprendiam, fazendo. O famoso informe Edgar Faure, “Aprender a Ser”, que
defendia a trilogia do “aprender a conhecer”, “aprender a fazer” e “aprender a ser” somente veio a
publico em 1972, como um fruto inesperado do movimento estudantil de Maio de 1968. Mouillaud foi
pioneiro neste campo.

Naquela época, a “analise de contetdo” estava na moda. Brasileiros que iam ao Centro de
Estudios Superiores de Periodismo para La América Latina, em Quito, Equador, ou faziam
mestrado em comunicagdo nos Estados Unidos, regressavam entusiasmados e, com réguas de
calculo, mediam, compulsivamente, 0s centimetros que 0s jornais concediam a assuntos
internacionais, economia, politica, a noticiario esportivo, policial e outros. Pensava-se que, com
isso, era possivel decifrar, com segurancga cientifica, as intencbes maquiavélicas dos senhores
Chateubriand, Mesquita, Brito ou Marinho.
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Mouillaud introduziu as técnicas de analise de contetdo na Franca e, indiretamente, no Brasil.
Como estudante de terceiro ciclo, participei, com ele, de um trabalho sobre a imprensa francesa.
Passei semanas inteiras medindo os artigos do Le Monde. Quando voltasse ao Brasil — pensava
na época — participaria da casta dos “iluminados”, capazes de, cientificamente, desmascarar os
manipuladores da opinido publica.

Mouillaud era mais lucido. Honesto — como ndo eram todos seus colegas nem de antes nem
depois de maio de 68 — dizia-nos que a tendéncia dos pesquisadores em se limitar ao conteudo
manifesto provocava a eliminacéo de contetdos latentes que ndo sdo quantitativos. O resultado,
acentuava ele, é que o analista, sintetizando dados totalmente declarados, encontrava, apds um
longo trabalho e muita energia despendida, informacdes que ndo eram segredo para ninguém...

Mouillaud ensinava a técnica, mas advertia sobre seus limites, o que era, sem davida, uma
grande licdo de competéncia, realismo e honestidade. Hoje, lendo o texto com que o professor
francés se apresentou ao publico especializado brasileiro, verifico que ele continuou, até o fim
de sua vida, analisando os “acontecimentos”, mas sua perspectiva mudou bastante no decorrer
dos mais de quarenta anos que se passaram desde 1968 até ga sua morte recentemente.

As técnicas quantitativas foram definitivamente jogadas as favas e, sem atingir a
incomunicabilidade de certos semi6logos (ou semidticos?), Mouillaud tornou-se alguém que,
em matéria de analise dos meios de comunicacdo, de dissecacdo do texto, estava proximo das
preocupacdes de autores como Habermas em sua Teoria da acdo comunicativa e, além disso,
acreditava que o estudo em profundidade da realidade exige, prioritariamente, a compreensao
do individuo — em particular dos profissionais da midia — situado em um meio social e em um
momento histérico determinados.

Segundo Sérgio Porto, um dos especialistas brasileiros que desenvolveu trabalhos com
Mouillaud e responsavel principal pela organizacdo deste livro, o autor francés se dedica as
representacdes do jornalismo através de seus discursos. E como se tivéssemos de um lado o
préprio jornal - ainda de papel - e do outro lado as suas representagdes, 0s seus discursos
competentes. A virtude do Mouillaud, segundo Porto, € que ele identificava este primeiro jornal
com os préprios fatos e os proprios acontecimentos. Juntar fato e jornal no mesmo contexto é
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uma virtude, uma antecipacao inteligente, arremata, com entusiasmo juvenil, o veterano Sérgio
Porto.

Embora vivendo e trabalhando em Paris, ha mais de trinta anos, primeiramente como diretor da
Divisdo de Ensino Superior da UNESCO (1981-1989), em seguida como representante da
Universidade das Nac¢Bes Unidas (até junho de 2009) e, agora, como consultor internacional no
campo do ensino superior, jamais revi o professor Mouillaud. Falamos por telefone uma vez
quando da primeira edicéo deste livro. Ficamos de nos ver, mas, em realidade, nossos caminhos
ndo eram 0s mesmos e, ao contrario da maioria de seus ex-alunos, orientei-me por outros
campos e areas do saber, trabalhando mais na area de educacao e desenvolvendo mais projetos
concretos de cooperacdo que formulando teorias sobre a realidade.

Por outra parte, tendo completado minha formagéo académica na Franca no emblematico ano
de 1968, acabei desenvolvendo uma alergia profunda as especulacdes provenientes de um certo
tipo de intelectual francés. Até maio de 1968, eu me extasiava nos anfiteatros da Sorbonne ou
de “Sciences-Po”, ouvindo os luminares da Sociologia, das Comunicac¢des, das Ciéncias
Politicas, desenvolverem andlises de alto nivel que sofriamos para compreender e acompanhar.
O entusiasmo ndo durou muito. Maio de 68 botou tudo isto por terra.

Os acontecimentos daquele ano, no campo pessoal, criaram um trauma e uma revolta
provocados pela leitura de textos de alguns intelectuais de renome que, passados alguns dias do
langamento do movimento estudantil, publicaram séries de artigos de pagina inteira em “Le
Monde” e em outros jornais e revistas, dissecando o movimento estudantil, explicando suas
origens, analisando todas suas implicagdes. Lendo aqueles artigos, qualquer leitor comum,
compreenderia que tudo o que estava ocorrendo naguele momento era previsivel e inevitavel.
A questdo a qual estes filésofos e intelectuais ndo respondiam era a de que se tudo era tdo
previsivel por que eles ndo escreveram aqueles artigos em mar¢o ou abril de 1968 e sim a partir
de meados de maio quando a explosdo social na Franca assustava o mundo inteiro e era
descorticada em todas as partes?

E, isto ndo mudou com os tempos. Grandes filsofos que se destacaram nas Ultimas décadas,
muitos deles provenientes do movimento de maio de 1968, adeptos na juventude de Marx, de
Marcuse, de Habermas, estiveram, entre 0s primeiros a se aliarem a Sarkozy e aos grupos de
direita que, hoje dominam a politica na Franga. O oportunismo politico se revela, em muitos
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casos, mais forte que a coeréncia intelectual. S6 0 que permanece é o jogo vazio de palavras
gue impressiona 0s incautos.

Em realidade, a postura de Mouillaud era diferente. Ele buscava, & sua maneira,
acompanhar os fatos, sem se afastar da realidade. No fundo, isto explica o sucesso das duas
primeiras edigdes de “O Jornal — Da forma ao sentido”, iniciativa de Maurice Mouillaud, o
autor principal, e de Sérgio Dayrell Porto, co-autor e organizador desta coletanea que reuniu
autores franceses e brasileiros, todos dedicados a estudar os meios de comunicacao,
principalmente o jornal, suas apresentagdes, seu contetdo.

Tem sentido re-editar este livro com as mudancas tdo profundas que sofre a comunicacéo nos
tempos atuais com o impacto das novas tecnologias e com as questdes cada vez mais agudas
corroboradas pelos fatos de que os meios de comunicacdo tradicionais vivem sob ameaca,
muitos prevendo mesmo a morte dos jornais? Tem sentido analisar a relagcdo dos jornais com
os fatos, aprofundar na reflexdo de seu discurso, quando, na pratica, antes que o jornal transmita
uma informacao, ela ja circulou 0 mundo inteiro por Internet, pelas redes sociais, pelos blogues?
O jornal é mais jornal, ¢ menos ou fica tudo igual, como indaga o responsavel por esta coletanea, o
Professor Sérgio Porto.

Mouillaud, ele mesmo, lucidamente ja dizia, na segunda edig¢do do livro que com a “inveng¢ao
de “novas tecnologias” de comunica¢do, no atual momento, uma rede planetaria como a Internet
é suscetivel de abalar as permutas (frequéncia, identidade dos parceiros, natureza das
mensagens etc...). E prosseguia dizendo que “talvez seja o proprio status da escrita que esteja
sendo posto em questdo”, mas prudente concluia dizendo que “isto ¢ uma outra historia”.

Uma outra historia é verdade, mas cada vez mais real. A cada diz que passa, anunciam-se crises
em jornais, mudam-se os formatos de apresentacdo, acordos sdo feitos com outros meios,
proprietarios se sucedem em busca de formulas cada vez mais dificeis e os jornais, para
sobreviver, ja ndo se limitam a produzir noticias: transformam-se numa espécie de super-
mercado cultural, multiplicam o langamento de suplementos e de edi¢Oes especiais, vendem
cole¢des de livros, produzem CDs e DVDs, e, agora, em Paris, um jornal como o “Le Monde”
se langa inclusive no ramo de propor a seus leitores viagens turisticas e promocdes de vinhos
de qualidade. Quando Beuve de Méry poderia imaginar uma situacdo destas!

Nas primeiras edi¢6es, Mouillaud, como outros autores, alongou-se precisamente na analise dos
jornais de prestigio e de excegdo, “Le Monde” e “Libération”, cada um a seu modo, tendo, em
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sua origem, um posicionamento distinto do conjunto da imprensa no mundo capitalista, o
primeiro deles dependendo totalmente de decisBes, no que diz respeito ao conteudo, tomadas
por seus jornalistas. Agora, tudo mudou. “Le Monde” e “Libération” sdo jornais como todos os
demais, ambos tendo sido obrigados a se recapitalizar e entregar o controle da publicacdo a
empresarios, tidos como progressistas, mas empresarios com interesses muito claros a defender.

A idéia de jornal como bem publico virou coisa do passado, sonho de uma noite de verao, capaz
de fazer Beuve-de-Méry e Sartre, os criadores destes dois jornais, revirarem inutilmente em
seus tumulos. Estes jornais podem adotar formulas mais modernas, um linguajar mais acessivel,
usar e abusar de ilustracdes, desenhos, gréaficos, paginaces ousadas, nada disto escondera a
realidade de que, por mais brilhantes que continuem sendo alguns de seus jornalistas, o que é
importante, o que é noticia, ja ndo é decidido nem selecionado exclusivamente pelos jornalistas.
E os diretores que controlam tudo sdo nomeados pelos empresarios. Comunicacdo e poder é
uma realidade mais forte que nunca. Na Franga, como no resto do mundo, volta-se a realidade
de mais de cinquienta anos atras, quando Jean Schwoebel escreveu um classico, “La presse, le
pouvoir et I’argent”, de quem ninguém mais fala e que, no entanto, ¢ cada vez mais atual.

Mouillaud, como seus alunos, envelheceu, mas conseguiu chegar a fase de elaboracéo da quarta
edicdo deste livro. E envelheceu bem pois tratou até o fim de sua vida dos fatos e da realidade,
ao contrério de intelectuais franceses e de alguns imitadores brasileiros, que, utilizando um
linguajar esotérico, muitas vezes brilham com discursos que todos aplaudem, ninguém tendo a
coragem de dizer que o rei esta nu e que tudo aquilo ndo tem nenhum sentido para 0 comum
dos mortais, que tudo ndo passa de jogo engenhoso de palavras.

Pessoalmente, em minha longa vida internacional, tive a oportunidade de assistir um intelectual
de renome deste tipo, brasileiro ainda por cima, fazer discursos hilariantes no quadro da
Universidade das Nacgdes Unidas, provocando estupefacdo generalizada entre ouvintes e
principalmente entre os intérpretes. E, na UNESCO, tive a oportunidade de enfrentar um grande
filosofo da atualidade, este francés, que veio anunciar a direcdo da organizagdo propostas no
campo da comunicacdo e da educacdo absolutamente desligadas da realidade e totalmente
impraticaveis, mas capazes de justificar a apresentacdo de artigos falsamente brilhantes no
mundo inteiro.

A verdade é que, seja 0 que ocorrer com 0s jornais em funcdo do desenvolvimento das novas
tecnologias, a comunicacdo continuara existindo, 0os jornais ndo desaparecerdo, mas, em
compensacdo, os que detém o poder prosseguirdo fazendo tudo para controla-la, consolidando
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a realidade que alguns chamariam de positivista de que poder, dinheiro, manipulacéo e
comunicacdo, permanecerdo indissoluvelmente unidas.

Como observadores privilegiados destes fen6menos, s6 nos resta manifestar o desejo de que,
desaparecido Mouillaud, seus ex-estudantes, agora companheiros e amigos, mantenham-se
fortes, saudaveis e llcidos e, na quarta edicdo, tratando de fatos e de realidades, como buscam
fazer, dediquem um espago ainda mais importante para explicitar, com ou sem analise de
conteudo, as ligacOes existentes entre 0s objetivos dos que detém o poder politico e financeiro
no mundo e a estrutura e o contetido dos meios de comunicagdo. Este fator ndo mudara, seja
quais forem as mudancas tecnoldgicas que ainda afetardo a comunicacao no futuro.

Marco Antonio Rodrigues Dias

Professor aposentado da UnB, ex-diretor da Divisdo de Ensino Superior da UNESCO
(1981-1999), consultor internacional para temas de educacéo superior.
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I1- ENSINO DE COMUNICACAO
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DOCUMENTO NUMERO 7
A HORA DOS CURSOS DE COMUNICACAO
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Published by the Journal “Educac¢io” — Ministry of Education and Culture of Brazil-
MEC- October/December 1971, Year I- no. 3.
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A HORA DOS CURSOS DE COMUNICACAO

Professor Marco Antonio Rodrigues Dias

Revista Educacdo — Ministério da Educacéo e Cultura — no. 3- 1970, Brasilia

Depois de Direito, Economia, Psicologia e Sociologia, chegou a vez da Comunicacéo,
na area de Ciéncias Humanas. Nos tltimos vestibulares em S&o Paulo, Minas Gerais e Brasilia,
principalmente, a opcdo Comunicagdo esta entre as que mais atraem os candidatos a um lugar
nos estabelecimentos de ensino superior.

A regulamentacdo das profissGes de jornalista, de publicitario e de relagbes publicas, o
aperfeicoamento da publicidade, seja na esfera comercial ou governamental, o desenvolvimento
das Faculdades de Comunicacdo, apos a fixacdo, pelo Conselho Federal de Educacdo do
“curriculum” minimo, enfim um certo poder magnético dos veiculos e da propria palavra
comunicacdo sdo alguns dos fatores responsaveis pelo extraordinario interesse pela area.

Em consequéncia, multiplicaram-se os cursos, em sua maioria desaparelhados e sem
condi¢des minimas de manter um corpo docente satisfatério. A composicdo do corpo discente
integrado, em larga escala, por pessoas que nunca fizeram ao menos um exame vocacional, 0
interesse comercial, que faz com que as vagas sejam aumentadas em propor¢do geomeétrica,
sem nenhuma relacdo com o mercado de trabalho, e, ainda, a falta de visdo de algumas
autoridades universitarias, que, mesmo ap6s as manifestacdes da UNESCO, fecham os olhos
para a importancia da comunicagdo em um processo de desenvolvimento, fazem com que um
balanco ou anélise dos cursos em funcionamento no pais nos leve a uma atitude de preocupacéo
e mesmo de alarma.
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PROBLEMAS BASICOS

Em outubro de 1970, o entdo reitor da Universidade Federal da Bahia e atual presidente
do Conselho Federal de Educacdo, Roberto Santos, convocou para Salvador um Encontro
Nacional de Escolas de Comunicacéo, Foi a primeira oportunidade de um balango nacional da
atuacdo dos cursos apés a regulamentagéo de outubro de 1969.

Atualmente, julgamos que, entre os principais pontos de analise, alguns dos auais ja
levantados em Salvador, devem destacar-se 0s seguintes:

1-

O atual “curriculum” minimo, ainda que represente um progresso em relagcdo aos
anteriores da area pioneira de jornalismo, tem alguns pontos falhos. Exemplo disso
é o fato de obrigar os alunos de todas as habilitacdes —Jornalismo, Publicidade,
Relacdes Publicas e Editoracdo — a cursarem disciplinas de interesse limitado a
certas areas. Com o desenvolvimento do radio, televisdo, cinema e 0s proprios
esforgos governamentais no sentido de melhoria da programacéo desses veiculos de
comunicacdo de massa, ja era hora também de, na regulamentacdo, conceder-se
formalmente habilitacdo para esses setores.

Por ndo estar incluida formalmente na lista de &reas prioritarias do governo federal,
hé dificuldades para o envio de pessoal de comunicagéo para o Exterior. Por sua vez,
no Brasil, ndo ha, ainda, cursos de pos-graduacdo em Comunicacdo. O corpo
docente, na maioria das Faculdades, é recrutado do meio profissional, e nem sempre
0 melhor técnico sera um bom mestre.

Atualmente, ha alguns projeto de instalacdo de cursos de pds-graduacdo, e,
inegavelmente, Sdo Paulo e Brasilia possuem as universidades que apresentam
melhores condigdes para projetos dessa natureza. O ideal seria que as universidades
se unissem, a fim de, na criacdo dos cursos de pés-graduacao, alcancarem uma
complementacéo, evitando repeticdes e perda de recursos.



3-

113

Debate-se muito a necessidade de maior entrosamento entre 0s cursos de
comunicacdo e o mercado de trabalho efetivo e potencial. A exploragdo comercial
com o aumento indiscriminado de vagas fara com que, em curto prazo, dentro de
trés a quatro anos, sejam langadas para fora das universidades centenas ou milhares
de pessoas portadoras de titulos académicos de Comunicagdo, sem nenhuma
possibilidade de integracdo na vida profissional. Alguns exemplos: em Belo
Horizonte, a Universidade Cat6lica criou, no inicio de 1971, uma das faculdades de
comunicagdo mais bem estruturadas do pais. Nos dois vestibulares realizados em
1971, houve pelo menos dez candidatos para cada vaga (total de 40). Imediatamente,
outros estabelecimentos particulares anunciaram projetos de criagdo de escolas de
comunicacdo, no intuito visivel de aproveitar os “excedentes” e, com isso, obterem
lucros consideraveis.

Em Barbacena, cidade onde 0s meios de comunicacdo de massa se limitavam, até
pouco, a fazer campanhas politicas, anuncia-se a criacdo de uma Escola com todas
as habilitagBes, inclusive televisdo e cinema. Em S&o Luis do Maranh&o, ha duas
faculdades de Comunicacdo. Em S&o Paulo, ao lado das Escolas de Direito,
comegam a surgir por toda parte, seja no interior, seja na grande Sao Paulo, cursos
de comunicacdo. Até mesmo em Sao José do Pinhal, onde se edita a prosaica “Folha
de Pinhal”, j4 se pensa numa instituicdo dessa natureza. Numa grande capital,
enquanto a escola federal, com laboratorios instalados e um corpo docente
selecionado, abre apenas 80 vagas por ano, uma universidade particular, sem mesmo
dispor de salas de aula, esta aceitando mais de 400 alunos por ano. A frustracédo e
inquietacdo resultantes dessa desintegracdo com o mercado e dessa exploracdo se
faréo sentir, com toda certeza, num prazo bastante curto.

Finalmente, os cursos séo frequentemente acusados de inadequacdo ou falta de
equilibrio entre teoria e pratica. Nesse particular, ha duas situacfes distintas. Muitas
escolas, departamentos ou faculdades ainda lutam por espaco fisico ou se batem para
obter uma ou duas maquinas de escrever com que possam iniciar “as atividades de
laboratorio”. As autoridades académicas, efetivamente, ignoram as recomendagoes
da UNESCO no sentido de que informacgdo e comunicacdo tenham tratamento
prioritario nos paises em via de desenvolvimento, dada a impossibilidade de se
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executarem projetos de desenvolvimento sem utilizacdo as técnicas oriundas do
processo de comunicagao.

Foi diante de situacdes como essas que J. Fernandez, diretor do Centro Internacional de
Estudos Superiores de Imprensa para a América Latina (CIESLPA — UNESCO), afirmou j& ha
bastante tempo:

“As universidades ndo perceberam, ao contrario do que ocorreu com outras profissdes, a
importancia da formagc&o do jornalista. A excecéo do Chile e de alguns poucos paises, o Estado
ndo lhes dispensou maior importancia.

“Dessa forma, quase todas as escolas funcionam e continuam a funcionar de maneira precaria,
em locais limitados, sem equipamento, ensinando disciplinas ndo s6 inadaptadas como
insuficientes, ignorado as matérias mais importantes. N&o se preparou, portanto, a juventude para
um jornalismo que exige outros tipos de conhecimento e uma avaliagdo mais direta da realidade
atual. O que se viu e ainda se vé foram escolas que ensinavam jornalismo “ao nivel secundario”,
sem exigir qualquer formalidade de admisséo.

“Outro fator determinante da estrutura inadequada dos cursos de jornalismo”, concluiu J.
Fernandez, foi o fato de as universidades considera-las como desdobramento de disciplinas que
nada tém a ver com a preparac@o de jornalistas, tais como Filosofia, Educacdo ou Direito”.

Ressalta-se, no entanto, que, em alguns pouco estabelecimentos, onde, além de
convénios com empresas e 6rgdos governamentais funcionam jornais-laboratérios, estidios de
radio e televisdo e laboratdrios de fotografia, o que existe frequentemente, além da inadequacéo
entre a teoria e a pratica € uma indefinicao sobre os objetivos amplos do curso

COMUNICACAO PARA O DESENVOLVIMENTO

A partir de um certo nivel, quando os cursos de comunicacdo ja apresentam uma
experiéncia de ensino mais desenvolvida, com execucdo efetiva de trabalhos praticos e
elaboracao de analises teoricas aprofundadas, coloca-se de maneira aguda, a questéo do tipo de
profissional que elas devem produzir

H&a um consenso geral de que tudo deve ser feito para fugir as criticas generalizadas de
diretores de jornais, de agéncias de publicidade ou de empresas que mantém servicos de
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relacbes publicas, que se mostram alarmados com a “baixa qualidade” dos profissionais
oriundos dos cursos de comunicac&o. E evidente que, se 0s cursos ndo conseguem, ao Menos,
preparar seus alunos para competir em situacao de igualdade com os profissionais existentes no
mercado, entdo realmente estardo falidos. Mas, isso é suficiente? Instalados laboratorios e
estldios, contratados ou formados professores competentes, o curso deve limitar-se a responder
as necessidades imediatas do mercado?

H& nessa indagagdo toda uma colocacdo de filosofia de ensino e de vida. Nao se
justificariam investimentos consideraveis na area de comunicagdo, se as universidades se
limitassem a preparar profissionais capazes apenas de responder as necessidades imediatas de
diretores de jornais, de editoras, de estacOes de réadio e televisdo, ou de agéncias de publicidade
e grandes empresas. A ser assim, seria mais justo manter-se o velho esquema de cada empresa
cuidar da formacéo de seu pessoal qualificado.

N&o € essa a funcdo da universidade.

Nos tempos atuais, ndo se pode mais pensar em termos de universidades aristocratica,
formadoras de pseudo-intelectuais, nem em termos de universidade liberal-reformista,
caracterizada pela distribuicdo de diplomas e formacdo indiscriminada de bacharéis. Hoje, ndo
se pode pensar em universidade, sem o enfoque desenvolvimentista. A universidade deve
formar quadros que atuem no processo de desenvolvimento de uma determinada época da
nacao.

No caso especifico dos cursos de comunicacdo, devem formar profissionais capazes
de, tecnicamente, responderem as necessidades do mercado atual e, ao mesmo tempo, de
buscarem novas formulas e novos métodos. A repeticdo pura e simples das experiéncias
fora da universidade, além de limitadora, por repetitiva, esgota-se em pouco tempo,
tornando os cursos desinteressantes e desestimulantes. A pesquisa e a busca de novas
férmulas de comunicacdo sdo imprescindiveis no processo didatico dindmico. Devem
também manter a preocupacdo de formarem profissionais socialmente conscientes,
capazes de apreender todo o potencial contido nos veiculos e técnicas de comunicacéo
como instrumentos de desenvolvimento da nagéo.

O importante, diante da rapidez com que se processam as mudancas,
principalmente na area da comunicagdo, é preparar elementos capazes de raciocino
rapido, capazes de darem respostas imediatas a problemas e situagdes que se colocam num
momento dado e que, por isso mesmo, sdo imprevisiveis. Dai a importancia da pesquisa
nos estudos de comunicacdo. Ela ndo pode limitar-se apenas as disciplinas constantes do

Y

“curriculum" minimo obrigatério, como “Introducio a Sociologia”, “Jornalismo
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Comparado” e "Pesquisa de Opinido e de Mercadologia”. Deve estar presente em todas
as disciplinas, principalmente as técnicas.

Aprender a elaborar um programa de radio ou telejornalismo nos moldes tradicionais
ndo requer um esforco demasiado, desde que se disponha de equipamento e de professores
competentes. Ir além, buscar novas formulas de dialogo com o publico, implica na necessidade
de alterar o comportamento do ensino, provocando dos alunos uma atitude mais dindmica, num
processo pedagogico mais atuante, em que a participacdo é o elemento-chave. Um método
pratico de se obter essa participacdo € a tentativa, feita na Universidade de Brasilia, de
integracdo de disciplina nas areas de Jornalismo e de Publicidade. A unido das disciplinas que
dizem respeito a criacdo, em publicidade, planejamento geral e planejamento de media
possibilitou a criacdo, dentro do curso, no primeiro semestre de 1971, em trabalho integrado de
alunos, professores e profissionais, de uma campanha publicitaria ampla par a Secretaria de
Financas do Governo do Distrito Federal, com producdo de pecas para jornais, radios,
televisbes, cinemas e ainda malas diretas. Foi esse tipo de integracdo também que permitiu
apontar novos caminhos para o jornal-laboratorio “Campus”, do curso de comunicagdo dessa
universidade.

O importante, no entanto, é ter em vista a necessidade de sempre estar atento as
caracteristicas proprias de formagdo dos comunicadores. E o que faz, por exemplo, o Professor
Bernard VVoyenne, da Universidade de Paris, que afirma:

“Sem duvida, os jornalistas s@o escritores, mas escritores publicos, cuja fungdo ¢ atribuir uma
voz aqueles que, tendo alguma coisa a dizer, ndo sabem como dizé-lo. Porque o jornalista, via
de regra, ndo escreve para se exprimir individualmente. Sua missdo consiste em fazer conhecer
os fatos e apresentar a opinido. E testemunha profissional e intérprete da maioria. E TRE também
0 técnico de uma arte e de um artesanato que disp8e de suas regras e instrumentos. Defendendo
seus direitos, sdo os seus direitos junto dos leitores e ouvintes que ele assume”.

“Por outro lado, assalariados de empresas cada vez mais amplas e mais estruturadas, os
jornalistas ndo podem ser assalariados como 0s outros, porque tém, diante da moral e da lei, a
responsabilidade de seus trabalhos escritos.

“Este carater liberal que sua profissdo deve guardar, diante e contra todas as evolugdes, lhes
impde, dentro do regime salarial, um estatuto proprio que concilia os direitos legitimos do
empregador com aqueles, inalienaveis, que eles detém do publico de que sdo apenas delegados”.
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DOCUMENTO NUMERO 8-

ENSINO DE COMUNICACAO:
MODELO MAL ESCOLHIDO

"O Ensino de comunicac¢ao: o modelo mal escolhido”, published by the Journal
“Cadernos de Jornalismo e Comunicagao” — Edi¢6es Jornal do Brasil, no. 42, 1972
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MODELO MAL ESCOLHIDO

Marco Antonio Rodrigues Dias

Cadernos de Jornalismo e Comunicagéo, Edit JB, Rio, no. 42. 1972
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Como esta o mercado de trabalho para os alunos formados em Comunicagdo no Brasil?
A pergunta, feita pelo diretor da Escola de Jornalismo e Comunicacdo de Massas da
Universidade de Wisconsin, Professor Harold L. Nelson, foi seguida de uma justificativa. Nos
Estados Unidos, disse o Professor Nelson, o mercado ainda é favoravel para aqueles que
completam o curso de mestrado. Para os simples bacharéis, a situacdo é de assustar. As
dificuldades para uma boa colocacédo sdo cada vez maiores.

O problema surgido nos Estados Unidos é conseqiiéncia ao mesmo tempo da retracéo
no ritmo de negécios do pais, provocando diminuicdo do fluxo de empregos, e do aumento cada
vez maior de estudantes que se orientam para os cursos de Comunicacdo, principalmente o de
Jornalismo. Um levantamento feito em 1971, segundo informa Paul V. Peterson, da Ohio State
University (1) mostrou que havia, nos Estados Unidos, 36 697 inscritos em Jornalismo como
opcao principal (major), o que comparado aos numeros de 1970, representava um aumento da
ordem de 108%. Esses dados eram referentes a apenas 162 escolas de Jornalismo, mas sabe-se
que, nos Estados Unidos, ha mais de 200 colégios e universidades que oferecem habilitacdes
principais em Jornalismo e Comunicacdo. A Universidade do Texas, em Austin, lidera a lista
com 1.128 alunos, seguida pela da Flérida com 922. Estudantes.

O mercado de trabalho foi, efetivamente, afetado pelos problemas econémicos
enfrentados pelos Estados Unidos nos Gltimos anos, principalmente em 1969 e 1970, segundo
demonstrou com detalhes Thomas Engleman, diretor executivo da Newspaper Foundation Inc.

Explicou ele que, na primavera de 1971, os diretores de escolas de Jornalismo sentiram-
se chocados diante do peque nimero de lugares oferecidos aos concluintes de seus cursos.
Entdo, comecou um trabalho duro para se colocar os formados em jornais menores e em outras
atividades vinculadas aos meios de comunicacao, “onde quer que fosse possivel”. Apesar de
todos os esforgos “a contratagdo dos formados em 1971 foi inferior pelo menos em 4.1% em
comparagao aos de 1970” (2)

A principal razdo dessa diminuicdo, ainda segundo o Sr. Thomas Engleman, foi
o fato de que as corporacgdes, pressionadas em termos financeiros pela recessdo, comecaram a
demitir profissionais de relagbes publicas e a cancelar contratos de publicidade, Em
conseqliéncia, um grande numero de técnicos de relacdes publicas e de publicitarios, muitos
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dos quais com antigas experiéncias em jornalismo, voltou aos antigos postos, fechando as portas
aos recém-saidos das universidades.

Um outro elemento de analise para verificacdo da gravidade da situacéo é o do exame
do tipo de atividade que passara a exercer os formados. Ainda em relagdo a 1970, houve um
aumento de 1.9% entre os sem posicédo identificada ou que ficaram absolutamente desprovidos
de trabalho. O total de “desempregados”, dentre os formados em 1971, atingiu assim a
percentagem de 34.1%, nimero esse que Se aproxima bastante da percentagem de elementos da
mesma turma admitidos em trabalhos em veiculos de comunicagéo, ou seja, 38.2% (em jornais,
semanarios, servicos jornalisticos em radio e TV, relacdes publicas, publicidade). Os restantes
se distribuiram entre ensino em colégios (1.4%), ensino nas High Schools (2.2%), matriculas
em cursos de pds—qgraduacao (8.00%), servico militar (4.9%), outros trabalhos (9.5%).

Como se ndo bastasse essa diminui¢do de ofertas, os salarios oferecidos também néo
foram considerados compensadores. E verdade que a média de salérios iniciais em 1971 foi
superior em 3% aos de 1970. Mas, em 1970, o acréscimo tinha sido de 4.1% em relacdo a 1969
e, em 1969, de 7% em relacdo a 1968. Quando se leva em conta 0 aumento do custo de vida e
a inflag&o, problema que os norte-americanos estdo agora aprendendo a enfrentar, verifica-se
que, efetivamente, a média real ficou pelo menos estabilizada e provavelmente diminuiu. Note-
se ainda que algumas categorias sofressem reducéo sensivel. A titulo de exemplo, os jornalistas
de noticiarios de televisdo, depois de obterem o grau de bacharel, receberam 6.0% menos,
enquanto profissionais contratados por jornais diarios, estes com nivel de mestrado e doutorado,
tiveram reducdo de 4.8%. A média de salario semanal para os bacharéis em Jornalismo em 1971
foi de 133,83 ddlares, e a dos mestres e doutores de 12890,48 ddlares (3)

Quando se compara este quadro com a percentagem de alunos formados pela
Universidade de Brasilia desde sua fundacao e que foram absorvidos pelo mercado de trabalho,
em total de 78%, pode-se ter a impresséo de que a situacdo no Brasil ndo se assemelha a dos
Estados Unidos. A realidade, porém, é outra. Em matéria de escolas de Comunicagdo, a
experiéncia norte-americana tem servido de modelo para nossos cursos, tanto em seus aspectos
positivos, quanto nos negativos.
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A situacdo de Brasilia é excepcional e, provavelmente, limitada no tempo. Excepcional
porque, em virtude da compreensdo das autoridades universitarias, o curso, a partir de 1970,
teve apoio e foi possivel instalar uma unidade equipada e com corpo docente relativamente
experiente e bem preparado. Coincidentemente, com a consolidacédo de Brasilia como capital
no Governo Médici, o0 mercado de trabalho ampliou-se, foram abertos novos jornais, estacoes
de televisao e radio foram instaladas ou reformadas, e na area governamental, multiplicaram-
se as oportunidades em assessorias de imprensa e de relagdes publicas. A UnB esta aceitando
apenas 70 alunos por ano para todas as habilitagdes em Comunicagdo, mas é certo que o
mercado de trabalho ndo tera condicdes de resistir quando o Ceub — Centro Universitario de
Brasilia- agora nacionalmente conhecido por sua equipe de futebol — passar a lancar no
mercado de trabalho, anualmente, algumas centenas de diplomados em seu curso noturno de
Comunicacéo

A situacdo de Brasilia €, pois, diferente da do resto do pais, onde a concentracdo nos meios de
comunicagdo, resultante do desaparecimento e enfraquecimento de diversos Orgaos, tem
limitado a oferta de empregos, ao mesmo tempo em que aumentam em escala geométrica o
namero de escolas e as vagas para alunos da Comunicacao.

Esse assunto ja foi amplamente dissecado por publicacdes e artigos especializados nos
ultimos tempos, mas parece valido acrescentar algumas observagdes (4).

Em trabalho elaborado para o Conselho de Educacdo Superior das Republicas
Americanas, o professor Raymond Nixon, da Universidade de Minnesota, menciona pesquisa
realizada em algum lugar do Brasil e que, em seus resultados, mostrou que menos de trés entre
dez diplomados por cursos de Jornalismo tinham conseguido obter uma vaga em veiculos de
comunicacdo. Essa proporcao tende, no entanto, a se confirmar ou mesmo a se ampliar, caso de
considere o crescimento das escolas de Comunicac¢do nos Ultimos manos. Em 1970, ainda
segundo o professor Nixon, havia no Brasil inteiro 24 escolas de comunicacgéo (5). Dois anos
depois, em 1972, levantamento feito em Brasilia mostrou que ja havia 55, sem contar inimeros
projetos espalhados por todo o pais. A maioria dessas escolas esta desaparelhada, ndo dispde
de corpo docente suficientemente especializado e, ao oferecer vagas, leva em conta uma série
de fator5es, deixando de lado sempre, no entanto, a visdo de mercado de trabalho atual e futuro.
N&o h& duvidas, pois, de que, adotando sem restricdbes 0 modelo norte-americano que se
caracterizou inclusive pela multiplicacdo desproporcional de escolas de Jornalismo e
Comunicacéo, o Brasil cometeu um erro de que podera arrepender-se dentro de muito pouco
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tempo, quando levas de titulares baterdo, inutilmente, nas portas dos veiculos de comunicacéo.
Para ser uma idéia do problema, somente em Belo Horizonte, serdo formados, anualmente,
pelas quatro escolas existentes, perto de cem comunicadores.

A experiéncia norte-americana, no entanto é valida e justifica plenamente uma reflexéao
sobre seus aspectos positivos ndo para copia-las, mas para beneficiar-se do know-how
acumulado.

De maneira geral, os cursos de bacharelado nos Estados Unidos tém a duragéo de quatro
anos e sao seguidos por alunos que tém, em média de 16 a 20 anos (6). Os dois primeiros anos
sdo dedicados a cultura geral orientada, com estudos de Ciéncias Sociais, Inglés, Linguas
estrangeiras, Historia etc. Sé depois € que os alunos se lancam nas experiéncias pratico-
profissionalizantes. E, mesmo na segunda metade do curso, é reservado grande espaco de tempo
para aprofundamento da cultura geral e par a reflexdo sobre os veiculos de comunicacgéo e sua
integragdo na sociedade.

Desse ponto de vista, a experiéncia norte-americana seguiu caminho inverso talvez ao
dos cursos de Jornalismo e Comunicacdo no Brasil. La, por uma questdo de pragmatismo e
também sob pressao de editores de jornais, 0s cursos inicialmente se preocuparam demais com
0s aspectos técnicos do aprendizado. Nos dias de hoje, parece fora de davida que é vélida a
observagdo de um professor francés, Bernard Voyenne para quem “a preocupagdo de
rendimento imediato, aliada a uma concepcao estreitamente técnica da profissdo, conduzia
muitas escolas a estabelecer programas em que a formacéo profissional tomava de fato a forma
de treinamento na base de truques e receitas” (7). O resultado dessa férmula foi tornar a técnica
inatil por falta de contelido. Em conseqiéncia, agora, as grandes escolas buscam, de fato, um
equilibrio entre teoria e pratica.

No Brasil, os cursos de Jornalismo, vinculados inicialmente as areas de Letras e
Filosofia e sem contar com pessoal especializado em nimero e qualidade suficiente, tomaram
uma orientacdo mais tedrica, livresca e, sobretudo literaria. Posteriormente, constatada a
realidade de que havia alunos diplomados em Jornalismo que nunca tinham redigido uma
noticia em maquina de escrever, houve uma reorientagdo no sentido de se fortalecer a técnica.
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Em muitos lugares, ainda estamos nesse estagio e, recentemente, um redator-chefe de um dos
grandes jornais gauchos reclamava do fato de seus estagiarios terem nogdes de técnicas de
redacdo, mas ndo disporem absolutamente de uma visao universal que lhes permita apreender
com mais objetividade a realidade sobre a qual deveriam trabalhar. Mas, ndo ha duvidas de que
esse estagio estd sendo ultrapassado rapidamente. Um dos fatores que possibilitam essa
mudanca é a atual regulamenta do curriculo minimo estabelecido pelo Conselho Federal de
Educacéo, em outubro de 1969. Apesar de falha, sob esse ponto de vista, pode ser considerada
muito boa, pois conseguiu implantar a idéia da necessidade de equilibrio entre o tecnicismo e a
necessidade de uma formacdo cultural mais ampla. Compete, evidentemente, aos
departamentos e escolas de Comunicacdo tornar exequivel essa idéia ao elaborarem seus
curriculos plenos.

O fundamental é que os alunos, ao sairem das escolas de Comunicac¢ao, tenham do ponto
de vista técnico, condicfes pelo menos semelhantes as dos que tiveram o aprendizado pratico
nas redacbes. Mas é fundamental que possuam, além disso, uma visdo universal, que lhes
possibilite refletir sobre a sociedade e compreender s funcgdes, importancia, potencial e limites
de sua atividade. Uma comparacdo entre o curriculo minimo estabelecido pelo CFE e a média
dos curriculos de Jornalismo das escolas norte-americanas em seus dois Ultimos anos, mostra
que ha uma semelhancga nominal muito grande. Um programa médio nos Estados Unidos prevé
cursos dos seguintes tipos: Edicdo de Noticias, Técnicas Graficas, Paginacdo, Foto-Jornalismo,
Redagdo para R&dio e Televisdo, Redacdo de Periodicos, Informacdo Politica e Social,
Informacéo de Politica Internacional, Informacéo especializada, Teoria da Informacdo, Historia
da Imprensa, Liberdade e Direitos de Imprensa, Estudo da Imprensa Estrangeira, Anélise de
Conteldo, Propaganda e Opinido Puablica, Influéncia da Imprensa sobre o Desenvolvimento
Social.

O risco para nossas escolas e faculdades, naturalmente, ndo é a adocdo das mesmas
disciplinas e sim a aceitacdo passiva dos mesmos critérios e da mesma orientacéo de contetido
dada nas escolas norte-americanas. Nesse caso, 0 modelo seria também inadequado.

Um dos elementos mais importantes, no entanto da experiéncia norte-americana de
ensino de Comunicacdo e Jornalismo é o do autocontrole estabelecido pelas prdprias escolas.
Como agora ocorre no Brasil e acima foi assinalado, as escolas de Jornalismo nos Estados
Unidos se multiplicaram na primeira metade desse século. Como é natural, muitos cursos foram
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mal organizados e ndo apresentavam condic¢es de colocagdo futura para os estudantes. A
necessidade de uma regulamentagdo se imp0s e a inexisténcia de um organismo como o
Conselho Federal de Educacéao fez com que essa iniciativa fosse tomada pelas escolas mais bem
organizadas. Em 1917, elas se agruparam na American Association of Schools and Deparments
of Journalism (AASDJ), cuja grande preocupacdo foi a de langar as bases para o que se
convencionou chamar de ensino correto. Em 1944, surgiu a American Society of Journalism
School Administrators. Essas duas entidades se uniram ent&o a oito outros membros associados,
todos organizacdes profissionais de imprensa, para criar o American Council on Education for
Journalism. Sua funcdo principal passou a ser exatamente o exame das qualificacdes e dos
programas dos estabelecimentos de ensino, com vistas a lhes conceder ou ndo a “aaccreditation”
que seria equivalente ao nosso reconhecimento.

Esse reconhecimento visou a evitar a multiplicacdo indiscriminada de escolas.
Ele é dado ndo a um estabelecimento e sim a um ciclo ou seqiiéncia de estudos (ou habilitacdo)
definido.

“Os critérios para concessdo do reconhecimento levam em conta 0 numero e
qualificacdo do corpo docente, o conteido dos programas, os locais e
instrumentos de trabalho. De maneira geral, apenas escolas que ja existam ha
algum tempo, estabelecidas dentro de um conjunto que disponha de todas as
facilidades do ensino superior, principalmente de uma biblioteca importante e
que se preocupem com a cultura geral e disponham de um orgamento suficiente,
recebem o reconhecimento”.

A 1°. De julho de 1948, foi publicada a primeira lista de estabelecimentos reconhecidos.
De um total de 41 inspecionados, 35 foram aprovados. Em 1967, ja havia 55 estabelecimentos
com 108 ciclos (ou habilitacGes) aprovados. Em 19770, esse numero elevou-se a 57, ou seja,
menos de um terco dos estabelecimentos existentes (4). Em janeiro de 1972, a revista
Journalism Education divulgou lista de 173 cursos de Jornalismo e Comunicagao existentes nos
Estados Unidos, porém outras informacgdes garantem que o total € meso superior a 200.
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Detalhe importante € o de que a “accreditation” é valida por apenas cinco anos,
ao contrario do que ocorre no Brasil, onde o reconhecimento, feito por organismo oficial, o
Conselho Federal de Educacdo, vigora por tempo indeterminado. Essa preocupacao em rever o
nivel dos cursos de cinco em cinco anos € interessante. Recentemente, a Universidade de
Siracusa publicou pesquisa sobre a imagem de 41 escolas de Jornalismo entre os
administradores de programas de Jornalismo (8). Um dos itens dizia respeito exatamente a
melhoria, estabilizacdo ou queda de nivel dos cursos nos Gltimos cinco anos. Se bem que alguns
cursos tenham apresentado excelentes indices de progresso, a imagem de alguns como os de
lowa, UCLA, Northwestern e Missouri apresentou quedas que, se ndo chegam a ser
comprometedoras, pelo menos mostram a necessidade de uma revisdo periodica sobre seu
funcionamento e sua estrutura.

No Brasil, ja houve pelo menos trés tentativas de criacdo de associacdes de
escolas de Comunicacdo. A ultima delas -provavelmente a mais séria- foi resultante da reuniao
de representantes de diversos cursos no Rio de Janeiro em julho de 1972. Dela originou-se a
Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Comunicagdo, cujo primeiro presidente é o
diretor da Faculdade de Comunicacdo da Universidade Catélica de Minas Gerais, jornalista
Lélio Fabiano dos Santos. De acordo com as declara¢@es do presidentre da nova associagéo,
uma de suas primeiras preocupacfes seria a batalha contra a proliferacdo dos cursos de
Comunicacdo no pais.

Evidentemente, a situagdo no Brasil ndo é a mesma que a dos Estados Unidos em 1944,
quando foi criado o American Council on Education for Journalism. Aqui, temos o
funcionamento de organismo oficial, o0 Conselho Federal de Educacéo e um departamento no
Ministério da Educagdo, o DAU —Departamento de Assuntos Universitarios- que, entre suas
finalidades, tem a de fiscalizar o nivel de ensino ministrado nas escolas de nivel superior. Mas,
a ABEPEC poderia perfeitamente, como entidade que congrega especialistas, assessorar 0s
6rgdos oficiais, determinando principalmente quais as exigéncias que deveriam ser formuladas
para a autorizacdo de funcionamento de um estabelecimento dessa natureza. Assim, por
exemplo, seriam estabelecidos padr6es minimos sobre que tipo de pessoal especializado é
necessario, qual a bibliografia minima de que deve dispor a biblioteca da instituicao, que tipos
precisos de laboratorios deve-se exigir, que relacdo deve haver entre a escola e o mercado de
trabalho, a fim de se corrigirem as distor¢Ges atualmente verificadas.
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Uma atuacdo dessas é perfeitamente viavel e contaria com o apoio do presidente do
Conselho Federal de Educacdo, Dr. Roberto Santos, que j& se manifestou favoravel a idéia da
colaboracdo das entidades que agrupam diversos tipos de cursos ou que reiinem especialistas,
na formulacdo de normas pelo Conselho Federal de Educacdo. Mas, sua execucdo talvez néo
seja facil pela propria estrutura da associacao.

O American Council on Education for Journalism, nos Estados Unidos, foi
criado pelas escolas preocupadas com a queda de nivel e com a baixa de prestigio dos cursos
de Comunicacéo, resultante direta da proliferacdo e da multiplicacdo de cursos por todos 0s
Estados Unidos. A Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Comunicacao, ao contrario,
esta aberta a totalidade das escolas existentes no Brasil. Sera entdo natural que certos tipos de
estabelecimentos — muitos deles essencialmente comerciais- nenhum interesse venham a ter em
ajudar a criar normas que eventualmente prejudiquem seu funcionamento, por mais precarias
que seja suas instalaces, por mais despreparado que Sseja seu corpo docente e por mais
desajustados que sejam seus objetivos em relagdo ao mercado de trabalho e aos interesses do
pais.

Tanto isso é verdade que, em reunido promovida pela Associacdo, em Belo
Horizonte, no més de outubro de 1972, o delegado de um dos cursos desaconselhou o presidente
de continuar com suas declaragdes a imprensa contra a prolifera¢do de escolas “Nao € politico”
foi o grande argumento utilizado.

A orientacdo assumida pelo presidente da Associacao €, no entanto, a que
mai se coaduna com o espirito de uma dessa natureza. Em outubro préximo, Associacao
Brasileira de Ensino e Pesquisa em Comunicacao realizara, em Belo Horizonte, sua primeira
assembléia geral. Sera sua oportunidade de dizer ao que veio: se pretende ser um instrumento
de purificacdo e aperfeicoamento dos cursos de comunicagdo ou se vai acabar se transformando
em grupo de pressao para defesa de calores que visam, antes de mais nada, a comercializagao
pura e simples do ensino.

1) Peterson, Paul V — “Journalism growth continues at hefty 10.8 per cent rate” in
Journalism Educator, volume 26, no. 4 — janeiro de 1972- Min. Minneapolis
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Engleman, Thomas — “Small Newspaper Brightned Employment Figures in 1971” —
Idem

“The Newspaper Funds — an Employment Report on Journalism Graduates” — 1971

Dias. M.A.R. — “A hora dos cursos de comunicagiao” in Revista Educa¢do do MEC, no.
3, mar¢o de 1972

Revista Visdo — “O saldo da comunicomania” — Se¢do Educacéo, 1°. de agosto de 1972
Cadernos de Comunicacéo e Jornalismo- Dezembro de 1972

Nixon, Raymond — La ensefianza del periodismo en América Latina” — Edicdo do
Consejo Superior en las republicas americanas — 1970

Charley Mitchell — “Education for journalism careers”, editado pela Association for
Education in Journalism — 1971

Voyenne, Bernard- “La formation des journalistes aux Etats Unis” — Centre de
Formation des Journalistes, Paris, abril de 1968

10) Clark, Alperteins, Kaskins e Lindenberg — “Journalism Education Reputations”, edi¢éo

do Communications Research Center da Universidade de Siracusa, fevereiro de 1972
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DOCUMENTO NUMERO 9 -

COMUNICACAO: A ALTERNATIVAESTAEM
FORMAR PESQUISADORES OU ENLATADOS

“Comunicacao: a alternativa estd em formar pesquisadores ou “enlatados” —
text presented during the | International Symposium on Journalism and Communication
Teaching -Seminério Internacional de Ensino de Jornalismo e Comunicagdo, promoted by ABI

— Associacgdo Brasileira de Imprensa Rio, 22, August, 1975
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COMUNICACAO: A ALTERNATIVAESTAEM
FORMAR PESQUISADORES OU “ENLATADOS”

Professor Marco Antonio Rodrigues Dias

Decano de Extensdo da UnB

lo. Seminério Internacional de Ensino de Jornalismo e Comunicacgéo, promovido
pela ABI — Associacdo Brasileira de Imprensa - Rio de Janeiro, 22.08.1975
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Da leitura do temario e analisando a composicdo da lista de conferencistas e membros
da mesa-redonda, chega-se a conclusdo de que um dos objetivos do presente seminario
é o de se fazer um levantamento da situacdo e das perspectivas do estudo de
comunicacdo em nivel superior no Brasil, numa visdo comparativa nacional e
internacional, sobretudo no que diz respeito as relacbes com o modelo norte-americano.

Dentro dessa linha, julgo que seria valido apresentar algumas conclusées a que cheguei
durante o tempo em que ocupei a direcdo do Departamento de Comunicacdo da
Universidade de Brasilia, num tempo em que o0s cursos de comunicagéo viraram moda
no pais, quando o atual curriculum minimo aprovado pelo CFE comecava a se implantar
e a Universidade de Brasilia retomava seu ritmo de crescimento. Estive na
direcdo do Departamento de Comunicagdo de margo de 1970 a julho de 1972. J& se
passam, pois, trés anos, mas acredito que, apesar da dindmica da area, muitas
observacOes ainda podem ser validas.

Uma delas. No meu entender, é a de que o Brasil, ao organizar e oficializar seus
cursos de comunicacéo, escolheu um mau modelo: o norte-americano. E 0 modelo
era mau, ndo porgue nao fosse eficiente no local de origem e sim, porque nesse campo,
como em outros, imitamos formulas sem espirito critico.

Em janeiro e fevereiro de 1972, quando se discutia, na UnB, a montagem de um
programa de mestrado em comunicacao, tive a oportunidade de percorrer doze
dentre as principais universidades americanas que mantinham cursos de poés-
graduagdo em comunicac¢do. Em Wisconsin, fui surpreendido com a indagacdo do
Professor Harold L. Nelson, diretor da Escola de Jornalismo e Comunicacao de Massas,
sobre como estava o0 mercado de trabalho para alunos formados em comunicacdo no
Brasil. A pergunta veio acompanhada de um esclarecimento. Para o Professor Nelson,
nos Estados Unidos, aquela época, o mercado ainda era fovoravel aqueles que
completassem o mestrado. Para os simples bacharéis, no entanto, a situacdo era de
assustar e as dificuldades para uma boa colocagéo eram cada vez maiores.

Desconhego como esta a situacao hoje, trés anos e meio depois. Mas, naquela época, a
multiplicacdo dos cursos de comunicagdo nos Estados Unidos e uma recessdo
econémica que atingia todo o pais fizeram com que diminuissem o numero de lugares
postos a disposi¢do dos formados em comunicacdo (4.1% inferior em 71 aos de 70),
aumentou o numero de desempregados entre os formados e os salarios oferecidos
passaram a ser menos compensadores.
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6- No Brasil, a adogdo do modelo norte-americano, no que diz respeito a multiplicacéo de
cursos, pode levar a efeitos catastroficos. Em 1969, havia 24 cursos de comunicacéo.
Trés anos depois, esse numero elevara-se para mais de 50 e, hoje, ja haveria pelo menos
70. Grande parte dessas instituices esta desaparelhada, ndo dispGe de corpo
docente suficientemente especializado e, ao oferecer vagas, deixa de lado a viséo de
mercado de trabalho atual e futuro, e ndo se preocupa com 0s aspectos sociais da
comunicagao.

7- A experiéncia norte-americana, no entanto, no que diz respeito & organizagao dos cursos
costuma ser eficiente, o que justifica plenamente uma reflexdo sobre seus aspectos
positivos, ndo para copid-lo, mas para que nos beneficiemos do “know-how”
acumulado.

8- Nos Estados Unidos, por uma questao de pragmatismo e também em virtude da pressao
de editores de jornais, 0s cursos inicialmente se preocuparam demais com 0s aspectos
técnicos do aprendizado, o que levou muitas escolas a estabelecer programas em que a
formacéo profissional tomava de fato a forma de treinamento na base de truques e de
receitas. O resultado dessa formula foi tornar a técnica inutil por falta de contetdo.
Houve, no entanto, uma reacdo e, em consequéncia, as grandes escolas passaram a
buscar equilibrio entre a teoria e a pratica, entre treinamento profissional e criacdo de
mentalidade de investiga¢do sobre o fendmeno da comunicagéo.

9- No Brasil, os cursos de jornalismo, vinculados inicialmente as areas de Letras e
Filosofia e sem contar com pessoal especializado em nimero e qualidade suficiente,
tomaram uma orientagdo mais teorica, livresca e, sobretudo literaria. Posteriormente,
constatada a realidade de que havia alunos diplomados em Jornalismo que nunca tinham
redigido uma noticia usando maquina de escrever, houve uma reorientacdo no sentido
de fortalecer a técnica.

10- Em muitos lugares, ainda estamos nesse estagio. Ha algum tempo, fui convidado para
dar um curso de extensdo em uma universidade gaucha. Em Porto Alegre, o redator
chefe de um dos grandes jornais da capital do Rio Grande do Sul, reclamava do fato de
seus estagiarios terem nocdes de técnicas de redacdo, mas nao disporem absolutamente
de uma visdo universal que Ihes permitisse apreender com mais objetividade a realidade
sobre a qual deveriam trabalhar.

11- Essa etapa, no entanto, em muitos lugares, esta sendo superada e ndo ha duvidas de que
uma vantagem doa atual regulamentacdo do curriculo minimo estabelecido pelo
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Conselho Federal de Educacdo —em que pesem todas suas falhas- foi exatamente a de
insistir na idéia da necessidade de equilibrio entre o tecnicismo e a formacao cultural
mais ampla. E evidente que a cada escola de comunicag&o caberia tornar exeqiiivel essa
idéia AL elaborar seu curriculo pleno.

12- Neste caso, 0 modelo norte-americano seria valido, na medida em que sua adogéo
se limite a constatacdo dessa necessidade de unido entre o pragmatico e o
conceitual. Quando se vai além e se passa a copiar nomes de disciplinas, e, mais
que isso seu contetdo e sua orientacdo, ai 0 modelo volta a ser inaceitavel, pois
NOSS0S Cursos visam a preparar profissionais para atuarem em um quadro social
totalmente diferente do norte-americano.

13- A partir de um certo nivel, quando os cursos de comunicagdo ja apresentam uma
experiéncia de ensino mais desenvolvido, com execucao efetiva de trabalhos praticos e
elaboracdo de andlises tedricas aprofundadas, deve se colocar, de maneira aguda, a
questdo do tipo de profissional que elas devem produzir.

14- Ha um consenso geral de que tudo deva ser feito para fugir as criticas generalizadas de
diretores de jornais, de agéncias de publicidade ou de empresas que mantém servigos de
relagdes publicas, que se mostram alarmados com a “baixa qualidade” dos profissionais
oriundos dos cursos de comunicagdo. E evidente que, se 0s cursos nio conseguem, ao
menos, preparar seus alunos para competir em situacdo de igualdade com o0s
profissionais existentes no mercado, entdo realmente estardo falidos. Mas, isso é
suficiente?Instalados laboratérios e estudios, contratados ou formados professores
competentes, o curso deve se limitar a responder as necessidades imediatas do mercado?

15- Ha nessa indagacdo toda uma colocacdo de filosofia de ensino e de vida. Nao se
justificariam investimentos consideraveis na area de comunicacao, se as universidades
se limitassem a preparar profissionais capazes apenas de responder as necessidades
imediatas dos empresarios. A ser assim, seria mais justo manter-se o velho esquema de
cada empresa cuidar da formacéo de seu pessoal qualificado.

16- N&o ¢é essa a funcdo da Universidade. Nos tempos atuais, ndo se pode mais pensar em
termos de universidade aristocratica, formadora de pseudo-intelectuais, nem em termos
de universidade liberal-reformista, caracterizada pela distribuicdo de diplomas e
formacdo indiscriminada de bacharéis. Hoje, em um pais como o Brasil, ndo se pode
pensar em universidade desligada do processo de desenvolvimento. A universidade
deve formar quadros que atuem decisivamente neste processo.
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17- No caso especifico dos cursos de comunicacao, devem formar profissionais capazes de,
tecnicamente, responderem as necessidades do mercado atual e, a0 mesmo tempo, de
buscarem novas formulas e novos metodos. A repeticdo pura e simples das experiéncias
fora da universidade, além de limitadora, por repetitiva, esgota-se em pouco tempo,
tornando os cursos desinteressantes e desestimulantes. A pesquisa e a busca de novas
férmulas de comunicacgéo sdo imprescindiveis num processo didatico dindmico. Devem
também o0s cursos manter a preocupacdo de formarem profissionais socialmente
conscientes, capazes de apreender todo o potencial contido nos veiculos e técnicas de
comunicagdo como instrumento de desenvolvimento da nagéo.

18- O importante, diante da rapidez com que se processam as mudancas, principalmente na
area da comunicacgdo, é preparar elementos capazes de raciocinio rapido, capazes de
darem respostas imediatas a problemas e situagdes que se colocam num momento dado
e que, por isso mesmo, sao imprevisiveis.

19- Dai a importancia da pesquisa nos estudos de comunicacdo. Ela ndo pode se limitar
apenas as disciplinas constantes do curriculum minimo obrigatério como Introducéo &
Sociologia, Jornalismo Comparado e Pesquisa de Opinido e de Mercadologia. Deve
estar presente em todas as disciplinas, principalmente as técnicas.

20- Aprender a elaborar um programa de radio ou telejornalismo nos moldes tradicionais
néo requer esforco demasiado, desde que se disponha de equipamento e de professores
competentes. Ir além, buscar novas formulas de dialogo com o publico, implica na
necessidade de alterar o comportamento do ensino, provocando dos alunos uma atitude
mais dindmica, num processo pedagogico mais atuante, em que a participagdo € o
elemento chave.

21- E isso é importante, sobretudo nos dias de hoje, quando, em todas as partes do mundo e
especialmente na América Latina e no Brasil, verificam-se transformacgdes sérias no
setor de comunicacdo, o que esta exigindo definicbes sérias no setor de comunicacao, o
que esta exigindo defini¢des cada vez mais claras dos responsaveis por este setor.

22- Nos ultimos tempos, através de suas conferéncias gerais, a UNESCO tem insistido na
necessidade de a pesquisa servir de base para elaboragcdo de politicas nacionais de
comunicacdo porque as decisfes nesse dominio tém sido tomadas sem reflexdo
aprofundada e sem uma analise sistematica e criteriosa da realidade.
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23- A pesquisa em matéria de comunicacdo permitird a obtencdo de uma visao de conjunto
da estrutura da informacdo na sociedade. Mostrara como os 6rgaos de informacéo e as
mensagens sdo distribuidas e utilizadas, que grandes influéncias séo exercidas sobre as
correntes de informacao e de opinido, quais sao os fatores limitadores, o que conviria
fazer para atingir camadas mais importantes da populacdo, como aqueles que sdo
responsaveis pelo desenvolvimento deveriam proceder para atingir estes setores, de que
maneira se pode assegurar uma circulacdo da informacdo em duplo sentido etc.

24-Esses trabalhos de pesquisa deveriam ser determinados por duas consideracdes
primordiais: cobrir todos os aspectos do processo de comunicagdo considerado como
um fendmeno global e recolocar o estudo dos 6rgdos de informacdo e do conjunto do
processo de comunica¢do num quadro mais vasto que seja ao mesmo tempo social,
politico e econdmico. Controle, propriedade, apoios, recursos, producéao, apresentacéo,
conteldo, acessibilidade, divulgacdo, consumo, utilizacdo, influéncias e consequéncias
gerais, eis uma lista de aspectos que a UNESCO apresenta como podendo ser
englobados num quadr50 de pesquisa

25-No Brasil, as chamadas pesquisas de audiéncia, tipo IBOPE, estdo bastante
desenvolvidas. Nos ultimos tempos, agéncias de publicidade ampliaram a area de
utilizacdo da pesquisa motivacional, com a analise dos fatores que levam a populacdo a
preferir um produto a outro, a verificar qual a influéncia dos veiculos de comunicacao
nessa preferéncia, a saber, como e quando jornais, radios e televisdo realmente
modificam um comportamento.

26- Esses trabalhos, no entanto, visam a um fim comercial imediato, ndo se analisando, nem
se verificando se 0s meios de comunicacdo estdo atendendo a sua finalidade social, a
sua vocacdo para beneficiar a todas as camadas da populacdo. Que instituicdes, entdo,
podem se dedicar ao estudo dos itens propostos pela UNESCO, em vista da ligagcéo da
comunicagdo cm o desenvolvimento? Que entidade, por exemplo, se dispora a estudar
a situacdo do financiamento dos meios de comunicacdo; da influéncia das agéncias de
publicidade; da tendéncia a concentracdo; do contetdo evasivo e escapista e uniforme
que os veiculos monopolizados tendem a fornecer ao publico; da desnhacionalizacdo da
cultura através do cinema, do radio e da televisdo, do uso enfim dos meios de
comunicacao para impedir o desenvolvimento social do pais?

27- Parece-me claro que as universidades, desde que ndo vinculadas a esquemas comerciais
em que o lucro é o fim Unico e imediato, estdo em posicao ideal para se constituirem em
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centros onde esses problemas sejam pesquisados e novos caminhos apontados na busca
da utilizacdo social dos meios de comunicacao.

28- E, ai estd uma das grandes missdes dos cursos de comunicacdo que nao tém o direito,
nos tempos que vivemos, de lancar ao mercado, diria mesmo de lancar as feras, novos
profissionais, que n&o tenham tido a oportunidade de, nos bancos das escolas,
aprofundarem a analise dos sistemas sobre os quais véo trabalhar. N&do tém o direito
estas escolas, a exemplo do que ocorre com o radio, a televisdo e o cinema de serem
apenas meios para transmitir um pensamento ja fabricado em outros centros. N&o tém
direito as escolas de comunicacdo, no Brasil, de serem meras fabricantes de
enlatados profissionais.
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DOCUMENTO NUMERO 10

COMUNICACAO: NOVO CURRICULUM
E MAIOR DIALOGO

""Comunicac¢ao: novo curriculum e maior dialogo” (1978)— text presented to a
symposium at the Universidade Federal de Santa Maria on the new curriculum for
communication courses - “O novo curriculo de comunicacdo social; anélise e implementagao”,
held in June 1978. The text was published by Jornal de Brasilia (page 30), August, 27, 1978
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COMUNICACAO:

NOVO CURRICULUM E MAIOR DIALOGO

Professor Marco Antonio Rodrigues Dias

Vice-Reitor da UnB

Conferéncia apresentada na Universidade Federal de Santa Maria, em junho de 1978, durante
seminario sobre “o novo curriculum de comunicagdo: analise e interpretacdo”. Texto
publicado pelo Jornal de Brasilia, em pagina inteira (pg. 30) do dia 27 de agosto de 1978
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No inicio de 1960, implantamos na Universidade de Brasilia, o curriculum do curso de
comunicacdo, resultante da Resolucgdo no 11/68, aprovada pelo Conselho Federal de Educacéo
no segundo semestre de 1969.

Mais de oito anos se passaram desde entdo e voltamos, agora, a uma situagdo
semelhante, eis que estamos diante de nova resolucdo do CFE, aprovada recentemente e fixando
mais um curriculum minimo para os cursos de Comunicacao social.

Até que ponto, as observacdes e experiéncias obtidas com a implantacdo do curriculum
de 1969 sdo validas agora? Que perspectivas abre para 0s cursos de Comunicacdo a nova
resolucdo do Conselho Federal de Educacdo? Que problemas e que principios devem ter em
vista os administradores das universidades ao implantarem a nova sistematica?

Estas questBes sao validas. A realidade de hoje ndo é a de 1970. No entanto, foi a pratica
do curriculum baseado na Resolucéo de 1969 que levou a criticas e estudos, responsaveis pela
reformulacéo que se acaba de fazer.

QUESTAO DE MODELO

Toda e qualquer analise do ensino de comunicacao deve partir, entdo

Ao, de uma reflexdo sobre sua origem, sobre o modelo adotado pelas universidades e pelas
resolucdes do Conselho Federal de Educacdo. O modelo foi o norte-americano, um mau
modelo, diga-se de passagem, na medida em que se tentou imita-lo sem espirito critico e sem
um esforgo real de adaptacéo a nossa realidade. Imitaram-se o procedimento e a forma, copiou-
se 0 conteudo de disciplina, mas num processo cultural tipicamente mimetista e colonialista.

Em fevereiro de 1972, quando se discutia, na UnB, a montagem de um programa de
mestrado em Comunicacéo, o professor Harold L. Nelson, diretor da Escola de Jornalismo e
Comunicagéo da Universidade de Wisconsin, Estados Unidos, indagou como estava 0 mercado
de trabalho para alunos formados em Comunicagéo no Brasil.

A pergunta veio acompanhada de um esclarecimento. Para o Professor Nelson, nos
Estados Unidos, aquela época, o mercado ainda era favoravel aqueles que completassem o
mestrado. Para os simples bacharéis, no entanto, a situacdo era de assustar e as dificuldades
para uma colocacao, cada vez maiores.
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As razdes para o fenébmeno eram multiplas, a principal delas sendo a recessao no
mercado de trabalho que fizera com que o nimero de postos a disposi¢do dos formados em
Comunicacdo em 1971 fosse 41% inferior ao de 1970. Longe de melhorar, a situacdo nos
Estados Unidos desde entdo se agravou, segundo se depreende da leitura do artigo escrito no
ano passado (1977) por Ben H. Bagdikian, jornalista, autor de varios livros, hoje professor em
Berkeley na California (Woodestein U. Notes on the mass production and questionable
education of journalists). Bagdikian mostra que, em 1960, 11 mil estudantes tinham Jornalismo
como objeto principal de seus estudos (“major”), enquanto, em 1977, este nimero se elevara a
64 mil. Em 1976, 451 estudantes receberam o titulo de PhD em Jornalismo. Dos estudantes que
se graduaram em 1975, 56% trabalhavam em areas diferentes, havendo até quem estivesse
vendendo seguros, pintando casas e despachando receitas em farmaécias.

No Brasil, a adocdo do modelo norte-americano, no que diz respeito a multiplicacdo
indiscriminada de cursos, pode nos levar a resultados catastroficos, embora —isto € importante
de se ressaltar- o fendmeno seja geral e atinge a varias outras areas, como € o caso da Medicina,
recentemente analisado por toda imprensa do pais. Em 1969, havia 24 cursos de Comunica¢do
no pais, trés anos depois, este nimero ja se elevara para mais de 50 e, hoje, seguramente, embora
o relator do processo do novo curriculum no Conselho federal de Educacdo mencione 56 em
seu parecer, calcula-se que ja haja mais de 70- REM funcionamento. Grande parte destas
instituicdes esta desaparelhada, ndo dispbe de corpo docente especializado e, ao oferecer vagas,
ndo se preocupa nem com a visdo do mercado de trabalho atual e futuro, nem cuida, o que é
mais importante, dos aspectos sociais da comunicacao.

Tudo isto —convém lembrar- foi decorréncia da opc¢éo que fizeram pas as universidades
no final dos anos 60, quando, através da multiplicagao de vagas, “resolveu-se” o problema dos
excedentes e tentou-se evitar a agitagdo que rondava as universidades. Simultaneamente,
visando a manter sob controle a massa assim criada, foram adotadas medidas drasticas que
tinham por objetivo acabar com o debate e a discussdo dentro das universidades. Data dai, o
surgimento de instrumentos como o Decreto-Lei 477 e certos regimentos altamente
centralizadores, na préatica, mais prejudiciais a formacéo integral do jovem que qualquer ato de
excecao.

O resultado destas medidas estd sendo sentido agora, como uma auténtica bomba de
efeito retardado. Milhares de estudantes completam o curso sem ter como aplicar seus
conhecimentos, enquanto varias universidades se transformam em auténticas panelas de
pressdo. Quando as valvulas, os instrumentos de controle sdo novos, tudo funciona
aparentemente bem. Com o tempo, ha o desgaste que muita gente ndo percebe por falta de
sensibilidade e, com ele, surge o risco de explosao arrebentando tudo em volta.
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DESNIVEIS E EQUILIBRIO

Nos Estados Unidos, por uma questdo de pragmatismo e também em virtude da pressao
dos editores de jornais, 0s cursos de comunicacao inicialmente voltaram sua atengdo, sobretudo
para os aspectos técnicos do aprendizado. Tal opc¢do levou muitas escolas a estabelecerem
programas em que a formagdo inicial, segundo o analista francés Bernard VVoyenne, tomava de
fato a forma de treinamento na base de truques e de receitas. O resultado desta formula foi
tornar a técnica inutil por falta de conteudo. Houve, no entanto, reacdo e, em conseqiiéncia, as
grandes escolas passaram a buscar equilibrio entre teoria e pratica, entre treinamento
profissional e criacdo de mentalidade de investigacdo sobre o fendmeno da comunicag&o.

J& no Brasil, os cursos de Jornalismo, vinculados inicialmente as éareas de Letras e
Filosofia e sem contar com pessoal especializado em nimero e qualidade suficientes, embora
adotassem este modelo, acabaram por tomar uma orientagdo mais teorica, livresca e, sobretudo
literaria equivocadamente registrada como ““fase humanistica”. Posteriormente, nos idos de 60,
constatada a realidade de que havia alunos diplomados em Jornalismo que nunca tinham
redigido uma noticia usando maquina de escrever, houve reorienta¢do no sentido de fortalecer
a técnica.

Esta tendéncia foi reforcada com a adocéo da Resolucdo no. 11/69. Esta, apesar de suas
falhas —que sdo muitas- procurou estabelecer um equilibrio entre a teoria e a prética, o
treinamento profissional e a teoria, através da formacé&o cultural mais ampla e de conhecimento
dos problemas ligados a comunicacdo. Viamos ai a influéncia do CIESPAL - “Centro
Interamericano de Estudios Superiores de Periodismo para La América Latina”, que, tendo
organizado diversos encontros, em nivel regional, prop6s a ado¢do de um esquema em que trés
niveis fossem focalizados: o cultural, o fenomenoldgico e o técnico-profissional.

No entanto, por deficiéncia ou fale de visao, a maioria das escolas caiu num tecnicismo
muitas vezes inoperante. Junte-se a isto o fato de as matérias tedricas serem ministradas sem
espirito critico, adotando-se ndo sé a bibliografia como o espirito de cursos ministrados em
realidades distintas das nossas. O resultado ndo podia ser outro: frustracao e alienagéo.

TIPO DO PROFISSIONAL
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Para se fugir a esta deficiéncia, uma primeira indagagdo deve ser feita: que tipo de
profissional as escolas de comunicacgéo pretendem formar?

H& um consenso geral de que tudo deva ser feito para fugir as criticas generalizadas dos
diretores de meios de comunicacdo, de agéncias de publicidade ou de empresas que mantém
servicos de relagdes publicas, que se mostram alarmados com a “baixa qualidade” dos
profissionais oriundos dos cursos de comunicac&o. E evidente que se 0s cursos nao conseguem,
ao menos, preparar seus alunos para competir em situacéo de igualdade com os profissionais
no mercado, entdo realmente estardo falidos. Mas, isto é suficiente? Instalados laboratorios e
estudios, contratados ou formados professores considerados competentes, o curso deve se
limitar a responder as necessidades do mercado.

Hé& nessa indagacédo toda uma colocacéo de filosofia de ensino e de vida. O mercado de
trabalho é elemento importante a se considerar. Deixa-lo de lado pode criar problemas como se
viu acima. No entanto, ndo se justificariam investimentos consideraveis na area de
comunicacdo, se as universidades se limitassem a preparar profissionais capazes apenas de
responder as necessidades imediatas dos empresarios. A ser assim, seria mais justo manter-se
o0 velho esquema de cada empresa cuidar da formacédo de seu pessoal qualificado.

N&o € essa a funcdo da universidade.

Nos tempos atuais, ndo se pode mais pensar em termos de universidade aristocratica,
formadora de pseudo-intelectuais, nem em termos de universidade liberal-reformista,
caracterizada pela distribuicdo de diplomas e formacao indiscriminada de bacharéis. Hoje, em
um pais como o Brasil, ndo se pode pensar em universidade desligada do processo de
desenvolvimento.

A universidade deve formar quadros que atuem decisivamente neste processo, surgindo,
entdo, mais uma nova questdo basica e fundamental. De que tipo de desenvolvimento se fala?
A resposta parece clara, desde que se a procure em pronunciamentos como 0s do ministro das
comunicagdes, Euclides Quandt de Oliveira, para quem desenvolvimento ndo pode ser visto
apenas como “um aumento indiscriminado de bens e comodidades, mas como um processo de
mudancas sécio-politica capaz de acarretar alteragdes na economia, na ecologia e na cultura,
enfim, objetivando a pessoa humana, sempre favorecendo o progresso material e social da
maioria da populacdo “em “Comunicagdo e desenvolvimento” — discurso de abertura do
Seminario latino-americano de comunicacgéo, Universidade de Brasilia, 1975).
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Diante desse conceito, fica mais facil compreender a afirmacdo de que os cursos de
comunicagdo devem formar profissionais capazes de, tecnicamente, responder as necessidades
do mercado atual e, a0 mesmo tempo, de buscarem novas formulas e novos métodos. A
repeticdo pura e simples das experiéncias fora da universidade, além de limitadora, por
repetitiva, esgota-se em pouco tempo, tornando os cursos desinteressantes e desestimulantes. A
pesquisa e a busca de novas formulas de comunicacdo sdo imprescindiveis num processo
didatico dindmico. Devem também os cursos manter a preocupagdo de formar profissionais
socialmente conscientes, capazes de apreender todo o potencial contido nos veiculos e técnicas
de comunicacdo como instrumentos do desenvolvimento da nacao.

IMPORTANCIA DA PESQUISA

O importante, diante da rapidez com que se processam as mudancas, principalmente na
area de comunicacgdo, é que se preparem elementos aptos ao raciocinio rapido e que sejam
capazes de darem respostas imediatas a problemas e situacdes que se colocam num momento
dado e que, por isso mesmo, sdo imprevisiveis.

Dai a importancia da pesquisa nos estudos de comunicagdo. Ela ndo pode se limitar4
apenas as disciplinas constantes do curriculum minimo obrigatério como Técnicas de
Mercadologia e Teoria Geral da Comunicacdo. Deve estar presente em todas as disciplinas,
inclusive nas técnicas.

Aprender a elaborar um programa de radio ou de telejornalismo nos moldes tradicionais
ou a redigir uma noticia padrdo para o jornal ndo requer um esfor¢co demasiado, desde que se
disponha de professores competentes, de uma organizacao razoavel e do equipamento minimo
indispensavel. Ir além, buscando novas férmulas de dialogo com o puablico, implica na
necessidade de alterar o comportamento do ensino, provocando dos alunos uma atitude mais
dindmica, num processo pedagdgico mais atuante, em que a participacdo é o elemento chave.
Tal postura requer seriedade dos estudantes e uma grande abertura por parte das instituicdes de
ensino.

A pesquisa em comunica¢do permitird a obtencdo de uma visao de conjunto da estrutura
da informacdo na sociedade. Mostrard como os Orgaos de informacdo e as mensagens sao
distribuidas e utilizadas, que grandes influéncias sdo exercidas sobre as correntes de informacao
e da opinido, quais sdo os fatores limitadores a liberdade de expressdo, como 0s responsaveis
pelo processo de desenvolvimento devem se articular com a nacdo, de que maneira se pode
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assegurar uma circulacdo da informacdo em duplo sentido, como a comunicacao pode servir a
idéia de participacdo de todos os segmentos da populagdo na vida do pais etc.

No Brasil, as chamadas pesquisas de audiéncia, tipo IBOE, estdo bastante
desenvolvidas. Nos dltimos tempos, agéncias de publicidade ampliaram a &rea de utilizacdo da
pesquisa motivacional, com a analise dos fatores que levam a populacdo a preferir um produto
aoutro, a verificar qual a influéncia dos meios de comunicagéo nesta preferéncia, a saber, como
e quando jornais, radios e televisao realmente modificam um comportamento.

Esses trabalhos, no entanto, visam a um fim comercial imediato, ndo se analisando, nem
se verificando se os meios de comunicacdo estdo atendendo a sua finalidade social, & sua
vocacdo para beneficiar todas as camadas da populacdo. Que instituicdes, entdo, podem se
dedicar ao estudo dos itens propostos pela UNESCO, em vista da ligacdo da comunicac¢do com
0 desenvolvimento? Que entidade, por exemplo, podera se dispor a estudar a situagdo do
financiamento dos meios de comunicacdo? Da tendéncia a concentracdo e ao monopolio de
propriedade e no conteddo dos meios de comunicacdo? Dos prejuizos que uma censura
indiscriminada traz a livre circulagdo das informagfes? Da desnacionalizagdo da cultura através
dos meios de comunicacéo prejudicando o desenvolvimento do pais? Do conteudo escapista e
uniforme que muitos veiculos tendem a fornecer ao publico?

Parece claro que as universidades, desde que livres e ndo vinculadas a esquemas
comerciais em que o lucro é o fim Unico e imediato, estdo em posicao ideal para se constituirem
em centros onde esses problemas sejam pesquisados e novos caminhos apontados na busca da
utilizacdo social dos meios de comunicacao.

INDUSTRIA CULTURAL E UNIVERSIDADE

Tais reflexdes ndo séo gratuitas, de vez que repercutem sobre a organizagdo do ensino.
Quem, por exemplo, adotar uma posicao estatica, retrograda, submetendo as universidades a
ditames externos, sera levado, por exemplo, a condenar o Conselho Federal de Educacao por
ter regulamentado a habilitacdo em rédio e televisdo e em cinema e, ainda, por ja ter reconhecido
varios cursos com habilitacdo em Publicidade e Relagdes Publicas, como € o caso da
Universidade de Brasilia.

Os programas de televisdo sao produzidos no Rio e Sdo Paulo. As grandes agéncias de
publicidade também se concentram nestas cidades. Portanto —€ o raciocinio apressado destes
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setores- ndo cabe a instalagdo destas habilitagGes foram do eixo Rio-S&o Paulo. E como se
existisse um complexo industria cultural-universidade, em que esta venha sempre a reboque
daquela. O mais interessante de tudo € que o argumento usado pelas redes de televisdo para
justificar uma politica de concentracdo de producdo é exatamente a de que fora dos grandes
centros ndo ha pessoal preparado para elaborar programas de bom nivel técnico e artistico. Com
isso, cria-se um circulo vicioso: ha descentralizacdo porque ndo ha pessoal preparado, ndo se
prepara o pessoal, porque a producio é centralizada... E evidente que a centralizacdo se deve a
fatores de ordem econdmica e financeira. E certo, no entanto, que a falta de pessoal qualificado
pode se tornar um obstaculo para a descentralizacao e tem sido utilizada, até agora, por certos
empresarios como argumento definitivo.

A politica do Conselho federal de Educacgdo, no caso dos cursos de comunicacgdo, é a
mais correta e esta, inclusive, de acordo com os principios tracados pelos responsaveis pela
elaboragdo de uma politica na area, ou seja, os Ministérios da Educacdo e das Comunicages.
Ambos promoveram estudos, e, agora, tém tomado providéncias visando, em seus campos
especificos, a criar condi¢cBes para uma descentralizacdo. E esta € apontada como condicdo
indispensavel para que os meios de comunicagdo exercam uma funcdo social e cultural,
servindo as comunidades as quais sdo ligados ndo se limitando a servir apenas de cadeia de
transmisséo para venda de produtos ou para divulgacdo de ordens politicas.

Ao elaborar o novo curric7ulum, exigindo dos cursos uma atencao para 0s problemas
da cultura brasileira e recomendando a adocdo de um espirito critico, o Conselho Federal de
Educacéo abriu condicGes para oi aperfeicoamento efetivo dos cursos de Comunicagéo.

O novo curriculum néo é, no entanto, uma panacéia. Nao ha davida de que, mesmo com
seus defeitos, pode até representar uma evolucdo positiva. Permite melhor organizacdo do
curso. Corrigem-se distor¢des mais sérias, como a do enfoque exageradamente jornalistico para
todas as habilitacBes. Criticas, no entanto, sempre havera de acordo com a perspectiva de cada
um, sobretudo quando se leva em conta que uma proposta prévia de reformulagdo do curriculum
feita pela ABEPEC (Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Comunicacdo) era mais
objetiva que aquela finalmente aprovada e que ha também, no novo curriculum, algumas
distorcdes evidentes, como a da inclusdo obrigatdria, no mesmo nivel de matérias fundamentais,
de tdpicos referentes a transportes e vias de comunicacdo. Mais importante do que tudo isso,
no entanto, é lembrar que a adogdo de nova sistematica ndo significara a melhoria automatica
dos cursos. Isto pode parecer claro, mas, nos Gltimos anos, justificou-se tanto o mau nivel de
certos cursos em funcdo do curriculum que alguém poderéa acreditar que, agora, num passe de
magica, tudo vai mudar. Em realidade, em muitos lugares, havera novos nomes para disciplinas
velhas e tudo ficard na mesma...
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IMPLANTACAO DA RESOLUCAO

Algumas observacOes devem ser feitas na implantagdo da resolucdo do Conselho
Federal de Educacao.

1- Na elaboracéo do curriculo pleno, inclusive na definicdo das habilitacdes a serem
instaladas, a realidade local deve ser o fator prioritario.

Em 1970, a equipe que montou a estrutura do Departamento de Comunicacéo da
Universidade de Brasilia julgou ndo caber a instalacdo da habilitacdo em Editoracéo,
prevista na Resolucdo 11/69. Entendeu, no entanto, que seria valido pensar numa
habilitacdo no audiovisual (radio, televisdo e cinema), cujas bases foram lancadas
imediatamente para serem oficializadas trés anos depois, em 1973, com o
departamento ja sob a chefia dos Professores Salomdo Amorim e Geraldo Moraes.
Ao curso de Jornalismo, ja existente, foram adicionadas, em 1970, as habilitacdes
em RelacGes Pablicas e em Publicidade e Propaganda.

Relagdes Publicas justificava-se pelo desenvolvimento, em nivel nacional, da
profissdo e, no campo especifico de Brasilia, pela presenca marcante da AERP —
Assessoria Especial de Relagdes Publicas da Presidéncia da Republica — ao tempo
de Octévio Costa, ter aberto enorme campo neste setor. Data dai a ampliagdo de
setores de relagdes publicas e de comunicacdo social em reparticbes publicas,
autarquias e empresas publicas, numa propor¢do nunca antes vista e criando um
mercado de trabalho que néo é limitado, mas real.

Publicidade e Propaganda, por sua vez, foi uma habilitagcdo que se imp6s em funcéo
da idéia de que a universidade deveria formar pessoal apto a melhorar as condigdes
do setor em Brasilia, possibilitando uma producdo local de qualidade, capaz de
atender ao governo, ao comércio e a industria incipiente da regido.

Era a universidade se antecipando ao mercado de trabalho e sobre ele atuando. A
estratégia deu certo, notando-se que, no Ultimo semestre, 0 Departamento de
Comunicacdo da UnB recebeu um niimero enorme de pedidos de agéncias desejosas
de contratar ex-alunos e de oferecer estagios a estudantes.
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Consideracdes semelhantes deverdo ser feitas agora por todos 0s cursos de
comunicagdo do pais. Por certo, haverd lugares em que todas as habilitacGes
previstas terdo justificada a sua implantacdo; em outros provavelmente a maioria,
ndo, sendo impossivel o estabelecimento de regras gerais.

Quanto a fixacdo de disciplinas, o principio de se respeitar a realidade local
também ¢é importante. Como podera entender a realidade de seu Estado, por
exemplo, um jornalista gatcho que ndo conheca a evolucéo historica do Rio Grande
do Sul, a forca do pensamento politico da regido, sua cultura rica e diversificada com
a inclusdo de elementos lusos, africanos, indigenas, castelhanos, sem falar na forga
da corrente cultural trazida pela imigracdo alemd e italiana? Ja o estudante de
Jornalismo, em Brasilia, pra atuar em seu meio, a capital federal, necessitard,
forcosamente, de conhecer os meandros da politica, as relacbes de poder, o
fundamento do Estado, as bases da economia.

Os trabalhos préaticos devem se desenvolver em nivel de bastante seriedade, dando
aos alunos condicOes de obterem formacdo basica superior a que a nossa geragao -
os antigos “focas”- tivemos nas redacfes de jornais, onde vicios do sistema, mais
que espirito criativo, eram transmitidos pelos veteranos. A Universidade de Brasilia,
para fugir ao ensino mosaico, adotou, durante certo tempo, o ensino em bloco,
reunindo as disciplinas diversas num conjunto integrado, visando a fazer com que o
estudante de Jornalismo, por exemplo, se sentisse como numa verdadeira redacéo.
Esta experiéncia deu frutos altamente satisfatorios, sendo depois estendida a outros
setores do Departamento de Comunicagéo.

A solucdo encontrada pelo CFE foi a de exigir trabalhos de laboratério no ultimo
semestre do curso. Esta solugdo permite o “‘ensino em bloco”, sem os inconvenientes
praticos do sistema adotado na UnB, ou seja: dificuldade de integracdo de
disciplinas, alunos em estagios diferentes participando das atividades etc. A
disposicdo encontra-se no Paragrafo 2°. Do artigo 4°. Da Resolugdo; “Para a
realizacdo de projetos experimentais, a escola devera reservar, exclusivamente, o
ultimo semestre do curso, bem como providenciar a implantagcdo de laboratdrios”.

A maneira de combinar esse semestre com a necessidade de pratica em outras
disciplinas vai depender da orientacdo de cada curso. Um jornal laboratorio, por
exemplo, podera ser editado pelos alunos do ultimo ano, sob sua
responsabilidade. Os alunos matriculados em Técnica de Codificacdo e em
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Técnicas de Producdo e Difusdo, em seus diferentes niveis poderdo ser
chamados a colaborar, participando da captacdo de noticias, elaborando
reportagens etc.

Questdo prética de dificil solu¢do e que assim permanecerd é a dos estagios que a
Resolucdo exige sejam supervisionados. Como a universidade ndo pode interferir
nas empresas, havera necessidade de acordos que visem a:

a) Tornar realmente Util o estagio para a formacéo dos alunos;

b) Impedir que os estagios sirvam de elemento aviltador da profisséo, através
da substituicdo de profissionais por estagiarios, mal remunerados ou que
simplesmente prestam servicos gratuitamente as empresas.

E necessario, ainda, que haja professores nos diversos setores encarregados
de supervisionar esta atividade como se fosse uma verdadeira disciplina.

Outro quadro importante, sobretudo para a habilitacdo em Jornalismo, é o de que,
na elaboragdo do curriculo pleno, as universidades poderdo atender as
necessidades de especializacdo profissional. Hoje, o jornalismo tende a se
especializar. Na medida em que as universidades adotem, realmente, os principios
da reforma universitaria, deverdo ser deixados, para opcdo dos estudantes, um
namero suficiente de disciplinas que lhes permita enfrentar a especializagdo
profissional. A titulo de exemplo, um curso de jornalismo que tenha como
obrigatérias 1.500 horas-aula, permitira que as 700 restantes, indispensaveis pra se
atingir as 2.200 previstas pelo CFE, sejam alcancadas em disciplinas do curso de
Economia, dando-lhes assim um instrumental ndo para se tornar um economista,
mas um elemento capaz de, nos jornais, analisar o fator econémico. O mesmo
ocorrera no setor publico, cultural, cientifico etc.

A figura doi professor orientador € fundamental neste esquema. Deve conhecer bem
0 sistema de ensino e desenvolver, a0 maximo, sua capacidade de empatia com os
orientadores, a fim de, conhecendo suas tendéncias e inclina¢6es, encaminha-lo pra
0 setor mais adequado. E evidente, no entanto, que isto somente sera possivel em
instituicGes que ja tenham implantado a reforma universitaria, com a adogéo real e
efetiva do sistema livre de créditos. Onde os cursos ainda forem seriados, qualquer
iniciativa neste sentido deixa de ser viavel.

Na Universidade de Brasilia, teoricamente, o sistema existe desde 1970, mas, em
realidade, muito poucos dele se beneficiam. Um misto de falta de orientagdo por
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parte dos professores e inseguranca por parte dos alunos faz com que quase todos,
em vez de se aperfeicoarem numa area, usando para isso créditos de disciplinas
optativas que devem obter pra completar a carga horaria, preferem seguir disciplinas
de outras habilitagdes na drea de comunicagdo. Assim, em lugar de obter um diploma
de Jornalismo, com bom conhecimento de Economia, por exemplo, o estudante
prefere assegurar o diploma em Jornalismo e também em Pubvlicidade, com
informagdes genéricas em ambas as pareas. Na estrutura da UnB, todas as disciplinas
de Jornalismo s&o obrigatdrias ou optativas para Publicidade e demais habilitacbes
em Comunicacdo e vice-versa. O que poderia ser uma vantagem acabou, pois,
representando, de certa maneira, um furo no sistema.

Estas observacGes valem também para as demais habilitagdes, sobretudo
Publicidade e Propaganda. Hoje, ndo existe o publicitario e sim o especialista em
planejamento, em midia, ou o artista criado.

O curriculum insiste num certo tecniciscmo, especificando que as matérias de
natureza profissional correspondem a cerca da metade (Paragrafo 3°. Do artigo dois,
combinado com o paragrafo Gnico do artigo 3) do tempo destinado ao curso e
fixando, com detalhes, os elementos componentes dos laboratérios de que deve
dispor o curso. Tenta, no entanto, uma posi¢do de equilibrio, dando realce as
disciplinas de fundamentacdo geral e humanistica e de fundamentacéo especifica
(culturais e fenomenoldgicas).

Uma dificuldade pratica para muitos cursos serd a de que as matérias tedricas
deverdo preceder o ensino pratico (paragrafo 3°. Do artigo 2). Esta implicita ai a tese
de que primeiro o estudante deve se cultivar para, em seguida, poder resolver o0s
problemas préticos. Tal postura contraria as correntes pedagdgicas que propugnam
por esquema diferente em que os alunos, desde o inicio, sejam colocados diante de
problemas concretos da vida e da profissdo. A teorizagédo, segundo este esquema,
sera fruto da reflexdo feita sobre casos concretos. Uma teorizacdo prévia excessiva
podera criar um ambiente de frustracdo exatamente no periodo em que o estudante
esta mais disponivel e aberto para o treinamento e o aprendizado.

AUSENCIA DE DIDATICA

Seja qual for a solucéo adotada, esta reflexdo nos leva a uma outra caréncia dos
cursos de comunicacéo e que independe do novo curriculum.
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Os professores sdo recrutados ou entre antigos alunos as escolas ou entre
profissionais ou ainda entre pessoas que obtiveram mestrado ou doutorado em
Comunicacdo no exterior, e, agora, em Brasilia, Sdo Paulo ou Rio. Ndo tém os
professores de Comunicacdo qualquer tipo de treinamento pedagdgico-didatico.
Especialistas em técnicas ou teoria de comunicacdo de massa, falta-lhes,
frequentemente, o treinamento basico para dominar as técnicas de comunicacdo de
grupo ou para intensificar a participagdo dentro de uma sala de aula. Nos cursos de
comunicagdo, talvez mais que em outrs areas, ser bom profissional nem sempre
signifca se bom professor. Na UnB, houve experiéncias significativas em que
excelentes jornalistas, ao cabo de algum tempo, reconheceram que, para eles e para
os alunos, o melhor era que eles, professores improvisados, permanecessem nas
redacdes dos jornais. O que nao deixa de ser lamentavel, de vez que um professor
que domine a técnica e seja capaz de um esforco de teorizacdo e ainda aceite se
submeter a um treinamento para fins didaticos, poderia vir a ser o professor ideal.

Independentemente do curso ministrado, é de extrema utilidade que as escolas
promovam treinamento didatico-pedagdgico a seus professores, e, neste sentido, é importante
0 entrosamento com as Faculdades de Educacéo, o que, na pratica, as vezes, torna-se dificil.

Por uma destas distor¢Oes ainda existentes em nossas universidades, a integracao entre
areas muitas vezes existe apenas no papel, permanecendo os docentes em disputas aridas sobre
o0 controle de determinados assuntos. Depois que se descobriu que 0s meios de comunicacao
devem ser usados para a educacdo e que Lauro de Oliveira Lima mostrou que, um dia, as escolas
de Educacdo deverdo se transformar em escolas de Comunicacdo, os docentes destas areas
deixaram de encontrar um caminho comum.

Esforco, no entanto, deve ser feito para superar este tipo de problema, no fundo
extremamente ridiculo. Uma das experiéncias interessantes feitas em Sdo José dos Campos, no
Instituo Nacional de Pesquisas Espaciais, sob a direcdo de Fernando de Mendonca, foi
exatamente a de unir, em equipes de trabalho, pedagogos e comunicadores. Houve desgastes,
mas o resultado final foi positivo.

De qualquer forma, deve-se insistir na idéia de que o éxito do curso dependera muito da
orientacédo que for dada a estas disciplinas iniciais. Se os alunos forem colocados diante de um
volume exagerado de informacgfes teoricas, desligados da realidade, a frustracdo serd
insustentavel. H& necessidade de se seguirem as diretrizes do Conselho Federal de Educacéo,
mencionadas a seguir, e de estimular o espirito critico e a participacdo dos estudantes, nestas
disciplinas iniciais, com reflexdes feitas a partir da realidade brasileira e da realidade local.
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DIRETRIZES BASICAS

No parecer de encaminhamento da proposta de resolucdo ao Conselho Federal de
Educacdo, o conselheiro Benedito de Paula Bittencourt, ap6s mencionar os problemas genericos
dos cursos de Comunicacdo - falta de professores qualificados em numero suficiente,
desorganizagdo administrativa, baixo nivel de ensino, deficiéncias de equipamentos e de
laboratdrios- chama a atencédo para a énfase que deve ser dada:

a) arealidade brasileira e latino-americana
b) a cultura de massa e cultura popular
c) arealidade da industria cultural.

Exemplo marcante com respeito ao ultimo item é o da matéria Estética e Comunicacao
de Massa. Deve ter como objeto ndo consideragcbes meramente especulativas e sim 0s
“fenomenos estéticos relacionados com os problemas da industria cultural e sua influéncia nos
produtos da elite e da cultura popular”.

Para isso, o conselheiro Bittencourt apontou como diretrizes para o curso:

a) a necessidade de formacdo profissional que, além de habilitar ao desempenho
eficiente das funcbes especificas (manipulacdo tecnologica) possa intervir no
processo social como agente de transformacgoes;

b) o comprometimento com a realidade a cultura brasileiras, aliando formacao tedrica
ao aspecto préatico do ensino e fornecendo ao aluno o instrumental tedrico e técnico
da intervencéo.

FUNCOES DA COMUNICACAO

Esté implicito em toda esta formulagdo um conceito em que a comunicagéo € vista como
instrumento de educacdo permanente, tendo como fungdes:

a) transmitir conhecimentos e veicular valores, de modo a assegurar ao home da cidade e do
campo o direito que tem de acesso & informacao;

b) refletir as manifestagOes culturais, nacionais e regionais;

c) Difundir as nossas tradi¢fes culturais asseguradoras da identidade nacional, veiculando
também outras formas de expressdo que fazem parte do patriménio da humanidade;
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d) contribuir pra a elevacdo dos padrdes de bem-estar econémico e social de todo o povo;
e) ampliar e difundir formas coletivas e individuais de lazer e entretenimento;

f) reforgar e preservar nosso patrimonio artistico, favorecendo seu crescimento mediante o
estimulo a inovacao e a criatividade;

g) apresentar e discutir amplamente os problemas da sociedade;

h) promover a participacdo, na sociedade nacional, das populagdes marginalizadas, em
consonancia com as diretrizes do Plano Nacional de Cultura, especialmente no item 8 do
capitulo “Diretrizes”.

Comunicag¢ao consiste, entdo, de acordo com esta orienta¢do, “no processo ou agao de por
em comum informacdes, conhecimentos, atitudes e valores, através da producao e uso coletivo
de sistemas semioticos e do desenvolvimento de tecnologias que levam a cooperacgdo ou
conflito, dominagdo ou didlogo”.

O novo curriculum cria perspectivas enormes para as universidades. Suas distor¢des devem ser
analisadas por todos para serem corrigidas ou neutralizadas na elaboracgéo dos curriculos plenos.
Estes € que vdo marcar e definir se a estrutura académica montada é fechada ou aberta,
permitindo o pleno aproveitamento do potencial ora criado e que faz com que os cursos de
comunicagdo tenham uma chance Unica. A reformulagdo do curriculum, nesta época em que se
lancam as bases para a abertura politica, fornece elementos que déo condicGes a professores e
alunos de comunicacédo de participarem deste processo. Estdo, de fato, implicitos no conceito
de comunicacdo, a busca e o encontro de formulas que garantam a participacdo de todos no
processo de desenvolvimento, condicdo esta indispensavel para uma abertura plena, eficaz e
auténtica.
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DOCUMENTO NUMERO 10

CURRICULO E ESTAGIO NOS
CURSOS DE COMUNICACAO SOCIAL

“Curriculo e estagio nos cursos de comunicacio social” — Speech (March 1979) in
Goiania, during a symposium promoted by Universidade Federal de Goias, Associagdo Goiana
de Imprensa and Projeto Rondon (“O novo curriculo de comunicagdo- andlise e
implementacao™);
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CURRICULO E ESTAGIO NOS CURSOS
DE COMUNICACAO SOCIAL

Professor Marco Antonio Rodrigues Dias

Vice-reitor da UnB

Seminario sobre “o novo curriculo de comunica¢do social: analise e implementacao”-
Universidade Federal de Goias, Associacdo Goiana de Imprensa e Fundagdo Projeto Rondon,
Goiania, margo de 1979

Falar de curriculo e estagio nos cursos de comunicacao social nos dias de hoje € aventura
que somente os desavisados ou os demasiados ousados se dispdem a enfrentar. N&o me sinto
tdo ousado e confesso que somente depois de aceitar o convite feito pela Universidade Federal
de Goias, Associacdo Goiana de Imprensa e Fundacdo Projeto Rondon é que fui medir as
conseqléncias. Incluo-me, pois, entre os desavisados que, somente tardiamente, quando
compromisso ja estava firmado, tornei-me avisado...

Esta observacdo inicial pode parecer estranha, mas vejam bem como sao as coisas e
todos hdo de me dar razdo. Ha vérios anos, para ser preciso desde 1969, professores, estudantes



156

e mesmo profissionais pedem, solicitam, reivindicam e exigem a alteracdo do curriculo minimo
aprovado pela Resolugdo 11/69 do Conselho Federal de Educagdo. Esses pedidos e
reivindicacdes vém de 1969 simplesmente porque neste ano a Resolucdo foi discutida e
aprovada pelo Conselho...

Pois bem: o CFE aprovou em 1978 novo curriculo minimo que deveria ser implantado
agora no inicio do ano letivo de 1979. Os protestos contra a nova regulamentacéo foram gerais
e, no final do ano passado, o Ministério da Educagdo e Cultura determinou o adiamento de sua
implantacdo. As escolas e faculdades terdo mais um ano para se adaptar a nova estrutura, sendo
certo que as pressdes crescerdo no sentido de que o Conselho estude e aprove nova
regulamentac&o. O resultado de toda esta movimentacédo é imprevisivel. Pode acontecer tudo.

Isto talvez seja visto como um contraste, algo de extraordinario, mas e
preciso lembrar que o Brasil, sobretudo em matéria de contrastes, é campedo absoluto.
Um pais que destrdi seu sistema ecoldgico e consegue, em grande parte pela incuria
humana, ter metade da populagdo passando mal por causa das cheias e a outra metade
sofrendo privacdes devido a seca, é capaz de tudo.

Em matéria de comunicacao também, os contrastes ndo sdo pequenos.

O Brasil, hoje, segundo dados que talvez ja estejam até desatualizados, dispde
de mais de 34 milhdes de domicilios possuidores de aparelhos de televisdo, o que leva a mais
de 60 milhdes a audiéncia potencial deste veiculo. Com isto, o Brasil € o maior mercado de
televisdo na América Latina, sendo, no que diz respeito ao nimero de receptores instalados, o
nono pais do mundo. A publicidade, que é a grande sustentadora de toda esta maquina, é uma
industria poderosa que, somente em 1974, movimentou perto de 900 milhdes de dolares, que
equivaliam a pouco mais de 1.3% do Produto Nacional Bruto, o que é um indice bastante alto.
Em meados de 1977, esta quantia ja subira para 1.3 bilhdo de dolares, colocando-se o Brasil
como o sétimo mercado publicitario no mundo.
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No entanto, apesar de todo este aparato, pode-se dizer que o Brasil é um pais
onde se comunica pouco, onde, num certo sentido, a comunicacéo verdadeira, aquela que
ndo se confunde com manipulacdo politica, ideoldgica ou mercadoldgica, aquela que exige,
para existir, a participagdo de todos no processo, € extremamente deficiente.

De fato, quando se analisa o sistema de comunicacdo no Brasil, quais sdo suas
caracteristicas que mais chamam a atencdo do observador atento, do estudioso do fendmeno?

Temos uma televis&o rica, colorida, ganhadora de prémios internacionais, capaz
de produzir espetaculos de altissimo nivel técnico, em condi¢des de impor linguagens, difundir
mensagens e promover entretenimento. Nossa imprensa, por sua vez, é tecnicamente bem feita
e, em materia de apresentacao, € inegavelmente superior a imprensa européia, ainda apegada a
velhas férmulas e padrdes ultrapassados, A servigo de poderosas empresas de comunicacao,
encontra-se um grande nimero de jornalistas competentes e criativos.

Este € um lado da questdo, mas ha outros aspectos que merecem ser examinados.
Nossos meios de comunicagdo dependem da publicidade para sobreviver e seria ingénuo negar
que quem controlar as verbas de publicidade, podera dispor de um forte potencial de pressao
sobre os meios de comunicagdo. Ao se analisar, entdo, quem sdo 0s grandes anunciantes,
verifica-se que o governo e as multinacionais é que verdadeiramente contam no mercado
publicitario brasileiro. Um pais que dispde de profissionais competentes na area que domina
amplamente este setor de prestacdo de servigos permite, desnecessariamente, que uma area tao
sensivel, capaz de atuar sobre a formacéo da opinido publica, permanega em maos de interesses
estranhos ao pais.

Mas, esta ndo é a Unica caracteristica a ser observada nem o ultimo contraste a
ser destacado. Em rapidas pinceladas, pois cada observacdo destas daria temas para debates de
dias inteiros, vejamos mais algumas caracteristicas visiveis de nosso sistema de comunicacao
social?
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a) A imprensa — 0s Grgaos escritos e, sobretudo os jornais — atinge uma
elite, beneficia, sobretudo os grandes centros urbanos e tem carater
predominantemente regional ou local, no que diz respeito a sua
difusdo. Seu contetido, no entanto, sobretudo na faixa de noticias
internacionais e mesmo na de politica nacional, tende a uma
padronizacdo. Os jornais comunitarios que tratam efetivamente dos
interesses das pequenas comunidades interioranas, utilizando
linguagem efetiva desta populagéo e que complementaria os esforgos
da grande imprensa, praticamente inexistem.

b) Problemas semelhantes e seguramente de maneira mais intensiva e
mais grave ocorrem em relacéo ao conteudo do radio e da televiséo
que utilizam uma tematica e um tratamento estranhos ao universo das
preocupacdes e necessidades das populacdes afastadas dos grandes
centros urbanos. Estes acabam perdendo sua identidade cultural. A
televisdo que se V&, hoje, no Brasil, é, por exemplo, exclusivamente
a TV carioca ou paulista;

c) Adependénciadapublicidade e a caracterizacdo comercial dos meios
de comunicacao implicam também um forte estimulo a concentracéo
geografica e de propriedade, existindo uma tendéncia clara a
formacdo de conglomerados com base nos grandes centros urbanos.

Esta questdo da concentracdo —de propriedade e de producdo- é das mais sérias. Trata-se de
fendmeno que ndo € exclusivo do Brasil, mas no que nos diz respeito e, sobretudo ao tema dessa
noite é importantissimo, pois, entre outras consequéncias igualmente prejudiciais, provoca a
reducdo do mercado de trabalho. E, chegamos ai a mais um contraste, talvez o mais importante
quando se Trate do fendmeno dos cursos de comunicagéo no Brasil.

Em 1969, tinhamos 24 cursos de comunicacdo. Trés anos depois este nimero ja se elevara a
mais de 50 e, hoje, calcula-se que haja mais de 70 escolas de comunica¢do no pais. O grande
“boom” dos cursos de comunicacdo ocorreu, pois, entre 1969 e 1972. Contraste dos contrastes,
este periodo, todos se lembram, foi marcado, na economia, pela adocdo de uma politica de
concentracdo das empresas e, na politica, por ser um periodo duro, dificil, fechado. Nao nos
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esquecamos de que o Decreto 1 077, responsavel pela implantacdo da censura nos livros e que,
agora, esta provocando a curiosa situacdo de nenhum ministro querer ficar com ela, data de 20
de janeiro de 1970. Em outra palavras, exatamente no momento em que a censura e a politica
econdmica reduziam o nimero de oportunidades de emprego para jornalistas e comunicadores
e tornava a vida mais dificil para os profissionais existentes, exatamente neste momento, as
universidades se lancaram na aventura de formar milhares de novos comunicadores por ano.

Para os pessimistas, o contraste era demasiado, talvez absurdo. Algum otimista poderia
dizer que as universidades, antecipando-se aos fatos estavam preparando os profissionais
da comunicacdo, portanto do dialogo, que viriam a ser importantes num processo de
abertura que, um dia, haveria de chegar...

A verdade é que as distor¢des se ampliaram e ha casos de cidades como Belo Horizonte, com
quatro escolas de comunicacdo em pleno funcionamento, langando por ano um numero de
diplomados seguramente superior a toda a disponibilidade do mercado de trabalho da capital
mineira. Ndo estou defendendo o atrelamento das universidades ao mercado de trabalho, isto
também seria uma distor¢do, mas a verdade é que nesse caminho fomos muito longe.

Copiamos, na organizacdo dos cursos de comunica¢do, 0 modelo norte-americano que
nem para os Estados Unidos esta servindo. Em artigo datado de dois anos atras, o professor e
jornalista Bem Bagdikian mostra que, em 1960, nos Estados Unidos, 11 mil estudantes tinham
Jornalismo como objetivo principal de seus estudos (“major”), enquanto, em 1977, este nimero
passara para 64 mil. Em 1976, 451 estudantes receberam o titulo de PhD em Jornalismo. Dos
estudantes que se graduaram em 1975, 56%, dois anos depois, trabalhavam em areas diferentes,
havendo até quem estivesse vendendo seguros, pintando casas e despachando receitas em
farmécias...

E verdade que, no caso brasileiro, além da adoco indiscriminada do modelo norte-
americano que nos fez imitar até o titulo de ementas de disciplinas sem falar nas
bibliografias, houve outros fatores a explicar o fenbmeno, o principal deles sendo a op¢éo
feita para as universidades no final dos anos 60. Nesta época, através de estimulo a escolas
particulares e da conseqiiente multiplicacio de vagas “resolveu-se” o problema dos
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excedentes. Simultaneamente, visando manter sob controle a massa assim criada, foram
adotadas medidas drésticas para acabar, dentro das universidades com um dos aspectos
mais importantes desta instituicdo que sdo o debate e a discussdo. O resultado destas
medidas esta sendo sentido agora, como auténtica bomba de efeito retardado. Milhares
de estudantes completam o curso sem dispor de perspectivas profissionais nem pessoais,
enquanto muitas universidades transformam-se em panelas de pressdo, correndo o risco
de explodir arrebentando tudo em volta.

Esse mimetismo no ensino é por sua vez cdpia do verificado em nosso sistema de
comunicacdo social que também é adaptacdo mal feita do sistema norte-americano. L4, pelo
menos, foi adotada toda uma sistematica visando a neutralizacdo dos efeitos da concentracéo.
Aqui, adotamos 0 modelo, mas ndo importamos as medidas de controle social que funcionam
tdo bem nos Estados Unidos. Tanto assim que proposta de projeto do novo Codigo de
Telecomunicacdes elaborado sob a orientacdo direta do Ministro Quandt de Oliveira e
prevendo medidas limitadoras & concentracdo do poder e concentracédo de programacao
estd praticamente arquivada. E, questdo grave, apesar do enorme interesse para oS
profissionais e para os estudantes, tanto as associacdes de classe como as universidades se
mantiveram absolutamente alienadas dos estudos e discussdes que se fizeram sobre a
matéria.

Outro aspecto a se considerar na evolucéo do ensino de comunicacdo no Brasil é o de
que 0s cursos originais de Jornalismo, vinculados inicialmente as areas de Letras e Filosofia e
sem contar com pessoal especializado em numero e qualidade suficientes, tomaram uma
orientacdo tedrica, livresca e, sobretudo literaria. Posteriormente, nos idos de 60, constatada a
realidade de que havia alunos diplomados em jornalismo que nunca tinham redigido uma
noticia usando uma maquina de escrever (ou que nunca tinham escrito uma noticia...), houve
reorientacdo no sentido de fortalecer a técnica.

Esta tendéncia foi reforcada com a adogdo da Resolugéo no. 1169 do CFE, atualmente
em vigor, Esta, apesar de suas falhas, procurou estabelecer um equilibrio entre a teoria e pratica,
0 treinamento profissional e a pesquisa, baseados numa formacdo cultural ampla e no
conhecimento dos problemas ligados ao fenémeno da comunicagéo.
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No entanto, por deficiéncia ou falta de viséo, a maioria das escolas caiu num tecnicismo
muitas vezes inoperante. Junte-se a isto o fato j& mencionado de as matérias tedricas serem
ministradas sem espirito critico, adotando-se ndo sé a bibliografia como o espirito de cursos
ministrados para realidades distintas das nossas. O resultado ndo poderia ser outro: frustracdo
e alienagéo.

Para se fugir desta deficiéncia, uma indagacao fundamental deve ser formulada: que tipo
de profissional as escolas de comunicacgéo pretendem formar?

H& um consenso geral de que tudo deva ser feito para fugir as criticas generalizadas de
diretores de meios de comunicacao, de agéncias de publicidade ou de empresas que mantém
servicos de relagdes publicas, que se mostram alarmados com a “baixa qualidade” dos
profissionais oriundos dos cursos de comunicac&o. E evidente que se 0s cursos ndo conseguem,
ao menos preparar seus alunos para competir em condicGes de igualdade com os profissionais
no mercado, entdo realmente estardo falidos. Mais, isto é suficiente? Instalados laboratérios,
contratados ou formados professores competentes, adotada uma sistematica eficiente de
estagios o curso deve se limitar a responder as necessidades imediatas do mercado?

H4& nessa indagacédo toda uma colocacgéo de filosofia de ensino e de vida. O mercado de
trabalho é elemento importante a se considerar. Deixa-lo de lado pode criar problemas como
mencionei anteriormente. No entanto, ndo se justificariam investimentos consideraveis na area
de comunicacdo, se as universidades se limitarem a preparar profissionais capazes apenas de
responder as necessidades imediatas dos empresarios. A ser assim, seria mais juto manter-se o
velho esquema de cada empresa cuidar da formacédo de seu pessoal qualificado.

N&o é essa a fungdo da Universidade

Nos tempos atuais, ndo se pode mais pensar em termos de universidade aristocratica, formadora
de pseudo--intelectuais, nem em termos de universidade tradicional, caracterizada pela
distribuicdo de diplomas e formacdo indiscriminada de bacharéis. Hoje, em um pais como o
Brasil, ndo se pode pensar em universidade desligada do processo de desenvolvimento.



162

A universidade deve formar quadros que atuem decisivamente neste processo, surgindo, entéo,
mas uma vez as questdes basicas e fundamentais: de que tipo de desenvolvimento se fala? Que
espécie de desenvolvimento interessa ao pais?

A resposta podemos encontra-la num discurso de abertura do Seminario Latino-americano de
Comunicacdo, realizado em Brasilia, em 1975. Seu autor, o Ministro Euclides Quandt de
Oliveira foi aplaudido de pé pela audiéncia inteira do Auditorio Dois Candangos, onde estavam
reunidos, aléem de estudantes, professores e pesquisadores brasileiros, 0s maiores nomes da
pesquisa em comunicacdo na América Latina naquela ocasido. Para Quandt de Oliveira
desenvolvimento ndo pode ser visto apenas como “um aumento indiscriminado de bens e
comodidades, mas como um processo de mudancas sdcio-politicas, capaz de acarretar
alteracOes na economia, na ecologia e na cultura, enfim, objetivando a pessoa humana, sempre
favorecendo o progresso material e social da maioria da populacdo”.

Diante deste conceito, fica mais facil compreender a afirmacéo de que os cursos de
comunicagdo devem formar profissionais capazes de, tecnicamente, responderem as
necessidades de mercado atual e, a0 mesmo tempo, de buscarem novas formulas e novos
métodos, exercendo uma funcéo critica. A repeticdo pura e simples das experiéncias fora da
universidade, além de limitadora, por repetitiva, esgota-se em pouco tempo, tornando além do
mais 0s cursos desinteressantes. A pesquisa e a busca de novas férmulas de comunicacéo sdo
imprescindiveis num processo didatico dindmico. Devem também o0s cursos manter a
preocupacdo de formar profissionais socialmente conscientes, capazes de apreender todo o
potencial contido nos veiculos e técnicas de comunicacdo como instrumentos de
desenvolvimento da nagé&o.

Nessa ordem de idéias, ndo podemos entdo deixar de mencionar a nova regulamentacdo
dos cursos de comunicacao que tanta celeuma provocou. Ao elaborar o0 novo curriculo, exigindo
dos cursos uma atencdo para os problemas da cultura brasileira e recomendando a adocao de
um espirito critico, o Conselho Federal de Educagéo abriu para o aperfeicoamento efetivo dos
cursos de comunicacao.
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N&o pretendo me estender demasiadamente aqui e agora na discussdo da Resolucdo do CFE.
Sou de opinido, no entanto, e sei que isto vai de encontro a posi¢do de muitos de meus colegas,
que ela pode representar uma evoluc¢do positiva para os cursos. Permite melhor organizacao das
matérias. Corrigem-se distor¢des sérias, como a do enfoque exageradamente jornalistico para
todas as habilitacdes. Criticas sempre havera. Ndo podemos ignorar que uma proposta prévia
de reformulacdo feita pela Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Comunicagdo —
ABEPEC- parecia mais coerente, mais objetiva e de interesse mais geral para todo o pais que
aquela finalmente aprovada. H& no novo curriculo distor¢Bes evidentes como a da incluséo
obrigatdria, no mesmo nivel de matérias fundamentais, de topicos referentes a transportes e vias
de comunicagdo. Para muitos ainda, o novo curriculo, cuja redacao final teria sido obra de
paulistas, teria acabado atendendo prioritariamente a interesses empresariais de S&o Paulo.
Felizmente, ao que tudo indica, ainda ndo apareceu ninguém para dizer que sempre o que € bom
para Sao Paulo, é bom para todo o pais...

Alguns pontos, no entanto, merecem atengdo, Em primeiro lugar, na elaboracdo do curriculo
pleno, inclusive na defini¢do das habilitacdes a serem instaladas, a realidade local deve ser fator
prioritario.

Além disso, os trabalhos praticos necessitam ser valorizados, devendo se desenvolver em nivel
de bastante seriedade dando aos estudantes condicGes de obterem formacéo béasica superior a
que nossa geracgao —os antigos focas- tivemos nas redacfes dos jornais.

Questdo pratica, porém, de dificil solu¢éo e que creio assim permanecera é a dos estagios que
a Resolucdo exige sejam supervisionados. Em 1970, ao assumir a chefia do Departamento de
Comunicacdo da UnB, um dos primeiros temas a me interessar foi o de fixar normas para 0s
estagios e o de entrosar a universidade com as empresas de jornalismo e com setores do governo
responsaveis por trabalhos de imprensa ou de relagdes publicas. Em 27 de abril de 1970, expedi
um ato criando uma comissao de estagios integrada por trés professores e um estudante “com a
finalidade de organizar, selecionar e orientar o estagio profissional dos alunos do Departamento
de Comunicac¢do”. A Comissdo deveria estabelecer contacto com os veiculos e coordenar a
atividade tendente a apresentacdo dos alunos. As normas, entre outros dispositivos, previam a
realizacdo de reunides semanais a maneira de seminérios, onde os alunos discutiriam sua
experiéncia e participariam de debates com o objetivo de aprimorar o trabalho que realizavam.
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Olhando par tras, no tempo, devo confessar que nem tudo foram maravilhas. Houve uma
dinamizacéo dos estagios que, naquela altura, passaram a ter superviséo e a contar creditos para
0 curso. Mas, os obstaculos foram enormes. Dificuldades préticas fizeram com que poucos
fossem as reunides, a supervisdo apresentou falhas e néo foi facil, naquela época, fazer com que
certos empresarios deixassem de usas 0s estagiarios como mao de obra gratuita.

Hoje, a situagdo evoluiu, mas ainda é problemaética. A universidade evidentemente ndo pode,
nem deve interferir nas empresas. Ha, por isso, necessidade de acordos que visem a tornar
efetivamente Util o estagio para a formacdo dos alunos. Para isso, a integracdo universidade-
empresa, universidade-setores do governo, no campo do estagio, é indispensavel. Para dar a
formacao profissional, a universidade ndo pode agir sozinha. Ha determinados aspectos da vida
que somente no trabalho de campo, através do estagio, podem ser aprendidos. A universidade
dard uma visdo critica, ensinard as técnicas, mas o contacto com a realidade serd feito de
maneira mais eficiente mediante um aprendizado profissional nos locais de trabalho.

Outro ponto a ser objeto de acordo, sobretudo com as empresas jornalisticas € o de se acertar
um mecanismo visando a impedir que os estagios continuem a servir de elemento aviltador
da profisséo, através de substituicao de profissionais por estagiarios mal remunerados ou
que simplesmente prestam servigos gratuitamente as empresas. Esta medida ndo é facil e
exige dialogo e discussdo com todos os setores envolvidos, inclusive os sindicatos e associagdes
profissionais. Duas medidas poderiam ser estudadas concretamente: uma a adocdo de quota ou
percentual de estagiarios sobre o total de profissionais existentes na empresa. Tal dispositivo
impediria a repeticdo do que j& ocorreu em Varios jornais, cujas reda¢es, numa determinada
fase eram integradas quase exclusivamente por estagiarios sub-remunerados ou mesmo nao
remunerados.

Outra medida seré a da abertura de frente de estagios, procurando-se criar vagas
em reparticdes publicas: federais, estaduais e municipais. H4 um campo muito vasto, sobretudo
quando se passa a ver, por exemplo, a atividade do profissional de relagbes publicas como a de
um agente de desenvolvimento e ndo como um distribuidor de chaveiros ou como um continuo
de luxo. Experiéncias poderiam ser feitas também junto a Fundacao Projeto Rondon visando a
conseguir postos de estagiarios em emissoras de radio ou jornais do interior. Prevendo-se que
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0 Projeto Rondon, em curto prazo, entrara em fase de novo impulso e dinamizacdo, pode-se
pensar na utilizacdo do estagio para que estudantes, junto com os professores e profissionais,
participem da criacdo ou desenvolvimento de jornais comunitarios no interior. Em um Estado
como o de Goids, com caracteristicas basicamente rurais, este tipo de criatividade deve ser
estimulado e intensificado.

Uma Gltima observacdo quanto aos estagios. E necessario que haja professores nos
diversos setores, encarregados de supervisionar esta atividade, como sendo uma verdadeira
disciplina, garantindo os créditos previstos na resolugdo do CFE.

Tudo isto deve ser executado, tendo por base a idéia clara do que seja
comunicacdo, que ndo é nem pode ser sinbnimo de manipulacdo. Os profissionais da
comunicagdo devem ser homens do didlogo, da participacéo, da liberdade.

No parecer de encaminhamento do novo curriculo, aprovado pelo CFE, chama-
se a aten¢do para a necessidade de os cursos de comunicagao, preocuparem-se com:

a) A realidade brasileira e latino-americana;
b) A cultura de massa e a cultura popular;
c) Arealidade da industria cultural.

Para isso, foram definidas como diretrizes dos cursos:

a) A necessidade de formacdo profissional que, além de habilitar ao
desempenho eficiente das funcbes especificas (manipulagéo
tecnoldgica) possa intervir no processo social como agente de
transformacdes;

b) O comprometimento com a realidade e cultura brasileiras, aliando
formacdo tedrica ao aspecto pratico do ensino e fornecendo ao
estudante o instrumental tedrico e técnico de intervencao.
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Esta implicito em toda esta formulacdo o conceito em que a comunicacdo € vista como
instrumento de educacdo permanente, como um processo em mao dupla, tendo como funcdes:

b)

d)

9)

h)

Transmitir conhecimentos e veicular valores, de modo a assegurar ao
homem da cidade e do campo o direito que tem, de acesso a
informacao;

Refletir as manifestagdes culturais, nacionais e regionais;

Difundir as nossas tradi¢des culturais, asseguradoras da identidade
nacional, veiculando também outras formas de expressao que fazem
parte do patrimonio cultural da humanidade;

Contribuir para a elevacdo dos padrdes de bem-estar econémico e
social de todo o povo;

Ampliar e difundir formas coletivas e individuais de lazer e
entretenimento;

Reforgar e preservar nosso patrimoénio artistico, favorecendo seu
crescimento mediante o estimulo a inovacdo e criatividade;

Apresentar e discutir amplamente os problemas da sociedade;

Promover a participacdo, na sociedade nacional, das populagdes
marginalizadas, em consonancia com as diretrizes do Plano Nacional
de Cultura.
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A mim me parece, por fim, que, na discuss&o sobre o novo curriculo, houve uma grande
distor¢do. Muitos confundiram curriculo minimo com curriculo pleno. E possivel que
transformacdo do curriculo minimo em pleno atenda aos interesses de algumas escolas
paulistas, mas os demais Estados ndo precisam seguir o exemplo. Respeitado o curriculo
minimo, corrigidas suas distor¢des na elaboracdo do curriculo pleno, as necessidades regionais
e locais podem ser, perfeitamente, atendidas.

Pessoalmente, estou convencido de que os curriculos plenos é que podem marcar e
definir se a estrutura académica montada é fechada ou aberta, permitindo o peno
aproveitamento do potencial ora criado e que faz com que 0s cursos de comunicagdo tenham
uma chance Unica. A reformulacdo dos cursos, nesta época em que se langam as bases para uma
abertura politica, fornece elementos que dao condigdes a professores e alunos de comunicacgéo
de participarem ativamente deste processo. No conceito da comunicacdo, estdo implicitas a
busca e o encontro de férmulas que garantam a participacdo de todos no processo de
desenvolvimento, condicao esta indispenséavel par uma abertura plena, eficaz e auténtica.

Em mensagem que enviei aos formandos de Comunicacéo da UnB dos quais fui o patrono,
em dezembro Gltimo, ha pouco mais de dois meses, dizia estar convencido, como jornalista
profissional e como professor de comunicacdo, de que somente em regime de liberdade, o
profissional de comunicacdo podera exercer, dignamente, sua profissdo. Em dezembro
também, participando, em Paris, de um seminario da UNESCO sobre universidade e
comunidade, tive a alegria de ver que o primeiro ponto a alcangar o consenso entre 0s dezessete
participantes de dezessete paises diferentes, oriundos de todos os continentes, foi o de que a
universidade somente pode cumprir sua missao em regime de liberdade. No Brasil, hoje, repito,
a chance dos cursos de comunica¢do é Unica. A comunicagdo que s6 pode subsistir em
liberdade tem a oportunidade de colaborar para que a universidade também mantenha
sua razao de ser permanecendo livre.
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DOCUMENTO NUMERO 11



169

PROJETO DE MESTRADO EM COMUNICACAO
PARA O DESENVOLVIMENTO NA UnB - 1972

Texto elaborado por um Grupo de Trabalho, em 1972, visando a criacdo de um programa de
mestrado em comunicacdo para o desenvolvimento na UnB
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EQUIPE QUE TRABALHOU NA ELABORAGAO DO PROJETO

Professores do Departamento de Comunicacao:

José Salomic David Amorim, MS - Chefe

Marco Antoriio Rodrigues Dias, MS - Decano de
Extensao

Geraldo da Rocha Moraes, BS -~ Subchefe

Pldcido Flaviano Curvo Filho, MS

Eduardo Carlcs Garda, MA

Pedro Jorg: Pinto de Castro, BS

Iulz Gonzas:. Figueiredo Motta, MS

Heinz F8rthmann, BS.

Asgessor Principal:

Juan Diaz Bordenave - PhD em . Comunicagao -
Instituto Intcramericano de Ciencias Agrico
las.

Consultores:

John Fett - PhD em Comunicagao - Universidade
de Wisconsin.

Luiz Fonsecs - PhD em Comunicagdo - Assoclagdo
Brasileira 2c Crédito e Assist@ncia Rural.

Roque de Burros Laraia - PhD em Antropologia -
Universidac.: de Brasilia.



David Fleischer
Universldade de

Flavio Versieni
Universidad: de

Maria de Nazaré
Universidad-: de

- PhD em Ciéncia Polfitica -
Brasilia.

Veloso - PhD em Economia -
Brasflia.

Pedrosa ~ MS em Psicologia -
Brasilia.



0 presente projeto fol elaborado dec acordo com
as normas do Conselh¢ Federal de Educagao e da Universi
dade de Brasilia parz credenciamento e autorizagao de
cursos em nivel de pos-graduagso.

A parte referente ao pés-graduaqao propriamen
te dito contém as Justificativas para sua criagio. Em sc
guida, especifica os trées tipos de profissionais a serem
formados: 1) estrategistas em comunicagdo; 2) professo
res de comunicagao; %) especialistas em teleducagao,

Superada a etapa do planejamento, o Departamen -
to de Comunicag@o & 3= opiniZo que o primeiro semestre
de 1973 deva ser dedicado ao trabalho de implantagdao do
curso, que comegari:z - funciohar efetivamente nc segundo
semestre de 1973.

Todo o plancjamento do pos-graduagizo contido
no presente projeto foi feito com vistas & formagao de
estrateglstas em comunicagao e professores de comunica

gao. O detalhamento dc projeto com relagao & formagao de
teleducadores sera feito oportunamente.

Como se poderé ver na relaqu da equipe que
trabalhou no pré-projeto, o Departamento de Comunicaqao
contou para sua elaboragzo com a assessoria e consulto
ria de especialistas com grande experiéncia.



NATUREZA JURIDICA DA INSTITUIGXO

O Depfrtam:ato de Comunicagdo estd subordinado
administrativamente * Faculdade de Estudos Sociais Apli
cados da Universided: d~ Bras{lia.

A Universic - '= de Brasflia é uma  instituigdo
de Ensino superior, m:ntida pela Fundag@o Universidade de
Bras{lia, eriada pel: :i n? 3.998, de 15 de dezembro de
1961.



TRADIGAO Di ENSINO E PESQUISA

0 Departamento de Comunicagao da  Universidade
de Brasf{lia foi eriacc em 1966, com o objetivo de formar
bacharéis em Comunicagao, com habilitagao em tres Areas:
Jornalismo (impresso e audiovisual) Publiciddde e Rela
¢oes Piblicas.

O Departamento de Comunicag&o foi um dos primei
ros a adotar, no Brasil, um enfoque novo para o estudo
dos problemas de Comunicag@o. Até a sua criagdo  haviam
no pafs apenas escolas de Jornalismo, que se propunham a
formar jornalistas p.i: meios de comunicagcao impressos.
O Departamento de Corunicagdo alargou este ambito de
preocupagao introduzindc em seu currfculo os estudos de
Televisdo, Cinema, RAdio, Publicidade, RelagOes Publicas
¢ Historias em Quadrinhos.

Ao contrari: dis escolas de Jornalismo, que se
propunham a estudar ¢ fenSmeno da Comunicaqao do ponto
de vista literdrio, jurfdico e histdrico, o Departamento
de Comunicaqao 8eé preocupou em dar um enfoque mais moder
no a estes estudos: o cnfoque das ci8ncias sociais ¢ de
_artes em geral. Fazendo isto, seguiu a tendencis dos mais
’aiénqados centros de :nsino e pesquisa de Comunicagho de
outros paises. E podc também responder melhor as deman
das profissionais de um mercado no qual a TV, o cinema ,
o radio, a publicidade e as atividades de RelagGes Pibli
cas se tornam cada vez mais importantes.



A politiea :ducacional do Departamento se de
senvolve no sentido <: a) formar profissionais que te
nham razoavel dominic das técnicas de utilizagho dos
melos de comunicag@o para transmiss@ao de mensagens a di
ferentes publicos; b) desenvolver a criatividadc do estu
dante; c) dota-lo de formagao tedrica que desenvolva seu
espirito critico em rzlacao as atividades que exercera
na profissao.

O curso de Comunicagao (em todas as areas) es
t4 baseado em um abordazgem cientffico e realists dos
processos e efeiltos dos melos de comunicagao de massas
na socledade. As ativicdzdes didaticas estdo intimamente

ligadas com a realid . Brasileira. Elas focalizam -~ .a
preparagﬁo tebdrica e sritica de especialistas nas Aareas
acima mencionadas, p.»: sua efetiva incorporagac ao mer

cado de trabalho.

Para atingir isso, e para evitar fragmentagﬁo
de ensino, o departam.nto adota uma polftica de  ensino
integrado, mediante = qual se evita a transmiss2o de co
nhecimentos em forma isolada..De tal jeito, os cursos de
Publicidade e Jornalismo se ditam em forma de "blocos",
nos quais os conceitos tedricos se fundem com as ativida
des praticas para assim dar ao aluno ume visio total e
global da realidade. Tal objetivo também se atinge por
melo da elaboragao de projetos em sua totalidade, tais
como campanhas publicitirias, programaao continua de ri
A10, programagao continua de TV, etec. A efetividade de
tal método foi demostradx durante a primeira  aplicagao
40 bloco de Publicid=zde, em 1972 quando os alunos ganha
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ram o Diploma de Honr: do Prémio Colunistas (os melhores
da propaganda) na crtogoria de "melhor Comercial de Cine
ma" .

A politics :ducacional do Departamento de Comu
nicaqao é, em outras prlavras, uma politica de realida
de, a qual se modifica ¢ reestrutura de acordc com as ne
cessidades da atualidads Brasileira.

PESQUISA:

Até recent:mente, a politica educacional do De
partamento de Comunic:¢éo estava voltada mais ac ensino
que a pesquisa, devids o que sd fol criado em 1966. Além
duma pesquisa realiz:dz cm 1967, o trabalho de investiga
956 realmente comeg¢cu 2 tomar forma em 1970, com 2 reall
zagao de uma pesquis: cntre contribuintes de iwpostos do
Distrito Federal. E§iﬂcntemente, com a criagho do curso
de Pbs-Graduagdo em :nunicagdo, a area de posquisa val
receber um grande impulso, devido ao desenvolvimento de
estudos de alto nivci. ’

Em continucgic, uma breve descrigao das diferen
tes pesquisas realiz-das pelo Departamento:

1. Pesquisa de Audi3ncia de Radio e TV no DF.

Realizada cm 1967. Objetivos: verificar o grau
de exposiqao da populac¢fio do DF as mensagens produzidas
pelas estanes de ré2ic e tv locais; verificar a prefe
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réncia por canais, p: sr2mas, horarios e dias da semana.;
relacionar esta pref . .:ncla & variiveis sécio—econam;
cas.

A pesquisa fol encomendada pelos Diarios e
Emissoras Associadas ¢ Brasflia.

2. Pesquisa Meios d¢ Comunicacao e Migracdo em Brasflia

Realizada em 1967. Objetivos: medir o sentimen
to de fixagao e o sentido de comunidade dos habitantes
do Plano Piloto; relacionar estas varidveis com o uso
dos melos de comunicagio.

0 projeto i desenvolvido por uma equipe do
Departamento de Comunicagao, sob a orientagao de um espe
cilalista do Centro I.it.rnacional de Estudos Superiores
de Periodismo para a Amirica Latina, orgao da Unesco.

3. Pesquisa entre Contribuintes de Impostos do DF.

Realizada ¢m 1970. Objetivos: estudar o grau
de exposicao dos coniiibuilntes de impostos do DF aos di
ferentes meios de comunicagao; estudar suas opinides e
atitudes em relagéo wc fisco; e medir o nivel de conheci
mento dos contribuintcs em relagao ao problema de impos
tos.

A pesquisa serviu de base para o planejamento
de uma campanha de publicidade para mumento de arrecada
380 de impostos no DF. feita pelo Departamento, mediante
convenio entre a UnB : a Secretaria de Finangas do Gover
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no do Distrito Feder:l. A campanha ganhou o Prémio "Colu
nistas - Os Melhores “n Propaganda", em 1970, pela série
de filmes para TV e Cinema, concorrendo com mais de uma
centana de agéncias publicidade do pais.

4. Pesquisa sobre H'hitos de Leitura, OpiniBcs e Atitu-
des do Publico d: Jornais do DF.

Realizada .m 1971. Objetivos: analisar os hébi
tos de leitura de jorncis dos habitantes do Planc Piloto
do Distrito Federal; :studar as opinides e atitudes dos
leitores em relaqao ¢ jecrnals; e estudar a viabilidade
de langamento de un ncvc jornal no DF.

A pesquisa fol encomendada pela Organizagao
Jaime Camara, propri:tiria de uma rede de jornais, radio
2 tv no Estado de Goi’s.

5. Pesquisa de AudiSncia de TV no DF.

Realizada em 1972. Objetivos: verificar o grau
de exposigao da populagio do DF as mensagens produzidas
pelas estagoes de tv locais; analisar a preferéncia dos
telespectadores por canails, programas, horirios e dias
da semana.

A pesquisa foi encomendada pela TV  Bras{ilia,
Canal 6, pertencente 20s Didrios e Emissoras Associadas.

5. Pesquisa sobre Sistema de Comunicagdo Rural e sua In
fluéncia nas decistos dos Agricultores.
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Projeto preparado em 1971, alnda nfo executado.
Objetivos: avaliar o grau de exposicdo dos agricultores
golanos a diferentes sistemas de comunicaqao; relacionar
o grau de exposigdo mos diferentes sistemas de comunica
gao0 (pessoal e de massa) com varidveis socioldgicas e
osicolégicas; e avalirr o grau de influéencia de diferen
tes sistemas de comunicag¢ao na adogao de inovagoes tecno
logicas e nos hdbitos ds consumo dos agricultores.

0 projeto foi feito nos termos de convénio
»xistente entre a UnE ¢ o Ministério da Agricultura.

NOTA: Consultar ane:>  para maiores detalhes sobre as
atividades do Jrnartamento.



CAPACIDADE FINANCEIRAS

A, Orcamento global e da cswamnm

0 orgamento global da Fundagao Universidade de Brasilia para o corren
te exercicio de 1972 fol fixado em Cr$ 70.586.855,00, dos quais Cr$..
1.146.367,00 foram destinados ao Departamento de Comunicag¢ao para seu
curso de graduagao.

B. Previsio orcamentiria para o curso de pds-graduagao

1. PESSOAL
1.1. 1 professor titular em regime de DE...........c.. 80.119,00
1.2. 1 professor Adjuntc IIT em Hmmwam A2 DE..veeeses 15.515,00
1.5, 2 srofessores colaboondorcs nivel 1V - Slu.e.... 127.296,00
1.4, 1 professor colaborador nivel II - DEi.......... U47.164,00
1.5. 2 professores colaboradores nivel IV - op-bY.... 63.648,00
1.6. 5 auxiliares de enSINO.......eceveeecsrocasneross 157.248,00
1.7. 2 eSCriturdrio IT-Cueveeevecessseerscncnnnsassaes 29.580,00
1.8. 1 sub-secretdrio IT.e.veeveecosncevcssssasssasss 19.,253,00

1.9. 1 desenhista nfvel C....ovvvevenrnnrnennnnnnness 19.253,00
1.10. ENCArgOS SOCIALS. ... verereennrocesaseasssasesss LH1.927,48

Sub-total:... 759.003,48
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3.

Servicos de Terceiros

Material permanente

3.1. 20 armdrios de 1,60 de alt. x 1,00 x 0,50
de profundidade com partas de vidro......
3.2, 5 arquivos de 8C0c.iciccecrccersrcrcncoccs
3.3, 4 mesas de 1,50 m. x 0,50 cms.sem gavetas
3.4, 12 carteiras PadraO...ececescocasoococnse
3.5. 5 mesas de 1,05 m, x 0,50 cms., padrao,
para maquina de escrever, com gavetas e
tamps de FOrmiCa..ceceeereecsencaccananns
3.6, 30 cadeiras padrao, de couro trangado....
3.7. 2 armérios de 2 ms. de altura x lm. de lar
gura de cedro, ¢am madaira compensada, fe-
0 > Vo Lo Y= 20
3,8, 20 mesas padrao, de 1,00 ms. x 0,75 cms.
COM BAVEtLAS e eeeioerorrssonssscscosaononnns
3.9. 5 quadros negro de 3 ms. X 1,20 MSeveoess
Sub-total:,.
EQUIPAMENTO
4,1, 5 mdquinas de ESCreVeTr...eeceeeecesecsses
4.2, 1 madquina de calcular elétric@ci..cceeee.s

m.z..._\“ !.do.ﬁm“_v H LI

Total geral:.... 814.773.48

mcd.l.ﬁo.ﬁmunn e 0000 mOoOOOh Oo

8.200,00
3.410,00

1.120,00
840,00

1.350,00
1.500,00

600,00

6.600,00

1.250,00
24 ,870,00

5.900,00
5.000, 00

10.900,90
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EDIF{CIO E I11.STALACOES

.10,

0 Departamento de Comunicagdo se encontra ins
nalado no prédio do Instituto de Ci€ncias (ICC),
cio de 3 andares com 730 metros de comprimentc por 70 me

edifi

iros de largura ocup .ndo uma area de aproximadamente
2.016 m°.
Instalagoes:
7 8alas de AUl eeeneeenn. cieeen . 8,70 x 5,70
3 "atellers.......... cheereens .. 9,00 x 8,00 .
1 escritdédric modelo para R.Pibl... 8,00 x 6,00
1 sala de r:3nCA0...ecsseecs-aeess 9,00 x 8,00
1 sala de rounifo..ee.eeceeer.e.s012,00 x 4,50
1 sala de chefifee.eeeeoenaann veee 6,00 x 5,00
1 sala de subchefia......... ceee.s 4,00 x 4,00
1 sala para Secretaria........... . 6,00 x 4,00
1 almoxXarifado..eeeeeeseasasensese 6,00 X 4,00
4 cabines para public.e propog.... 8,00 x 3,00
1 sala pars ArGUivo......eccevsees 8,00 X 3,00
1 sala pare mecanografia.......... 9,00 x 9,70
1l sala parc arquivo......... ceeese 9,00 x 9,70
1 sala pare teleXe.eooo.o.. ceeeeess 6,00 x 3,00
Brea de TV..veve'eineeeeeneeaas 35,00 x 7,45
5 salas pars professoreS.......... 4,50 x 3,00
4 salas par- professores.......... 3,00 x 3,00
1 sala parc DrofesSsSOre...vse-ceses 2,00 x 2,50
1 hall par:. >rofeS80reSeccesesesse 5,00 x 3,00



lcopaesee.cn.c.n. ceterearcsceaess 4,50

1 sala parz pesquiB@...c.ece.e.r. 6,60
Area de 14G10...0.viivenienae.. 23,00
frea para cinejornalismo e fo-
tografia...... teeecesassnceeass 17,50

Pos-Graduag™.o

1 sala de ¢studos para alunos.... 6,60
1 sala pars pesquisSa...e..e.o.... 6,60
4 salas par: professoreS......... 2,00

Nota: as salas de aula destinadas 3
gao que no geral sdo utilizadas
rfodo da manha, serdo utilizadas

.11,

x 3,00

x 5,70
x 6,60

x 6,60

x 5,70
x 5,70
x 4,00

gradua
no pe
pelo -

pbs-graduagao no perfodo da tarde.



PLANTA DA AREA DC INSTITUTO CENTRAL DE CIENCIAS
OCUPADA PELO DEPARTAMENTO DE COMUNICAGEO

1. As Areas marcadas com lapis vermelho ser&o de uso
exclusivo do curso de pds-graduagao. S8o &reas des
tinadas as salas de professores, sala de reunioes,
salas dos alunos de pés-graduagﬁo e de pesquisa.

2. As demais dependgncias serao de uso comum do gra
duagdo e pos-graduagéo.

Nota: A planta da area a que se refere o texto acima
somente foi inclufda no pré-projeto enviado a
consideragao da Reltoria.



10.

11.

Nota:

13,

LEGENDAS DE FOTOS

Fachada externc do Departamento de Comunicagao.

Area reservad: = 2 estidios de TV e salas para
trabalhos de litoratdrio.

Instalagoes provisdrias do estidio de TV.
Sala de contrcle do circuito fechado de TV.
Monitores par: circulto fechado de TV.
Estidio de rédio.

Gravadores.

Sala do jornal-laboratédrio.

Equipamento de cinema e fotografia.

Ampliadores para atividades do jornal-laboratdrio
e publicidade.

Projétores de cinema.

As fotos a que se referem as legendas acima fo
ram inclufdas apenas no pre-projeto enviado a
Reltoria,.
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MOVEIS E EQUIPAMENTOS

SETOR DE PUBLICIDADE E RELAGOES PUBLICAS

10 pranchetas

2 normografos

10 réguas "T"

2 arquivos Securit com 4 gavetas
20 carteiras escolares

1 radiola grande

1 armdrio de madeira

e mesas

ESTODIO DE RADIO

mesa de som

doca-discos

gravadores seml-profissionais

receptor Philips com caixa actstica

Rack com 7 emplificadores e painel de linha
microfones Static

calxas acUsticas grande

eliminador de pilha

1l desmagnetizador AKAT

MO DRSO

SETOR DE ATENDIMENTO AS DIVERSAS ARES

10 projetores de filme 16mm

9 projetores de slides marca Wiwelex
3 projetores de slides "Paximat"

1 projetor .de slides "Bell and How"
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.15.

projetor de slides "Perkeo"
projetor de slides "Romanslide"
projetor de slides "Sanyers"
retroprojetores

gravadores "Philips" profissional
amplificadores "Philips"
gravador telefunken

gravadores Kassete

Epideascopio

Eletrola portatil

gravadores profissional "Geloso"
Filmoteca com 107 filmes
ditafones

ventilador de mesa
transformador

telas portatels pequenas

telas portateis grandes

SETOR DE TELEVISRO

n
n

S R N G N A

receptores - monitores
monitor de estidio

mesas volantes

girafas para boom
refletores fixados no teto
caixa de som

giratdria para cartdes
painéis

mesa de corte

mesa de efeitos especiails
gerador de sincroniesmo
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tn

distribuidor de video

cémeras c/ respectivos controles de video
monitores para controle de video e corte
mini-tape com cémera (1/2 popelaga)
video-tapes (1/2 polegada)

video-tapes (1 polegada)

oscilografo (emprestado para Fisica)
microfones com pedestal de mesa

ECRETARTA

H H WO N HRFE RO

arquivos de ago Securit

armario de ago

armdrio de madeira

ventilador

maquinas de calcular

méquinas de escrever (manual)
maquina de escrever elétrica (IBM)
mimeografo "FACIT" manual a alcool
fichario pequeno

SETOR DE JORNALISMO - Redagac

25
1
25
y
2

méquinas de escrever (manual)
porta-jornais

mesas de datilografia

pranchetas .para desenho e diagramaqﬁo
mesas grande

SALAS DE AULAS TEORICAS (5 salas)

240 carteiras escolares

5 mesas para professor

0160



7.

SETOR DE FOTOGRAFIA

copiadoras

amplificadores

microfone (miquina)
geladeira grande

estufa

editor WIEWER para filme
refletores

transformadores grandes
miquinas fotograficas PENTAX
filmadores

ventiladores giratdrios c/base redonda

DWWV D YW H KR &N

Nota: 0 Departamento usa os computadores do Centro de
Processamento de Dados da Universidade,



BIBLIOTETCA

A Universidade de Brasflia adota o sistema de
Biblioteca Central. A Biblioteca possui uma acervo de 200
mil titulos e 5 mil periddicos.

As suas novas instalagGes dispdem de lugares pa
ra 2 mil alunos.

Livros: O nimero de livros necessirio i sustentagio das
atividades de pds-graduagio em Comunicagdo & o se
guinte (lista parcial):

AREA N? DE TETULOS
COMUNICAGAO: 650
PUBLICIDADE: - 100
RELACOES PUBLICAS: 57
CINEMA: N | 272
RADIO E TV: 35
JORNALISMO: | 165
SOCIOLOGIA: 2.280
PST COLOGTA: 2.098

PSICOLOGIA SOCIAL: 238




AREA

ANTROPOILOGIA:

CIBERNETICA:

TOTAL:

.19:

No DE TEfTULOS

930

415

7.340
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Periddicos: Relagdo discriminade de periddicos existen

‘tes na Biblioteca necessério as atividades
do pbs-graduagao:

JORNALISMO

1.

12.

13.
14,

Cadernos de Jornalismo e Comunicagao. Rio de Janei
ro.

Cadernos de Jornalismo e Editoragao. Sao Paulo.

Cadernos de Temas de Comunicag¢ao Social. Porto Ale
gre.

Comunicag¢des e Artes. Sao Paulo.
Comunica¢oes e Problemas. Brasilia.
Communications. Paris.

Distrito Federal. Brasilia,

Facts on File Yearbook. New York.
Journal of Communication. Missoula.
Jornalism Quarterly. Minneapolis.

Kessing's Contemporary Archives; Weekly diary of.
World Events. Bristol.

Materiales de Ensenanza en Communicaciones. Turrialba.

Revista Brasileira de Comunicagao. Brasilia.

Revista da Escola de Comunicagdes Culturais. Sao

Paulo.



21.

+ 15, Worlé Press News & Advertisers Review. London.

PUBLICIDADE

+ 1. Advertising Age; the National Newspaper of Marketing.
Chicago.

+ 2. Campaign; Newspaper of the Communications Business.
London.

3. Display World. Cincinati.
+ 4, Marketing/Communications. New York.
+ 5. Portfolio. Sao Paulo.
6. Propaganda. Sao Paulo.
+ 7. The Stage and Television Today. London.
+ 8. AP - Advertisemant Parade. Sao Paulo.

COMUNICAGXO AO PUBLICO

1. Guia Grafico de Comunicag¢do Audiovisual. Sao Paulo.
+ 2. Linus. Milano.
3, Pilote; le Journal que s'amuse a reflectlr. Neuilly-
sur-Selne.
+ 4., Quaderni di Comunicazioni di Massa. Roma.

RELACOES PUBLICAS

+ 1. Public Relations.
+ 2. Public Relations. Journal.
3. Relagoes Publicas em Revista, S3o Paulo.

Obs.: 0Os titulos assinalados com o sinal + sao assinaturas.
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+
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10.
11.
12.
13.
14,
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21,
22,
23.
2k,
25.
26.

SOCIOLOGIA

American Journal of Sociology. Chicago.
American Sociological Reviews. Washington.
Année Sociologique. Paris.

Anuério de Sociologfa de los Pueblos Ibéricos. Madrid.
Archives Europeennes de Sociologle. Paris.

Boletim da F.F.C.L.U.S.P. Sociologfa. Sao Paulo.
Boletim Informativo da Fundagao Escola de  Sociolp
gia e Politica. S2o Paulo.

Boletim do Instituto Joaquim Nabuco de Pesquisas So
clais. Recife,

British Journal of Social and Clinical Psychology.
London.

British Journal of Sociology. London.

Cahiers Internacionaux de Soclologie. Paris.
Cahiers du Musée Social. Paris.

Ciencias Sociales. Venezuela.

Comunidades. Madrid.

Comunitéd Internazionale. Roma.

Cuadernos de Sociologia. Buenos Alres.

Current Sociology/Sociologie Contemporaine. Paris,
Daedalus. Boston.

Estudos Politicos e Sociais. Lisboa.

Estudos Polfticos Sociais. Recife.

Human Organization. Lexington.

Human Relations. New York.

Interagdo. Julz de Fora.

Journal of Social Issues. Michigan.

Journal of Social Psychology. Massachussets.

KBlner Zeitschrift flir Soziologie und Sozialpsycho-
logie. Opladen. |
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..+ 27. Public Opinion Quarterly. New York.

+ 28. Rassegna Italiana di Sociologia. Bologna.
29, RelagOes Humanas. Sao Paulo.
+ %0. Revista Espanola de la Opinidn Piblica. Madrid.
31. Revista Interamericana de Sociologia. México.
+ 32, Revista Latinoamericana de Sociologia. Buenos Aires.
+ 33, Revista Mexicana de Sociologia. México.
3), Revista Paraguaya de Sociologfa. Asuncidn.
+ 35. Revue Frangaise de Sociologla. Paris, ’
+ 36. Revue de 1'Institut de Sociologie. Bruxelles.
37. Revue Roumaine des Sciences Sociales. Série de  So
ciologie. Bucarest.
+ 38. Rivista Internazionale di Scienze Sociall. Milano.
+ 39. Rural Sociology. Brookings.
+ 40. Social Forces; a Scientific Medium to Social Study
and Interpretation. Chapel Hill.
41. Sociologfa. S@o Paulo.
42, Sociologia Neerlandica. Assen.
+ 43, Sociological Review. Staffordshire.
+ 44, Socioclogie du Travall, Paris,
+ 45, Sociology and Social Research. Los Angeles.
+ 46. Sondages; Revue Frangaise de 1'Opinion Publique.
Paris.,
47, Studia Universitatis Babes-Bolyai. Series  Sociolo
gia. Cluj.
+ 48, Sociometry. Washington.

Obs.: Os tftulos assinalados com o sinal + sao assinaturas.
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+ + + + +

PSICOLOGIA

Psicologia

13.
14,

15.
16.
17.
18.
19.

20.
21.
2.
23.
24,

Acta Psychologica. Amsterdam.

American Journal of Psychology. Urbana.

American Psychologyst. Washington.

Annés Psychologique. Paris.

Annual Review of Psychology. Palo Alto, Califdrnia.
Archives de Psychologie. Genéve.

Archives of Psychology. New York.

Behavioral Sciences. Ann Arbor.

Behavior Research and Therapy. New York.

Boletim Cepa. Rio de Janeiro.

Boletim da F.F.C.L.U.S.P. - Psicologia. Sao Paulo.
Boletim da F.F.C.L.U.S.P. - Psicologia Educacional.
Sao Paulo.

Boletim de Psicologia. Szo Paulo.

Britisch Journal of Matematical and Statistical Psy
chology. London. |

Britisch Journal of Psychdlogy. London.

Britisch Journal of Statistical Psychology. London.
Bulletin du Groupment Frangais du Rorschach. Paris.
Bulletin de Psychologie. Paris,

Bulletin de la Societé Frangaise du Rorschach et de
Méthodes Projectives. Paris.

Canadian Journal of Behavioural Sclence. Ottawa.
Canadian Journal of Psychology. Ottawa.
Contemporary Psychology. Washington.

Educational and Psychological Measurement. Burhan.
Hormones and Behavior. New York.



25.
+ 26.
+ 27.
+ 28.
+ 29.

+ 30.
T+ 31,
+ 32.

-+ 33.
+ 34,

35.

-+ 36.
+ 37.
~ + 38.
4739,

h*'+“40.}
o+ 4.
+ 42,

+ 43,
o+ U4k,

45,
+ 46.
4+ b,
+ 48.

.25.

Jornal Brasileiro de Psicologia. Sao Paulo.

Journal of Applied Behaviora Science. Washington.

Journal of Applied Behavior Analysis. Kansas.

~ Journal of Applied Psychology. Washington.

Journal of the Experimental Analysis of Behavior.
Ann Arbor. ‘
Journal of Experimental Psychology. Washington.

Journal of Mathematical Psychology. New York.

Journal de Psychologile Normale et Pathologique.
Paris. o o
Journal of Psychology. Provincetown.

~Mind: A Quarterlleeview of Psychology and  Philo-

-sophy. Oxford.‘_/

 ?rob1ems of Psychology. Oxford.

Psychodelic Review. New York.v

-Psychological,Bulletin. Washington.
v,Psychological Record. Granvillie.
;Psychological‘aeports. Missoury.'
 P3ycho1ogica1‘Review. Hashlngton.'
 Psycho1ogie Franqaise. Paris..
.Psychology Today. Los.Angeles.
lPsychonamic Science. Austin. e
Quarterly Journal of Experimental Psychology. fﬂew f;;;f;

York. : , :
Revista de Psicologia Normal e ‘Patologia. Sao ?aulo.'
Scandinavian Journal of Psychology. Stockholm.

-Boviet Psychology. New York.

Soviet Psychology -and Psychlatry. N. York. APA Moni
tor. Washingtton.




+ + + + +
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.26.

Psicofisiologia.

4o, Journal of Comparative and Physiological Psychology.
Washington.

Psicologia Infantil

50. Child Development. Chicago.

5l. Enfance. Paris.

52. Exceptional Children. Arlington.

53. Journal of Experimental Child Psychology. New York.

54, Monographis of the Society for Research in ‘ Child
Development. Chicago.

Psicologia Individual. Psicotipologia.

55. Individual Psychologist. Minneapolis.

56. Journal of Experimental Researche in Personality.
New York. :

57. Journal of Personality. Dunhan.

58. Journal of Personality and Social Psychology.
Washington.

59. Personal Psychology. Durhan.

60. Revue de Psychologie des Peuples. Le Havre.

Biopsicologia

61l. Journal of Genetic Psychology. Massachussets.

Sensagao. Percepcao Sensorial

62. Perceptual and Motor Skills. Missoula.

Obs.: Os titulos assinalados com o sinal + aao assinaturas.
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Psicoffisica. Psicometris

+ 63. Psychometrika. Richmond.

Mémoria. Aprendizagem

+ 64, Journal of Verbal Learning and Verbal Behavior., New
York.

Psicandlise

+ 65. International Journal of Psychoanalysis. London.
+ 66. The Psychoanalityc Quarterly. New York.
67. Revista Brasileira de Psicandlise. Sao Paulo.
68. Revista Uruguaya de Psicoanalisis. Montevideo.
+ 69, Revue Francaise de Psychanalyse., Paris.

Psicopatologia

+ TO0. Journal of Abnormal Psychology. Washington.

Analisis Mantais

1. Revista  Brasileira de Deficiencia Mental. S38o Paulo.

Psicotécnica

2. Arqulivos Brasileiros de Psicologia Aplicada. Rio de
Janeiro,
73. Arquivos Brasileiros de Psicotécnica. Rio de Janei-
ro.
+ T4, Ocupational Psychology. London.
+ 75. Development Psychology. Washington.



.28.

+ 76. Behavior Therapy. New York.

+ 77. Child Development Abstracts and Bibliography. Chicago.
78. Mental Health Book Revliew Index. New York.

+ 79. Psychological Abstracts. Washington.

Obs.: Os titulos assinalados com o sinal + sao assinaturas.



O 0

10.

11.
+ 12,

13.
14,
15,

16.

17.

+ 19.
20.
21.

+ 22,

(oW G2 I S G LI AV T S

ANTROPOLOGTIA

América Indigena. México.

American Anthropologist. Washington.
Anthropologica. Ottawa

Anthropological Linguistics. Bloomington, Indlanz.
Anthropological Papers. Salt Lake City.
Anthropological Papers du Bureau of American Ethno-
logy. Washington.

Anthropos.

Anuario Indigenista. México.

Archiv der Julius Klaus-Stiftung. Zurich.

Arquivos do Instituto de Antropologia do Rio Grande
do Norte.

Arts et Traditions Populaires. Paris.

Bijdragen- Tot de Taal- "Land- en Volkendunde". The
Hague.

Boletim de Antropologia. Ceara.

Boletim da F.F.C.L.U.S.P.: Antropologia. Sao Paulo.
Boletim da F.F.C.L.U.S.P.: Etnografia e Tupl Guara
ni. Sao Paulo.

Boletim do Instituto Joaquim Nabuco de Pesquisas So
clais: Antropologia. Recife.

Boletim do Museu Nacional: Antropologia. Rio de Ja
neiro,

Bulletin de la Société Suisse des Américanistes.
Généve.

Ethnology. Pennsylvania.

Fellow Newletter. Washington.

Humanitas. Quito.

International Archives of Ethnography. Leiden.



23.

24,

25.
26.
27.

+ 28,
+ 29.

. 50.

Journal of the Royal Anthropological Institute.
London.

Man: The Journal of the Royal Anthropological Ins
titute. London.

Man: A Record of Anthropological Science. London.
Revista de Antropologia. Sao Paulo.

Smithsenlian Contributions to Anthropology.
Washlington.

Southwestern Journal of Anthropology.

Tropical Man. Amsterdam.

QObs.:

0s titulos assinalados com o sinal + sao assinatu-
ras.
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CIBERNETICA
Cybernetica. Namur, Belgica.
Engenetics. London.

Problems of Cyberneties. New York.

.31,
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CINEMA

Amateur Cine World.
Aparte.
Avant Scene, Cinema. Paris.

Bianco e Nero. Roma.

Bulletin d'Information du Centre National de la
Cinematographie. Paris.

Cahiers du Cinéma. Paris.

Cinema Bucaresti.

G I =3 KV I

(0 o B0

Cinema Nuevo. Firenze.

9. ftudes Cinematographiquses. Paris.

10. Filme Cultura.

11. Films in Review. New York.

12, Films and Filming. London.

13. Gula de Filmes. Rio de Janeiro.

14, IKON: Revue Internationale de Filmologie. Milano.

15. Image et Son; Revue du Cinéma. Paris.

16. Movie Maker. London.

17. Nouvelles d'Unifrance Film. Paris.

18. Positif. Paris.

19. Premier Plan. Lyon.

20. Sight and Sound. London.

21. Unifrance Film; Informations: Les Nouveaux Films
Frangails. Rio de Janelro.

22. Unifrance Film; La Production Cinematographique
Frangais. Paris.

23, Unifrance Film. La Production Frangalse de Films de

Court-Métrage. Paris.



2k,
25.

26.

+ 27.
+ 28,

.33,

™ tulos novos:

Le Film Roumain, Bucarest.

Revue Roumaine d'Histoire de L'Art: Serie Théitre,
Musique, Cinéma. Bucarest.

The Journal of the Producers Guild of America. Ca-
lifornia. |
Monthly Film Bulletin,

Téléciné. Paris.

Obs.:

0s titulos assinalados com o sinal + sao assinatu-

ras.



FOLCLORE

Archives de Folklore. Canada.

Cadernos de Folclore. Rio de Janeiro.

Folclore. Sao Paulo.

Revista Brasileira de Folclore.

Rio de Janeiro.

3k



POS-GRADUAGZXO
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JUSTIFICATIVAS PARA A CRIAGAO DE UM PROGRAMA
DE POS-GRADUAGEO EM COMUNICAGAO

Diversas razoes justificam a criagdo de um pro

grama de -pds-graduagac em Comunicagao no Brasil:

Estd ocorrendo uma proliferacgdo rapida e
exagerada de Faculdades de Comunicagdo no
pafs (51 até agora), sendo que a maloria
nao conta com corpo docente adequadamente
preparadc.

ViArias entidaces governamentais engajadas
em programas de agao para o desenvolvimen
to tém manifestado seu interesse por um ti
po de profissional de €omunicagao capaz de
participar da elaboragaoc de planos e pro
gramas; que contribua para estes planos e
programas com seus conhecimentos especiali
zados nas varidveis humanas e com seu domi
nio de mcios e mensagens com finalidades !
educativas.

0 governo esta dando forte apolo ao desen
volvimentc de programas de  pds-graduagao
em 4reas prioritirias, a fim de que os téo
nicos brasileiros ndo necessitem sair do
pails para realizar estudos avangados.



d.
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A solugao d@ problemas de Comunicagao de
um pafs em franco desenvolvimento, requer
téenicos com um nivel de capacitagdo em
presquisa que os cursos de graduaqgo exis
tentes no pais ndo fornecem.

Existem também novas &reas necessitando de
profissionais especializados em nfvel de
pos-graduagio. Por exemplo, as Areas de TV,
rddio e cinema educativas. Dbviamente, es
tes tipos de especialistas sao mais bem
preparados em nivel de pés-graduagﬁo uma
vez que precisam adquirir conhecimentos sé
lidos em pesquisa e experimentagzo.



NECESSIDADES

Formagao de estrategistas da comunicacao,
com boa base em Ciéncias Sociails, para co
laborar com instituigdes de desenvolvimen
to, nas areas de Agricultura, Sadde, Edu
cagéo, Indistria, Comércio, CiGnela e Tec
nologia etc., na formulagao de planos e
programas, e na sua execugao e avaliagdo,
no sentido de se conseguir maior partici
pagao da populagio no processo de desen-
volvimento através de uma mais eficiente
dissemlnagdo e utilizagdo de idéias, co
nhecimentos e téenicas.

Formagao de professores de Comunicagdo pa
ra as Faculdades do ramo, bem como para
outros cursos que incluem Comunicagao oo
mo uma das disciplinas do curriculo.

Formagao de especialistas em teleducacdo
e cinema educativo, ocom base pedagégica
e dominio superior da Tecnologia propria
de cada melo e com capacidade de pesqui
sar e criar novas formas de utilizagao,
etc.

37



SERVIGOS DESEJADOS

Diagndstico de situagoes-problemas, . estu
dos de publico, levantamento de meios e
avaliagao de resultados como parte de pro
cesso de programagzo.

Participagao na elaboragio de planos, prgf

gramas e projetos.

Organizagao e diregio de atividades de ca
pacitacgao.

Organizag¢ac e superviszao de unidades de
informacgao.

Planejamento de campanhas.

Planejamento e execugao de pesquisas 80
bre problemas de comunicacg3o.

Anédlise de redes de comunicagdo intra e
inter-institucional. Montagem de mecanis
mos mais eficientes.

Ensinar disciplinas de area de comunica
gao.

.38.



OPERAGUES QUE O ESTUDANTE DEVE APRENDER

. Andlise de sistemas.
. Analise estatistica.
. Elaboragao de mensagens.

1

2

3

4, Métodos de pesquisa.
5. Métodos de computacio.
6

. Elaboragao e avaliacao de planos, progra
mas e projetos.

7. Selegao e uso de métodos de ensino, e ava
liagao de aprendizagem.

8. Métodos de comunicagio intra e inter-ins
titulcional.

9. Uso dos meios.

. 39.



CONHECIMENTOS NECESSARIOS

Teorias da Comunicagio.

Teoria dos Signos.

Teorla da aprendizagem e do ensino.
Teoria do Planejamento.

Estrutura social.

Comportamentoc de grupos.

Andlise de sistemas sociais.

Método cientifico,

Processo de Mudanga Social e cultural.

Técnicas de Comunicagio.

40,
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ORGANIZACAO E REGIME DIDATICO-CIENTEFICO

Objetivo e Niveis de Atividades

0 Curso de Pos- ~-Graduagao em Comunicag¢ao do Depar
tamento de Comunicagio da Faculdade de Estudos Sociais
Aplicados da Universidade de Brasilia tem por objetivo de
senvolver a capacidade de crlagao € pesquisa e elevar O
conhecimento em Areas de especializaqao no campo da Comu
nicagao. O curso dari enfase & drea de Comunicagdo para o
Desenvolvimento, formando alunos capazes de criar, pesqui
sar e analisar situacgoOes de transformagao social, aclarar
0s objetivos propostos bara a mudanga, planificar o usc
de meios e mensagens, supervisionar sus execugao e ava
liar seu efeito.

O Curso de Pbs-Graduagio compreenderd  trés ni
vels de atividades:

a. Curso de Mestrado: com o fim de formar espe

cialistas para exercer fungoes téenicas espe
cificas em Comunicacio, além de capacitd-los
em metodologia de pesquisa.

b. Curso de Doutorado: (a ser criado posterior
mente) com a finalidade de capacitar para o
trabalho criador e para o exercicio indepeg
dente de pesquisa cientifica no campo da co
municagao.



42,

c. Atividades de Pos-Graduacao: destinades a
portadores de grau de Doutor, com fim de dec
senvolver pesquisas e altos estudos.

Admissao

£ admissivel como aluno de Pos-Graduagdo todo in
teressado que satisfaca os segulntes requisitos gerais:

a. ser graduado de nivel superior (portador de
grau de bacharel, licenciado ou equivalente), que tenha al
guma afinidade com o campo de¢ estudos em que pretende obter
o grau de Mestre ou Doutor;

b. mostrar aptidéc para o estudo avangado e pz
ra a pesquisa cientifica ou técnica no campo respectivo;

c. ter conhecimentos a nivel de graduagao nas
dreas de Teoria da Comunicagao, métodos de pesquisas nas
cincias sociais, métodos estatisticos, sociologia, psico
logia e psicologia social;

d. ter conhecimento para leitura de uma 1ingua
estrangeira para o Mestrado e de duas para o Doutorado, a
critério da Coordenag&o;

e. em se tratando de aluno graduado pela Univer
sidade de Brasilia, possuir MGA (Média Geral Acumulada)
igual ou superior a 4 (quatro). Caso o aluno ndo seja da
UnB seréd feita una andlise do seu histdrico escolar;
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f. ter condig¢oes de se dedicar ao curso em tem
po integral;

g. a prova de satisfacao dos requisitos (v),
(c¢) e (d) serd feita na forma que for estipulada pela Coor
denagao;

h. a critério da Coordenaqéo, poderﬁo ser admi
tidos como alunos especiais, para inscricao em uma ou duas
disciplinas, pessoas que nao desejam candidatar-se a graus,
mas que satisfagam todos os requisitos exigidos dos alunos
regulares e se compromctam a cumprir todas as obriganes
contidas nestas normes, além do que determina o Regimento
Geral da Universidade de Brasilia;

j. em cardter excepcional e a titulo precario
poderao ser admitidos alunos cujo curso de formagdao tenha
sido concluido no exterior e dependa de reconhecimento ou
revalidaqao por universidade brasileira. Uma vez obtido o
reconhecimento ou revalidag@o, o aluno admitido a titulo
prechrio passard a categoria de aluno regular e terd compu
tados efetivamente créditos a que haja felto Jus nas disci
plinas que completou;

j. aceltar as presentes normas;

k. o pedido de admissao, dirigido ao Chefe do
Departamento de Comunicagao, deverd ser instruido com os
seguintes documentos:

1. prova de conclusao do curso de graduaqﬁo;

2. histbérico escolar do curso de graduagao;
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3., histdrico escolar ou certificado de cursos
de pds-graduagao, de especializagao ou de aperfeigoamento
ji feltos;

4, curriculum vitae com os dados essencials so
bre a carreira de estudos e as atividades profissionais;

5. carta expondo as razoes por que deseja fazer
o curso e indicando os meios com que conta para manter-sc
durante o mesmo, em tempo integral;

6. um exemplar de cada trabalho que eventualmen
te jé tenha publicidado;

7. trés fotos 3 x 4.

Perfiodo letivo

0s perfodos letivos serao compreendidos pelas da
tas indicadas no calendario escolar da Universidade de Bra
sf1ia, que de um modo geral sao os seguintes:

19 Perfodo: de margo a julho

29 Perfodo: de agosto a dezembro

Perfodo de Verao: janeiro - fevereiro - margo.

Disciplinas:

a) O curso de Pdés-Graduagao oferecerd discipli
nas fixadas em documentos ancxo. ModificagOes quanto a0
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nimero e conteudo das disciplinas poderao ser realizadas
na medlida em que a Coordenaqgo, baseada na experi@ncia,
julgar necessario.

b) No anincio de cada disciplina serd dado um
breve resumo de seu conteldo, a adrea de concentrag@o, o ni
mero de créditos gue lhe corresponder, sua obrigatoriedade
e os pré-requisitos, quando houver.

c) No infecio de cada periodo letivo, © aluno se
inscrevera nas disciplinas de sua escolha, sendo que o alu
no regular devera fazG-lo em pelo menos 12 créditos e até
um maximo de 18,

d) O trancamento da inscrigao em qualquer disci
plina sera permitido até a data fixada no calenddrio esco
lar da UnB.

e) O aproveitamento final de cada uma das disci
plinas deverd ser avaliado mediante a realizagi@o de provas
formais, orais ou escritas,

f) A avaliagido do desempenho academico serd ex
pressa segundo os Artigos n®s. 94, 95 e 96 do Regimento Ge
ral da Universidade de Brasflia.

g) O aluno deverd manter uma MGA a nivel de Ms.
Se a MGA do aluno descer para inferior a MS, devera ser
recuperada no semestre seguinte sob pena de ser Jubilado.

Créditos

a) Um crédito equivale a quinze horas de traba
1ho acadeémico.
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b) Poderao ser reconhecidos pela Coordenagao
créditos obtidos em outra instituic@o categorizada até um

tergo do total exigido.

Areas de concentracao

a) Na execugZo do curso de pds-graduagdo, além
da tese ou dissertag@o, o candidato deverd cursar certo ni
mero de disciplinas relativas a uma Area de concentragao e
a um dominio conexo.

b) A Coordenagao resolveu inicialmente oferecer
disciplinas referentes a area de concentragao definida co
mo "Comunicag¢ao para o Desenvolvimento" devendo no futurc
abranger novas areas.

c) Por dominio conexo entende-se o conjunto das
disciplinas nao pertencentes . a area de concentragdo mas
consideradas necessirias parz completar a formagao do can
didato. |

Concessao de grau de Mestre

a) O grau de Mestre serd concedlido ao aluno que
haja completado 70 créditos sendo:

54 créditoS........vev.0..... em disciplinas

16 créditos....... e Tese

0 que equivale a 1.050 horas de trabalho acadgmi
co.
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Dos créditos de disciplinas pelo menos 70% deven
ser provenientes de disciplinas da drea de concentragéo e
até 30% do dominio conexo. '

b) A tese ou dissertagdo serd um trabalho no
qual o aluno tenha a oportunidade de empregar métodos de
pesquisa em ci@necias sociais. Sera um trabalho escrito, no
qual o candidato demonstre conhecimento da literatura exis
tente pertinente ao assunto escolhido, bem como dominio da
metodologia cientifica e capacidade de teorizagao.

c) Em determinados casos, o professor orienta
dor determinarid que o aluno obtenha, em disciplinas, mais
créditos que os limites acima estipulados, com O objetivo
de melhor capacita-lo para elaboragao da tese, nao devendo
ultrapassar entretanto a 12 créditos.

d) O aluno somente estard habilitado a iniciar
sua pesquisa para elaboragao da tese apos ter o seu proje
to aprovado por uma comissao de trés membros designados pe
la Coordenagao.

e) Cada aluno terd um orientador, escolhido en
tre os membros do corpo docente, o qual supervisionaré a
elaboragao da tese.

f) A tese deverd ser encaminhada pelo  orienta
dor & Coordenacao em cinco exemplares de acordo com as nor
mas do Conselho de Ensino e Pesquisa da Universldade de
Brasilia.

g) A tese scré examinada e julgada por uma  CQ
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missao de exame constituida por treés membros, um dos quais
serd o orientador do candidato.

h) A comissio julgadora atribuird a tese uma
das seguintes menQSes: reprovacao, reformulacao ou aprova

~

gdo.

i) No caso de reformulagdo o aluno ficard obri
gado a apresentar uma segunda versao de sua tese em prazo
fixado pela comissao.

J) O aluno nao poderé concluir o curso de Mes
trado em prazo inferior a um ano € meio e nem superior a
3 anos.

Estrutura Curricular

A estrutura curricular se divide em tres partes,
a saber:

a) Pré-requiBitos: requeridos de todos os candi

datos. A critério da Coordenagao, o candidato poderd  ser
eximido de tais requisitos, se demonstrar dominio suficien
te do conteudo.

b) Disciplinas Obrigatbdrias: tais disciplinas
deverao ser cursadas por todos os candidatos a grau de Mes
tre.

c) Disciplinas Optativas: o aluno devera comple
tar o restante dos créditos cursando tantas disciplinas
optativas quantas necessarias, escolhidas em consulta com
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seu orientador. Dessas, pelo menos uma devera ser escolhi
da em &rea de dominio conexo (por dominio conexo entende-
se o conjunto de disciplinas, nao pertencentes a4 area de
concentragao - isto &, Comunicacgac - consideradas  impor
tantes para completar a formagao do candidato). Serao
aceitos até 16 créditos em disciplinas do dominio conexc
(ou 30% do total de créditos em disciplinas).

As disciplinas optativas poderao ser organiza
das sob a forma de cursos de leitura dirigida, sem namero
minimo de alunos, dependendo de assentimento dos professgo
res respectivos e do Professor Orientador. O numero de
créditos obtidos em cursos desse tipo nao poderé ultrapas
sar a 10 por aluno.

Segue~se uma lista de disciplinas que compoem ©O
currfculo do curso e, entre parénteses, o nimero de crédi
tos respectivos. Nem todes as disciplinas serao ofereci
das cada periodo letivo; o elenco de disciplinas disponi
veis seréd fornecido ao final do periodo anterior. Além
das listadas abaixo, disciplinas complementares poderzo
ser acrescentadas, no grupo das optativas, como prev@ o)
regimento da Universidade.

a) Disciplinas Obrigatbrias:

Pesquisa em Comunicagao I (3)
Processo da Comunicagao I (3)
Teoria e Métodos de Planejamento

e Programagao (3)
Estudos Brasileilros (0)



b)
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Disciplinas optativas na area de concentragao:

Sub-Descenvolvimento e Desenvolvimento (3)

A Comunicagao e o Processo de Mudanga

Social (3)
Processo da Comunicaqao 1T (3)
Processo da Comunicag¢ao III (3)
Sistemas da Comunicagao (4)
Tecnologia da Comunicacgao I (3)
Tecnologia da Comunicagao II (3)
Tecnologia da Comunicagao 11T (3)
lEstratégias de Comunicagao (&)
Pesquisa da Comunicagdo II (3)
Pesquisa da Comunicagdao III (3)
Problemas Especiails de Comunicagao (2)

Disciplinas optativas ne Arca do Dominio Conexo:

O0s cursos do dominio conexo tem por objetivo
complementar a formagﬁo do estudante, abrindo a pers
pectiva de trabalho interdisciplinar. Estes cursos
serao recomendados na fase final de pés-graduaqao e
pela sua natureza nao existe ementa especifica.
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Pré-requisitos:

ContribuigCes das Ci€ncias Sociais ao Estudo

da Comunicagzo

Introdugao ao Método Cientifico e h Anilise

Estatistica

Laboratdrio de Meios e Mensagens

Ingl@s.

Ementa das disciplinas:

a)

Disciplinas Obrigatdrias:

l.

Pesquisa em Comunicacgido I: Pesquisa basica e
aplicada. Pesquisa experimental e de campo, Pe:
quisa de documentos e de casos. Técnicas a

¢

@ |

amostragem. Téenicas de coleta de dados. Técni
cas de tabulag¢do, andlise e interpretagao. Re-
presentagoes graficas e sinteses numéricas. Re
dagao téenica. Estrutura do relatdrio e do arti
g0 tecnico. Citagdes bibliograficas. Radagio de
tese conforme as normas da Universidade de Bra

sfiia.

Processo do Comunicagéio I: Semiologia ou Semid
tica. Cibernética. Teoria Fisica da Informagdo.
Teoria Matemética da Informag¢ao. Conceltos de
significado. Diversos tipos de signos e cdbdi —
gos. A linguagem dos meios. Teoria de Marshall
Macluhan. Aplicagdo destes conceitos a andlise
de mensagens contemporaneas.
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Teoria e Métodos de Planejamento e Programaczo:

Teoria do planejamento. Conceitos de plano, pro
grama e projetos. Andlise de sistemas. Pesquisa
de operagoes. Métodos de diagndstico. Elabora
an e avaliagao de programas e projetos. Método
PERT e outros. Andlise de casos de programas e
pratica de programagio.

b) Disciplinas optativas na irea de concentracdo:

1.

Sub-Desenvolvimento e Desenvolvimento: Conceito

de sub-desenvolvimento. Teorias que explicam
sua existéncia e manifestagoes. Antecedentes
histéricos. O Terceiro Mundo. Conceitos de cres
cimento e de desenvolvimento. Teorias que expli
cam o processo de desenvolvimento, Trajetoria
histéricaseguida pelos paises desenvolvidos. Mo
delo de desenvolvimento., O modelo brasileiro.
Contribuigoes e limitagdes da comunicagdo ao
processo de desenvolvimento,

A Comunicacao e o Processo de Mudanca Social:

Conceito e tipos de mudanga. Conceito de inven
gao, inovagdo, imitagio, transformagdo, ete.
Diferenga entre reforma e revolugao. Processos
de influencia intercultural. A transfer@ncia de
tecnologlia e seus efeitos. 0 efeito de demons
tragdo. Resisténcia & mudanga. Sistemas institu
clonais dedicados o promogio de mudangas. Os
agentes pessoals da mudanga e sua estratégia de
agao. Casos de mudanga bem sucedida ou fracassa
da, no Brasll e no mundo. Modelos de mudanga.,
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Métedos de mudanga. Métodos de incitagio ou mo-
tivagado; de apoio & reflexdo grupal ou indivi
dual; de sensibilizag¢@o do meio ambiente; de ins
trugao, ete. Métodos revolucionirios e suas con
sequgncias.

Processo da Comunicacao ITI: Conceito de sistema

de fluxo de conhecimentos. Tipos de mensagens.
Tipos de instituig¢Oes envolvidas. Ligagles e bar
reiras. O contexto organizacional. Papeis dos
agentes pessoais. Importancia da retroinforma-
¢ao. A tecnologia do fluxo da informagdo. Tipos
de inovagoes. Transferéncia de tecnologla. Diver
sos modelos de difusao de inovagdes. AplicagOes
a uma estratégla de comunicagio.

Processo da Comunicacao III: Os processos de

aprendizagem e do cnsino. Teorias de aprendiza
gem e do ensino. Planejamento do processo educa
tivo, com base no conceito de sistema integrado.
Tipos de objetivos. Objetivos operacionais. Ati
vidades de ensino. Avaliagdo da aprendizagem. Sis
temas educacionais. Introdugio de inovag¢des na
educagao. Pesquisa educacional. Utilizagio  dos
meios de comunicagfio social na educagao popular,
Retroalimentagao e avaliag@o.

Sistemas de Comunicagao: Teoria das organiza

gBes complexas. Tipos de organizaqao segundo
seus objetivos e segundo sua estrutura, Modelos

de desenvolvimento institucional. Redes de comu-
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nicaglo interna. Mecanismos para fazer mais efi
ciente a comunicagio vertical e horizontal. Prin
cipios e métodos de informitica. Organizagio de
Centros de Documentag¢io e Bancos de Dados. Monta
gem de servigos de comunicagido em organismos.
Fungoes, pessoal e equipamento. Identificag¢io de
publicos. Técnicas de retroalimentagio e avalia
¢ao.

Tecnologla da Comunicagfo I: Aspectos psicolin

guisticos e sociolinguisticos da comunicagao es
crita. Aspectos graficos. Efeito das mensagens !
escritas. Pesquisa sobre compreensibilidade de
textos., Formulas de "leiturabilidade". Técnicas
de redagao simplificada. Preparacio de matéria !
para imprensa. Nogoes de editoragdc em jornais e
revistas. Uso de ilustracgOes, cor e tipografia.

Pesquisa sobre efeitos da comunicac¢ao escrita,

Tecnologia da Comunicacao II: Principios da per

cepgao humana. Principios de composigao, Teoria
das cores. Técnicas préprias dos diversos meios
visuais. Utilizagado adequada dos meios visuais
dentro da Pedagogin Moderna. Avaliagao do efeito
das mensagens e meios visuais.

Tecnologia da Comunicacao III: Teoria e pesqui

sa referente aos efeitos dos meios de comunica
¢2o social sobrc as idéias, valores, atitudes e
comportamento das pessoas. Papel dos meios audio
visuals na educaglo popular. Elaboragdo de ro-
teiros., Mancjo dos instrumentos necessirios para
rédio,.cinema e TV, tais comc gravadoras, filma-
doras, editoras, tape, estudios de radio e
TV, etc.
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10.

11.

12,

Sl

Estratégias de Comunicacto: Aplicagao de princi

pios e métodos gerais de planejamento ao caso
particular do planejamento de estratégias de co
municagao. Definigio de problemas, realizagho. de
diagndstico, selegdo de objetivos, ~ piablicos,
meios e mensagens. Estratégia e tética. Processo
de decisao em um nicleo de programagio. Apresen
tagao do programa o obtengio de participag3o. Es
tudo de casos da América Latina e do mundo, na
aplicagdo de estratégias de comunicagBo na educa
¢ao das massas e na‘promoqao da mudanga social.
Critérios e métodos de avaliagao de efeitos e de
eficdcia dos processos de intervengao.

Pesquisa da Comunicacao II: Estatistica nao-pa

ramétricas. Desenhc e andlise de experimentos, !
Controle de erros. Analise de varianga e de co-
varianga. Andlise de fatos. Métodos de computa
g2o. Manejo de calculadoras eletronicas simples.
Manejo de méquinas simples de processamento de
dados. Principais linguagens de computador. No
¢oes de programag¢io de computador.

Pesquisa da Comunicacao ITI: Tipos de pesquisas

realizadas na América Iatina sobre comunica
¢do e o Processo de Mudanga para o Desenvolvimen
to. Analise individual dos estudos: principais
hipdteses testadas, métodos realizados, resulta
dos obtidos.

Problemas Especiais de Comunicacio: Problemas

apresentados pelos estudantes para sua discus-
530,
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¢ Dopartimenco €8st fazends um levantoment.
I

Jo dinicicu conthtos com profusscoras habilitades, cuin

4 ~
pos-gradungac serin

vinds parz trobhzlhar n

/ .
Alem Cos grr-fessors ja exi-

a recent. crnbrn

Comunicac.. s wels Univ
s

guintes elomentos ast

1. ROBERT E. SIMIONS - PhD em Comunicacs.:,
Prefesseor da Universidods da Florida, Bepo

Y . . . ~ / .
cialistrn :m Pesquiss em Comunicagans, Anfli

s: de Sigtemas ¢ Computigar.

2, JAIME CGUTTERREZ SANCHEZ: PhD em Comunica
20, O T dc Departancnto de Ciéneias So
cizis d:. Institute Colombianc Agropecudric.
Fispeeciniizta em Pesquisa em Comunicaqao &
em Comunicagd.. ¢ Mudanga Sccial.

5. JOHN H. FEIT: PhD em Comunicagao.,  Profes
sor da Universidade de Wisconsin. Espacia
lista em Pesqi:isa em Cumunlcagao = Comuni
cagzo de Mass:.

4. ROBERTO VICENLYE COBBE: PhD em Comunicsa’™:
pela Universidade Jo Wisconsin., Espacilails
tz om Cocmunie:rgiic Rural e Pesquiss om Comu

nicrgao.
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51T CORREA - Mo n=alz Incsvituto Interasmericn
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n» 4n Ciencias "jr.colzars (ITCA), Costa Ric

GUSTAVO M. QUESADA-~ Phl enm Comunic

ca
Teascr da Universidacde do Texzs., Especi°liq
c
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Q
Q
3
c
3
fte
3
3
o

ta eri Pesruisa em Comunicaqén

e Process» de Modernizag.o.

JORACIO 1ARTINS CARVALIO - M3, especizliste
am finflise ‘e Sistomes e FPlanejamento Aplica
dos a Ccrrricagoo.

NEIVA FET'Y -~ ME em “ociologia Rural pelo Ins
tituto @ ivsquicas Fcondmicas da Univerasica
e TPederel Go Iic Grande do Sul. com tesc om

ComuniC°“'c Rural,

. « o ’ o A
Outros, gue viriem atraves de convenio com o
. . N e
NOCIA (ver proposta em anexo) ¢ de convenios

com culras inst tuicgdes.

o

G0 e Scciolwgia, Antropolg

moortarte ressalicr ou: o Universidade ja pCg
s

£ e cue muitas Aus disciplinas & ssrem oig¢

tol cur3os poder ser incluidas na lista de mo

. - / - ~ -
térias opcionals do pos-graiusgiao em Comunicag¢rhz. O nﬁmj

. N s . o .
ro de professores do Instituto d4e¢ Ciencices Sociais, com

) a ) : 4 )
a respectiva quallflcagao, e o0 seguinte:

Departamento Dezpartamento

Sociolegls e

Qualificacao Antropologis Economia

B.S.
M. S.
P.hD

15 10

;\u
\N

N
O\

Total: 27
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PLACIDO FLAVIANO CURVO FILHO - MS pzla Uni

|20

vorside?: 72 Wisccnsin, EUA, em Comunicaqgo
Rurwl em 1063,

MARCO AL ITCHNTO RODRIGUES DIAS - Diploma de
Tercelrs Ciecle Az Universidade de Paris -

enn Sceiclegia 7o Comunicigfo - 1968,

EDEMILST! SIQUEIRA NETO -- Diploma de Tercel

o Cieclo &0 Un

1

idade 'z Paris - em So

te

veor

(@]

i

~
73

ciologil.. &7 Cowunicacro - 1971,

LUIZ GOKZ:iG., DE FIGUEIREDO MOTTA - Mestrazdo
m fase final 7 conclus?o nola Universid-.
Ge de Indiana - ©UA,

JOSE SALOMKO DAVID AMORIM - Professor Adjun
to 2 UnB - Cursos 1o CIESPAL em Quito ¢ ca
Medil School oi Journalism da  Northwester
Univarsity.

EDUARDO CARLOS GARDA - MA pela Universicide
Aa, Flbrida.
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Dzpartamento de Comuricacgane iniciou contatos
ci

mento dec pro

~gradusgao:

MUCIA - Midwest Universitic Consorvium
for Internati-n=l Activiti:s

Foermm feitos contutos pessozis com o Dr.
Georzge Axinn, dirator Jdo MUCIA. Com Lage
nasees contates, o Universidade enviou umn
prcoposta de intcrc?mbim, na qual ofercc

Tacilidades d: trabrlho ne Brasil no MUCTS
¢ pede, em contrapartida, o szguinte: asfes
soria na implantagfio do curso de  pds-gri
du&qao; znvio de prcfessoras para cobrir
Areas nas quais nio temos pessoal :speci:z
lizado; desenvolvimentc de projetos de pes
quisa d¢ interesss comum; concessao de bol

sas 2 professcres do Departamento (ver pro
posta 2. intercimbio om anexo).

Interamsrican Social Developmente Institut:

A contririo do MUCIA, que ofcrece apenas
finnnei~mentes indirctos, osta instituicto
oferzce financimentes dirztos. A Reitcorin
sutorizou o Dupartamonto de Comunicagzoe -
convidar para vir o Bresilia no fim do mls
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do novembro d: 1972 o Dr. Luiz Ramiro ﬁﬁ}
tran, PhD cm Comunicegac, stvalmente diri
gindo um programe do Instituto Interameri
cano da Cign01°s Agr;csl&s cCn o Governa
C Dr. Luiz Ramirc Beltran foi

K3 4 : >
um dos coordeanndores do seminaric  realiza

Ao na oolowbis, no qual foram definidos cs
. 1 ’ - q ~ »

criter’ os de concesgan de finaincilamentos

1nst1t**c 'zs relo Interamerican Social

O

Develcopment Institute. Lstames, portantc,
do Dr. Luiz Ramiro 2cl

tran pore nos assessorar no envio de pro

aguardé~ndo a vinda

.. . T .
pasta de dntercambic 2o Intcramerican So

cial Developm.n?t Institute.

AID do Canadl

Os wrimeiros contatos feram feitos pelc
Pref, Marco Anconic Rodrigucs Dias  om vin
gem ao Canad® no 19 semestre de 1972. A

ATID canadense tem interesse em tinanciar
projetos de posguisz de interesse comun, O
Departamentc esti preparando proposta dets
lhada &: intercimbio pera enviar & AID,

ABCAR -~ Assoeiece®o Brasileirs de Créditc o
Assistgggia Rural,

Forem f=itas ncndagens precliminares par:
esenvilvimento ¢: programa de colaborzcs:.
Houve oxcelentez r:ceptl idade por partc (.
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. { . B e .
ABCAR, .noslveis ponfos de intercambic:
rcaliz-2ho de pesquisas de interesse o

mum; envi~ de nrofessores om nivel de PhD
MS pnrs ministrar curscs om Brasilia,

e seleguo de 2lamentos 40 guad

cus da ABCAR pura Tazer o Mestrado em RBew

silia.

Universidade Fodsral “2 Vicoss,

., 7’ -~ ~
Poszul curso <o pos-zraduacac cm  Extensac

Rur:l (Comunicn¢ac Rural). Foram fcites
- . 4 -t
contatos preliminares atravas do Pr-1o,

Matheus Bressan, =stuxl Coordonador do C:in
tro dez Insinc =m Extensao, para  interchnm
bio de professores o colabcraqgo cm pesqui
sas.

Outrss Instituict.e com o8 quais se poderi

mantar intercfmbio:

Estrang iras: Fundagao Ford, Fundac?o

Rockfellzr, Contro Internaciocnal de Estu
dics Sup:riores de Pericdismc para la  Ame
rica Latina, Institutc Interamericano C=

CiZncias Agricolas, Fundagac Konrad Ade-.

nauer, Fundaghs Frezdrich Ebert,

- ' EE Ps 4 » .
Hacilonais: CNiq, Cmpes, Ministerio da ifgr

———

. . ’ ~
cultura, Plan:jam:a:ntce, Srude, Educnzao,

Q
U!Ha

ranicagles, FunlsgDes de TV Educativa, Sz
crovarins de Tstadco, z2mprosns privecdzs c

Univarsidades.



DIAGRANMA DE FLUXO 110 FUF“JES

O ciagrama de fluxo dag fu.nq;'&es aue npresents

mes 2 scgulr compozs-se das seguintes fases:

1. AnAlise da situzcio.

2., Levantamsnic dos cbjetivos e necessidndes.
5. Plansjam:~to,

4. Implantanic,

5. Execugas.

0 uso do diagremr de fluxoe das fungoes permibz
ume viszo global das frses & serenm cumpridas. As fases
e compcem de tarefas o sercm detalhndas posteriorm:n--

te



wr

L] (.? .

DISCIPLINAS A SERIM OFERECISAS NO I SEHESTRE DO CURS:)

No

(RN

b

todos de Pescuis:. Social
2. Teoria de Comunicacio Aprendizagem.

3. Semindric de Problemas om Comunicn Aga0,

=

Proczssc d¢ Mudeancga Sceinl.

~

- ~ r 4 -
. Comunicac.ic a Inovogre Tecnologica.

i

N

Disciplir~s ofcrzcidas pelos cursos de pos-

J)

~

graduaga¢ d< Soeiolegia, Antropologia, Eco

nomia & Educagﬁo qua possam ser tomadas co
rd (4 .
mo materi do Deminio Conaxo

’ 3 tl (] »
ta de ofert: csts sujeita o modlflqg

is
¢o2s pois a sua contirmsgoo irl depender dn con
e






PROFCSTA PARA UM PRG. hals DE COLABCRAGEZO
CO¥ O MIDWEST UNIVEE ‘ITIES CONESORTIUM FOR
IPTERNATIONAL AC JIVITIES - MUCIA

1. Introdu¢to

A Unilversidade de Braszilia decidiu descnvel oy

Ve - . .
vm programa de Pos-Graauagao em Comunicacao, como pirte

das atividades A4z seu Departsmento de Comunicagno, em per

Q

.A ) L)
iencias Sociais e

Q

feito entrosamento co: « Instituto de
com & Faculdade de Educ C7%20,. Apesar da intencic de se ini

clar o referids ' pOS- g“'cuzga‘ omente em agosto do 1973,
% esquematizacic do proframe. & crganizagao do corpo dc
cente, o estabelzcimentc das instzlagtes ¢ o preparo do

- ] 4 L]
material didatico tevs infein e Julho ée 1972.

O Departamento de Comuniczgc foi fundado  em
1966. Oferece cursos ¢ Lv8s %reas de especializagdo: Jor
nalismc {Imprensa Radic e TV); Publicidade e Relagdes Pu
blicas. A lista de cursos pare cada dre~ de habilitagzo &
& sesguinte:

Disciplinas obrigatdrias pars o ciclo geral:

1. Introdugzo & Soeclologia

2. Lingua Portuguesa I

3. Lingua Estrangeira

%. Introdugio % Metodologla Cient{fion

Histiria da Cultura e dos Meios de Cemunicagio
Fundamentos Cientificos da Comunicagio

~N O

Cultura Brasileirs I,



Qiggig;ig;"_Lgr;qyfrri:s par . ¢ ciclo pr

1. Problemus Socisis e Econ mic: z Corntemnoransos
2. Etice o Legislrgho dos M.iox oo Comunicngh
2. Jornslisme 0o rnarado

Y. Redagic de Jornalismo

. EdicZo Jornalistics

6. Ticnicas ce Editoracio

e Pasuuiég de OpiniZz~ = Hlercndologia

. Técnicas de Jornalz%ma e Tel.rradicdifuste
“.  Téenicas de Publicidade o Prepagnnda
10. Técnicas de Relaqces POblicas
11. Técnicas de Cinems. & Tesgtr
12.  Produgio e Emissd~ de Ridio
1% Produgio e Emiss®c ¢o Televisio,

5 habilitacao em

Jor-~

Disciplines obrigatdri:s apenas par

nalismo:

U = W N

Técnica de Jornal e Periildico I
PrginncZo e Revisto

Radio I

Televisac I

Jornalismc Cinematogréfice T

Disciplin=s cbrigatorias apenas para habilitacfo em Rela..

coes Piblices:

(=]

‘WNON

g
.

(62

Introducao & Economin
Introdugdo & Administragio
Opinido Piblica

Relagoes Piblicas i

~

RelagSes Piblicas I7.
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plinzs cbrigatdri-s apunac para habilitaeBo em  Pu-

blicidace o Tropagan.ia:

2
;,)
}.l.

:
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Nota:

Cpirilo Pholice
k|

ipiiras Complomentares rno ciclioe orofissional:

Prgineclo 2 Revisao

Citncia da Comuniceacdo I

Cieneie de Comunicagio IT
Intredugio as Histérias em Qu-dzinhos
Opiniaoc Piblica

Publicidas: T

Publicidades II

Publicidade III

RelagGes Piblices T

RelagCes PUblices IT

Técnica de Jornzl ¢ Periddico T
Técnica dz Jornzl e Periddico IT
Radic I

Radio IT

Televisao I

Televisao II

Jornaliswuo Cinem~togréfics I
Jornalismo Cinemctogrédfico IT
Jornalismo Cinematogriafico III.

a

Os ecstudantes podem tambam escolher curscs em 4

’ 3
versas areas de estudos relacionzdos com Comunic:

¢a0, a fim de completar os créditos necessirios !

bara a graduag:no,



Farn o wiristrar os curaecs eims relacicnodons,

conts com & se inloceguine:

Chzfe do Dep:iianento

rd

s¢ Salomzo Davii Amorim, NMS.

Vice-Chefe

Geraldo da Tocha Morses, 1.4,

W R

Frofecsores:

José Balcwin Duvid Amorim, MS.
Marco Anicinio Rodrigues Dias, MS.
Placido #lavians Curvo Filho, MS.
Venfcioc »iur ds Lime., MS.

Edemilson Siqueira Neto, MS.

Iuiz Geonzagn de Figueiredo Motta, MS.
Edvardo Carlos tarda, M.4.

Jozo Clemente Fusna Soares, Doutor,
Geraldo da Rochsa Moraes, B.S.
Vledinmir Carvaliho da Silvz, B.S.

Pedro Jorge Pintoc d= Castro, B.S.
Adelar Santo Vicenzi, &,S.

Aldo Vinholes de Magalhies, FB.S.
Geraldo Sobral Rocha, B.S.

Heinz F8rthmann, B.S.

José Augusto Nascimento Guerrs, B.S.
Manoel Vilela de MagalhZes, B.S.
Maria de Lourdes Torres Pinheiro, B.S.
Newton Diniz de Andrade, B.S.
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Ozta io Pereir. 4 sosta, BS.
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Ubirajara da Silve, BS.
Rubens Furtado, BS.
Francisco Fanrigus Dizna de Arzﬁjo, Licencindo,

N MOy v
no

N

~

No que diz rzspaito s instalagdss, o Dzparta
mento occupa ume frea o 2,500 metros quadrados ne. qual

Pay
se encontram as seguintes d- pendaneiag:

selas de sula...............c0.u.... 8,70
"ateliers"” de 1 Loratdério........... 9,00
2scritdrio modslo de Rel.Fdblicas. .. 8,00
sali de redagiv....vve.iuvuunee .. 9,00
sala de reunifc., .. .oy weu . 12,00
saln ¢x chefia. . .o o . 0 v, 6,00
gnla de subchefla...... ............ 4,00

soit pars seerztaria................ 6,00

Moo M M M

MM X M
=
=

almexerdfacol i o il iii e, 6,00

D
>

>

bl
i Y NS BN B GYEREY
‘o
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O

capines pars publicic-de o propzgands 8,00

‘s
P
~

O
O
»3

sale pora Sogquivo.... ..ol ..., 8,

-
[
o

snla pars mecanografic.  ............ S,00
an.la para arquivose. .o .. 9,00
sala rao teleXee.i e iiiii .. 6,00
Area de Televis®0u..ew.wen oo oo .. ..

[

e e e T S R S U T

o]
2
e}
>
b

-
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salas para profoscoresS.............. 4,50

W
U
.
O
. O
MM oX MM
AV
A
Q Q
o O

salas pars Prel e sSOreS e vet coveeen.s 3,00

\N

s
sala para Prof S 80 e v e e e v e e 3,00 x 2,50
hall parn professores............... 5,00 x 3,00
COP&e et ittt .. 4,50 x 3,00
Sals Pars PeSOUISfe. . v euenr . nn. 6,60 x 5,70
free para Ao s e 23,00 x €,50
fr:a para cinejornalisme o fotografie 17,50 x €,60

e ST S S =
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Pos-~-Graduar ¢

1 =ala de « fvdos pera luncs.... 6,60 x 5,70
1 sale pars nesquisc............. 6,60 x 5,70

3 ’ - -3
1 sala pare somintrios........... 5:70 x 5,70
Nota: as srles de avla destinedas & graduacgic,

em geral utilizadas no pariodo da marh?

serao utilizadas pelo pos-graduacho  n.

Al

periodo da Hurde.

A lista dos equip montos e materiais  disponi
vels no Departamento é considerdvel e nio s2rd  disciims
nada por guesttes de espagu. Inclur, entretanto, todoe
os itens necessérios para qu: até LO0 zlunos possam P
ticar ¢m cineme, radio, tv, jorn:l » publicidade, ehe,

Atuvalmente o Departamento conta com 260 alunos.

Cs ex-e2lunos do Departamento de Comunicagao es
tao trabalhaendo em muitas instituicdes governamentais in
portantes, emissoras cde radic e tv » grand=s jornails., A
imagem dos profissicnais preparsdos pelo Departamento &
muito positiva, devide a orientzcss priatica e realistics
que se procura imprimir ao curso.

2. Justificativas pris a criccac do programa de pés—grﬁ

duacac.

Divarsas razoes Jjustificam & criaqﬁo de um pro
grama de pos~graduaq?e 2@ Comunicag¢ac no Brasil:

L

;7 ~
2. Es®a ocorrendo uwt proliferagdo rapida
exagerada de faculdades de Comunicaqﬁ; Feta



o 14 N .
pals (51 =té osporn), sendo que a maioris
nao conto com corpo docente  adequadam:znt:

preparaio.

[AVAN

<

riag =ntidades governamentals engajadas

em programas d=2 agﬁo Lars ¢ descenvolvimen
~ - .

te tem expressade seu interesse por ur b

o le profiscicnal do Comunicaqéo capL.z da

~
-

porticipar da elaboragac de planos e pro
gramas; que contritui. pars estes planos ¢«
programas com scus conhecimentos especiali
zz(08 nas variiveis humanns & com seu & mi
nic de meios ¢ mensagens com finalidacex
educativas.

O govern: =std dando forte .poic uc desen
volvim nt»> de programas do pés—graduaqgo
em arsns prioritirics, o fim de que os téc
nicos brasileires n”o necessitam mais sair

do pais ~ara realizar astudos avanc¢ados.,

A soluzic dos problemzs de Comunicag¢ao de
um pais em franco desenvolvimento, requer
técnicos com um nivel de capacitagio am
pesquis: que of cursos de graduagao  oxis

~

£
tentes no pais nao fornecem,

Existem tamb’m novas areas necessitandc -
profissionais especializados em nivel -
pds-graduagac. Por excmplo, as Areas do TV
: Rédio educntivas ¢ de jornalismn tieni
co. Obviamente, cstes tipos de especitlis




-~ . < -
tas saoc meis bem Freparados em nivel 3
‘pés—graduagao ums, vez que precisam adqui

- . -, 3 3
rir conhecimentos solidos om pesquisa e ex

A primeira providineis tomada pelc Departaman
to de Comunicagz: com respeitc 2o curso de pos-graduacio
Tol fazer ume anilisz «m anexo, das necessidades e obje
tivos, tipo= de servicos quc o mercado de trabalho esti
precisanda, operagBes ¢ue os estudantes devem a dominar,
dreas de cenhecimento @ serem cobertas e uma tentativs
de estrutura curriculsar.

Eztn anilise foi 7:ita pels seguinte equipe:
José Szlormio David Amori, MZ, chafe do Departamentc;
Marco Antonio Redurigues Dias, MS, eX~chefe, agora Decano
de Extensz: Universitiria; Piécide Plavianc Curvo Filho,
MS, professor; Eduardo Carlos Garcds, M.A. professor. Es
te grupo contcu com o assessaoramento de Juan Diaz Berde
nave, Phl) em Comunicag¢@o, do Instituto Interamericanc c=
Ci8neiss Agricolas da OAS, que atuou como orientador ds

Universidade, como parte de suas atividades oficiais.

N .

Outra provid=ncia j4 tomads foi o levantamento
de professores hubilitedos com possibilidades de traba
lhar no pés-graduagga. Além dos professores com nfvel de
p6s~graduag§o jd existentes no Nepartamento com g recen
te aguisic¢aoc de Eduard: Carlos Garda, M.A, em Comunics
jao pela Universidade da Fldridsa, a contratagao dos  ce

7 - - l.’ L]
guintes profissionais estd sendo cogitada:



*bbe, PhD pola Universidade de Wisconsin
(Comunicanso Rural)

e : . IS - . 2 n - / 0]
fobert B, Simmons, Pi:l.. Universidadc asn Flcorida

(Metodos do Pesquisa)

» . .- /e
Hordeio Martins Carvalac, MO (Anilis2s de Sistemas),

L important: rossaltur que a Universidade ié
winssue programas de p5ﬁ~graduag§o em Sociologia, Antropo
logis e Economia, e ¢:e muitas das disciplinas ofereci
das nos citados curscs podem ser incluidas na lista de
matériss opcionals do curso de Comunicagfo, O nimero de
professo-zs do Instituse de Jifncias Socials, com a  res

pectiva <uslificagio, & o se-uintoe:

Hepartamenio Departamentoe
“oclologia e
Qualificacso Antropologia Economia
B.S. 15 1O
M.S. 0% 11
PhD 03 05
Total: 27 26

A Universidade terminou recentemente a constru
¢ao de uma Biblioteca Central capaz de abrigar 2.000 es
tudantes, com um estoque de 200.000 titulos e 5.000 pe
riddicos.,

A Universidad: tem um Centro de Processamento
de Dados que conta com un computador IBK 1130 e todos os
. 14 . -~
equipamentos necessarios pars computagoes de alta comple



4 . . ~
xid:de. Os tecnicos A0 I:partamontc e Comunica Gio terao
-y 4
acesso a este Cantro. Ui Computado.s Surroughs 6 700 serd

’ . > tard
inztalado e comegn ~ouneronzr én marco de 1973

A Universic-“e de Brasilia gostaria de propor

20 MUCIA ¢ desenvolvircsic de um programo de cooperas .o
AL ¢ . - . .

e de troca dn beneflclcs nos camvos de pescuisa e treina

' ’ ~
mento er Comunicagio .» nivel de pds-gradnacio.

FPor "progrias e cooperagio ¢ de troca de bene
ficics™ Gave ser entendido cue a Universidade d= Brosi
1ic esti Gesajandc oferecer i Universidades do MUCTA Vi
ri=zs facilidacdes g vantagen” a seus prafessores o caty
dentes de pésm"ra<uag§o. Po:r cviro 1ndo, o MUCIA pode ag
sessorar « Universidade de *rasfliis & reosaolver cerves
problemss que ragrerem wn grin e expsrilneia e treing

L 3 o 1 -
mento ceadimico ainda nzo fooiteoate zncontrados no Proa-

sil.
Espera-se gue o capacidada de contribuigio da
- . - ¢ - .
parte da Universidad~ ¢ Brasilia ste programa de in
7~
tercambio aumente si ilcativamé‘“c no futuro.

A estimativs de durngdc do projete é de 5 anos.
A Universidude de Brasilia se dispde a  ofers
cilidndes as Universidades do MUCIA:
'~ : Lol o o
a. Cursos de Portugues a0s professores visi
tantes ¢ cstudantss de pls-graduagio  que
venham ao Brasil para ministrar cursos o
ri:allzor pzsqQuisas,



e
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[=h

2
A

Pariieipagao .= nr:fissorzs ¢  estudante:

L

do MUCIA em proji=ztos de pcequilsa, em asouvn
tos de interessc comum. 2 serem excecutado~

’ - ° > - - -
Fornecer eseritoric ¢ facilidndes de secre
18 pari o8 prefesscres e estudantes  do

1
MUCTIA snrajados om ~tividades locais.,

Acesso z0s counutadores do Centro de Pro
cessam. nu¢ de Dados dentro da quota previs

ta ao Lepertamento de Comunicagao.

Facilidades de contatos com o pessoal de
’ -~ ’. A
orga.os mublicos & com as fecntes de dadscs

para os projet~-s de pesquisa.

4

¢ 3
Trocx de dados de pesquiss, relatdrios i

dz tuda sorte iz publicncgles,

Publicagao de resultades de pesguisa obti
dos pelos professcres ¢ a2studantes do
MUCIA, em portuguZs, pora distribuiglo na
Anirica Latina.

Eventualmente, enwvio de prcfessores visi
tantes dr Universidade de Brasilia cue pos
sam ensinar, durante periodos apropriados,
dades do MUCIA.

|

nas Univars

Outras vantagens especificas, nao previs
tas nest: momento que possam estar dentro
das possiiilidades da Universidade de Bre



LTH.

Providéncia de uma bolsa de estudos comple
ta, por ano, para um estudante das Univer
sldades do MUCIA que deseje fazer o pbs-~
graduacgao em Comunica¢Zo na Universidade de
Brasilia.

A Universidade de Brasilia gostaria de solici
tar do MUCIA as seguintes contribuicoes neste projetd de

cooperagao:

a.

Assisténcia na organizaqﬁo do programa de
pos-graduacio em ComunicaGao, através do
envio de um professor do MUCIA, que coope
rasse com o coordenador, indicado pelo Che
fe do Departamento de Comunicag&o, na for
malizagao dos detalhes operacionais do cur
so. Esse professor deveria vir a Brasilia
por um periodo de 35 meses antes de agosto

de 1973.

Envio de um pfofessor do MUCIA para minis
trar cursos nas areas de Teoria da Aprendi
zagem, Semidtica e Comunicagfo NEo-Verbal,
Esse professor poderia vir a Brasilis por
um periodo de, no mfinimo, 1 ano, preferl
velmente por dois anos. Se necessério, a
Universidade de Brasilia poderia pagar a
metade do saldfio do referido professor,
suas despesas com moradia, ou chegar a um
acordo para cobrir alguma outra parte do
total de suas despesas,
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Envio de um professor do MUCIA para minis
trar curso nas areas de Comunicag&o e Ino
vagao Tecnoldgica durante o pPrimeiro ano,
ou, preferivelmente, por dois anos do pro
Jjeto. A Universidade de Brasilia estaria
igualmente disposta a contribuir com o pa
gamento das despesas se necessario.

No terceiro e quarto ano, por ocasizo do
retorno dos primeiros dois professores &s
suas Universidades de origem, envio de um

’, l e .
professor para ensinar na area de Andlise
de Sistemas Aplicada em Estratégia de Comu
nicaqao, nas mesmas condigBes.

No quinto ano do projeto, envio de um téc
nico especializado em pesquisa para ajudar
0 Departamento a organizar seus programas
de pesquisas para os prdéximos 5 anos. (Wes
sa época a equipe de professores brasilei
ros enviados para estudos avangados jé de
veréd estar de volta a Brasilia e o corpo
docente estaria ent@o completado).

A presente proposta nao ineclue uma estimativa

de custo por falta de experi®ncia no cileulo de despesas
incluidas nas atividades aqui pPrevistas,

A Unlversidade de Brasilia terd satisfacio em
examinar, contra-propostas de projetos, enviadas pelo

Agradeceriamos uma resposta urgente,
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ESTRUTURA CURRICULAR

O curriculo do Departamento de Comunicacgao obe
dece as normas estabelecidas pelo Conselho Federal de
Educaq%o e pela Universidade de Brasilia para a formagao
de bacharéis em Comunicagdo com Habilitagio nas Areas de
Jornalismo, Relagaes Publicas e Publicidade e Propaganda.

A lista de cursos para cada Habilitagdo é a se
gulntes:

Disciplinas obrigatdrias para o ciclo geral:

. Introdugao a Sociologia

Lingua Portuguésa I

Lingua Estrangeira

Introdugao & Metodologia Cientfrfica

Histéria da Cultura e dos Meios de Comunicacgao

- Fundamentos Cienti{ficos da Comunicagdo
Cultura Brasileira I.

~N OV AN D

Disciplinas obrigatdrias para o ciclo profissional:

A
Problemas Sociais e EconOmicos Contemporaneos

Etica e Legislagio dos Meios de Comunicagao

Jornalismo Comparado

Redagao de Jornalismo

Edigao Jornalistica
Técnicas de Editoragdo
Pesquisa de OpiniZo e Mercadologia

O~ oWvm = W

Técnicas de Jornalismo e Telerradiodifusao
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9. Técnicas de Publicidade e Propaganda
10. Téenicas de RelagSes Pablicas
11. Técnicas de Cinema e Teatro
12. Produgao e Emissaoc de Radio
13. Produgao e Emiss3o de Televisdo

Disciplinas obrigatdrias apenas para habilitagio em Jor-

1lismo:

Técnica de Jornal e Periddico I
. Paginagao e RevisZo

Radio I

. Televisao I

L e e S A

Jornalismo Cinematogréfico I

Disciplinas obrigatdrias apenas para habilitacao em Re-
lacoes Publicas:

. Introdugio a Economia
Introdugao & Administracio
Opinizo Piblica

Relagoes Piblicas I

. RelagOes Publicas II.

(O N A R

Disciplinas obrigatérias apenas para habilitacao em Pu-
blicidade e Propaganda:

Opinigo Piblica
. Publicidade I
Publicidade II

. Publicidade III.

N S



Disciplinas complementares no ciclo profissional:

1. Paginacao e Revisdo
2. Ciencia da Comunicacdo I
3. Ciencia da Comunicagio IT
4. Introdugfio as Histérias em Quadrinhos
5. Opinizo Publica
6. Publicidade I
7. Publicidade II
8. Publicidade III
9. RelagOes Piblicas I
10. Relagoes PUblicas II
11. Tecnica de Jornal e Periddico I
12. Técnica de Jornal e Periddico IT
13. RAdio I
14, Radio II
15. Televisao I
16. Televisdo II
17. Jornalismo Cinemetografico I
18. Joranlismo Cinematogrifico II
19." Jornalismo Cinematogriafico III
Nota: Os estudantes podem também escolher cursos em di

versas areas de estudos relacionados com Comunica
gao, a fim de completar os créditos necessarios

para a graduaqao.

Nao constam desta relagdo as disciplinas do ciclo

Nota: Déasico.

.73,



CORPO DE PROFESSORES
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Para ministrar as disciplinas de graduagao, 0

Departamento conta com a seguinte equipe de professores:

Chefe do Departamento

José Salomao David Amorim, MS.

Vice-Chefe

Geraldo da Rocha Moraes, B.S.

Mo e -
FS U SO I SRR Ve R e < BN o NG I L SV

15.
16.

Professores:

José Salomdo David Amorim, MS.
Marco Antonio Rodrigues Dias, MS,
Placido Flaviano Curvo Filho, MS.
Venicio Artur de Lima, MS.
Edemilson Siqueira Neto, MS.

Luiz Gonzaga de Figueiredo Motta, MS.
Eduardo Carlos Garda, M.A.

Joao Clemente Baena Soares, Doutor,
Geraldo da Rocha Moraes, BS.
Viadimir Carvalho da Silva, BS.
Pedro Jorge Pinto de Castro, BS.
Adelar Santo Vicenzi, BS.

Aldo Vinholes de Magalhaes, BS.
Geraldo Sobral Rocha, BS.

Heinz F8rthmann, BS.

José Augusto Nascimento Guerra, BS.



17.
18.
19.
20.
21,
22,

23.

Manoel Vilela de Magalh®s, BS.

Maria de Lourdes Torres Pinheiro, BS.

Newten Diniz de Andrade, BS.

Octavio Pereira da Costa, BS.

Ubirajara da Silva, BS.

Rubens Furtado, BS.

Francisco Henrique Diana de Araijo, Licenciacs
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Corpo Discente

0 curso de Comunicagao, no concurso vestibular
de julho de 1972, foi o segundo mais procurado entre to
dos os cursos oferecidos pela UnB, com uma média de 8
candidatos por vaga. Atualmente, estao matriculados no
Departamento de Comunicagao 260 alunos.

0 Departamento até agora formou 107 bacharéis.
Um levantamento recente mostrou que 87 dos bacharéis for
mados pelo Departamento estavam exercendo a profissao.
Este numero representa um {ndice de aproveitamento de
75,7 por cento pelo mercado.

0s bacharéis formados pelo Departamento estzao
trabalhando em jornais, radios, agéncias de publicida-
de, estagoes de TV e em servigos de divulgagao e rela
gOes phblicas de Orgios oficiais (ver anexo).

No momento, ha quarenta alunos estagiando em
empresas e Orgaos publicos, e outros 15 trabalhando jé
como profissionais em vefculos de comunicagao.
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A, Atividades do Setor de Publicidade:

O Setor de Publicidade trabalhando em estrutu
ra de blocos realizou: '

1. No periodo de 1971 (1¢ perfodo letivo) cam
panha de impostos para a Secretaria de Fi
nang¢as do GDF.

campanha fol composta de:

pecas impressas para Jornal
cartaz

4 o
spots para radio

s TR

comercials para TV e €inema.

Observagao - As pegas de cinema receberam o
prémio Os COLUNISTAS - como me
lhor comercial de cinema. £ o
pr@mio mais importante da pro
paganda brasileira e & dado pe
los colunistas e jurados convi
dados (pessoas ligadas & pro
fissao).

1 mala direta

1 folheto

2. Foram realizadas ainda tres campanhas no 19
periodo de 1972 -

campanha A - (Nio produto) Mehor Abandonado
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campanha B - (Produto-Varejo) Casa Masson
campanha C - (Servig¢o) Profissionais formados
palo DC.

Observagao: a Campanha n? C nao fol veiculada.

Foi baseada em uma pesquisa reali
da Jjunto aos vefculos, anunciantes
e profissionais. Constou de quatro
pegas para jornal.

As demais B, C nao chegaram & fase de producao.

Atividades do Setor de Jornal e Editoracao

0 setor de Jornal e Editorag¢ao foi pioneiro na
implantaqéo do sistema de ensino integrado no Depar
tamento de Comunicagdo, a partir de 1971. Nos  dois
ultimos semestres, setenta por cento dos alunos que
cursaram as disciplinas integradas foram empregados
pelos jornais e sucursais de Brasilia.

Atividades desenvolvidas:

1. Edigao semanal do jornal O Muroc, mural com
tiragem de 1 mil exemplares, que se dedica Y cobertu
ra dos acontecimentos da Universidade.

2. Edigdo do jornal Campus, com tiragem de 5
mil exemplares, que cobre assuntos culturails, 50
ciais e polfticos.
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3. Assessoria na implantac¢zo do jornal Didrio
de Brasilia, langado em Brasilia no primeiro semes
tre de 1972.

4. Assessoria na implantagao e selegao do cor
po de redagdo do didrio Jornal de Brasilia, langado
em Brasfilia no segundo scmestre de 1972.

5. Assessoria na execuqéo de catélogos, regi
mentos ¢ anexos publicados pela Reitoria da UnB nos
dois Ultimos anos.

6. Pesquisa sobre Opinides, Atitudes, Habitos
de Leitura e Conhecimentos entre os contribuintes de
‘impostos do Distrito Federal, que serviu de base pa
ra a produqao de uma campanha de publicidade para a
Secretaria de Financas do DF.

7. Pesquisa de audiencia para a TV Brasflia,
Canal 6, pertencente aos Didrios Associados.

. 8. Pesquisa sobre Habitos de Leitura, Atitudes
9 ‘e Opinides do Piblico de Jornal em Brasilia.
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FILMES REALIZADOS PELO

DEPARTAMENTO DE COMUNICAGAO DA UnB

I. Filmes realizados para o Departamento de Educacao
Fisica, Esportes e Recreagao (DEFER), do Governo
do Distrito Federal:

A,

1.

Filmes educativos:

"Treinamento de Basquete", sobre métodos
de treinamento das selegGes nacionails da
Coreia do Sul, Estados Unidos e Franga, du
rante o Campeonato Mundial de Basquete rea
lizado no Brasil em 1971.

"Campeonato Mundial de Basquete", sobre os
jogos realizados em Brasilia, por ocasido
do memo campeonato.

"Apresentacao da equipe de volei da Iashi-
ca', por ocasizo da visita da equipe Japo
nésa a Brasf{lia, em 1971.

Documentarios:

"Jogos Panamericanos de Cali", longa-metra
gem realizado pelo Prof. Geraldo da Rocha
Moraes, com participacao de alunos, em fase
de montagem.



II.

ITT.

Iv.

NOTA:

.87.

2. "Ginastica Ritmica Tnternacional', ocurta-
metragem coordenado pelos profs. Heinz
FBrthmann, Vladimir Carvalho, e Geraldo da
Rocha Moraes, com participagao de alunos,
sobre apresentagao de equipes do Brasil,
Hungria, Alemanha e Canadd, em 1971.

Filme educativo "Biblioteca Central", sobre esse
setor da UnB, realizado em 1971 por uma equipe de
professores e alunos do Departamento de Comunica
¢ao sob a supervisao do Prof. Geraldo Moraes.

"A Semente do Pao", documentério realizado pela
UnB, pelo Ministério da Agricultura, com direqéo e
montagem do Prof. Geraldo Moraes e trilha musical
a cargo do aluno Tarcicio Zanotta, do DC, em 1971.
Representou o Brasil na IV Mostra Internacional do
Filme Agricola e de Tematica Rural.

Filmes Publicitarios realizados para a Cotelb, em
1971. Tres filmes, feltos por alunos do DC com a
colaboragao dos professores Heinz FBrthmann e Ge

raldo Moraes.

Documentirio etnogridfico "KRAHO", produgdo do  De
partamento de Comunicaqao, realizagao do Prof.
Heinz Fbrthmann, em 1971/72.

Os trabalhos acima mencionados foram realizados du
rante os anos 1971 e 1972,
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ATIVIDADES DO SETOR DE TELEVISAO E RADIO

Televisao

1. Geragao de imagem e som do Concerto da Ju
ventude, transmitido ao vivo pela Rede Globo de Televi
sao para todo o Brasil.

2. Transmissao dc¢ solenidade de formatura dos
alunos da UnB, em circuito fechado, na C2mara dos Deputa
dos.

%, Transmissao de dois Vestibulares da UnB,
em circuito fechado no Instituto Central de Ciéncias.

4, Transmissao do V Congresso Nacional de Gas
troenterologia, em circuito fechado no Instituto Central
de Ciencias.

5. Producao e Apresentagao de 62 programas
"Informativo Universitidrio" na TV-Brasilia, Canal 6. Apre
sentacdo de 7 minutos de duragao de segunda a sexta-fel-
ra.

6. Reportagens Externas,
7. Entrevistas de Estidio.

8. Entrevistas Externas.



9.

10.

11.

Programas de cunho educativo.

Programas de cunho informativo.

O setor de Televiszao mantém otimo relac1o

namento com as emissoras locais e com & diregao das re

des de televiszo brasileiras., Mantém também intercamblo,

em nivel internacional, com universidades e emissoras de

televisao.
Radio
1.
2.

Elaboragzo do projeto de instalagdo de ume
emissora de radio em frequéencia modulada,
para a Universidade de Bras111a, em colabo
ragao com o Departamento de Engenharia Ele
trica.

Produgéo do programa semanal "Integragdo",
transmitido pela Ridio Educadora de Brasi
lia, no segundo semestre de 1966 e 19 se
mestre de 1967,
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ATIVIDADES DE EXTENSZO

Revistas: Edicao de varios numeros das revis
tas Comunicagoes e Problemas e Revista  Brasi
leira de Comunicac¢ao, publicadas pelo Departa
mento de Comunicaczo, em 1966/67.

I? Encontro Nacional de Professores de Comuni

cagao: realizado em dezembro de 1967. Promovi
do pelo Departamento de Comunicaqao.

Exposicao de Imprensa Brasileira: realizado em

1968, em colaboragio com os Didrios Associados
de Brasilia.

Suplemento: publicacao em 1968 de suplemento de

32 paginas no Correio Braziliense sobre o tema
Comunicagg8o em Brasilia.

I? Congresso Brasileiro de Informacao Rural:
realizado de 4 a 8 de maio de 1970, Juntamente
com a Associagao Brasileira de Informagao Ru

ral e o Ministério da Agricultura, com a parti
cipagdo de especialistas de todo o pais, da
Franga e Estados Unidos.

I9 Encontro Nacional de Cursos de Cinema: rea

lizado em novembro de 1970, juntamente com o)
Instituto de Artes e Arquitetura da Universida
de de Brasilia.
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11.
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Semindrio Nacional de Pesquisa em Comunicacao:

realizado em maio de 1971, pelo Departamento
de Comunicagao em colaboragao com o setor Cul
tural da Embaixada Americana e a participagao
de pesquisadores de renome internacional:  Da
niel Lerner, do Instituto de Tecnologia da
Massachusets; Juan Diaz Bordenave, do Institu
to Interamericano de Ci€ncias Agricolas; Luiz
Fonseca, da Associaqéo Brasileira de Crédito e
Assist@éncia Rural; e Amauri de Souza, do Insti
tuto Universitaric de Pesquisas Candido Mendes.

Curso de Comunicaczo Social: realizado em  ju

nho de 1971 para a Arquidiocese de Brasflia.

I¢ Curso de Interface Pedagdgica para TVE: rea

lizado de 17 de setembro a 10 de novembro de
1971, em colaboragao com o Centro de Selegao e
Treinamento do Governo do Distrito Federal e
Secretaria da Educagao e Cultura do DE. Curso
de 120 horas para 33 alunos.

Seminario de Propaganda e Festival Internacio-
nal do Filme Publicitédrio: realizado de 4 a 8
de outubro de 1971 em colaboragao com a Escola

Superior de Propaganda de Sao Paulo. Participa
¢ao de 12 professores daquela Escola.

19 Seminario Regicnal sobre Comunicacdo e Edu-

cacao: realizado em outubro de 1971, em colabo
ragao com o Correio Braziliense. . Conferencis



12.

13.

14,

15.
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tas: Ministro Jarbas Passarinho; Dr. Fernando
Mendonga, diretor do Instituto Nacional de Pes
quisas Espaciais; Professor Oswaldo Sangiorgi,
da TV Cultura de Sao Paulo; Jornalista e Pro
fessor Rubens Furtado, diretor dos Diarios e
Emissoras Associados.

Curso de Extensao sobre Histdrias em Quadri-

nhos: realizado nc segundo semestre de 1972.

Curso de Treinamento em TV: curso de 1 mil ho

ras de treinamento em TV educativa para o pes
soal da TV Educativa do Maranhio, patrocinado
pela Associagdo Brasileira de Teleducacio e a
Fundag¢ao Maranhense de TV Educativa., O curso
esta sendo ministradc no segundo semestre de
1972,

Ciclo de Extensao sobre o Neo-Realismo: uma re

trospectiva do cinema neo-realista italiano,
realizado no segundo semestre de 1972, em cola
boragdo com a Camara de Extensdo da Universi
dade de Brasflia.

IV Congresso Brasileiro de Teleducacio: promo

vido pelo PRONTEL, Srgio do Ministério da Edu
cagﬁo, e pela Associaqéo Brasileira de Teledu
cagao, & ser realizado em Brasflia, em dezem
bro de 1972. O Departamento de Comunicagio &
responsédvel pela Coordenacdo em Brasilia, jun
tamente com a segao regional da Assoclagio Bra



16.

17.

.93,

sileira de Teleducagdo e a Secretaria de Educa
¢ao do governo do DF.

I? Encontro Nacional de Didatica: realizado em

agosto de 1972. Promogao do MEC, CENAFOR, Fa
culdade de Educagzo da UnB. Projeto do Encon
tro elaborado pelo Departamento de Comunica-
¢ao.

O Departamento de Comunicag®o participou de de
Zenas de Congressos, Seminérios, Simpésios,
reunides e conferéncias sobre Comunicagdao em
varias partes do pais e no exterior. Esta lis
ta deixa de ser mencionada por ser muito exten

sa.
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I11 - COMUNICACAO E CULTURA
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DOCUMENTO NUMERO 13

COMUNICACAO E CULTURA

“Comunicacio e Cultura” (1969) — Article published by the Suplement of the Catholic
University of Minas Gerais in the newspaper “O Diario”, de Belo Horizonte, April, 5, 1969.
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COMUNICACAO E CULTURA

Marco Antonio Rodrigues Dias

Suplemento especial da Universidade Catolica de Minas Gerais- “O Diario”, Belo
Horizonte, dia 08-04-1969, pg., 3

Um dos temas mais discutidos no momento é, sem divida, o da utilizacdo dos meios de
comunicacgdo de massa para fins educacionais. Ainda recentemente, uma revista de circulagéo
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nacional publicava reportagem sobre os satélites, dando destaque ao projeto SACI — Satélite
Avancado de Comunicac0es Interdisciplinares.

Segundo o projeto, o Brasil poderia alfabetizar cerca de 25 milhdes de analfabetos, em
curto prazo e a preco reduzido, através da utilizacdo de um satélite artificial. Projeto semelhante
ja fora anteriormente elaborado pela UNESCO, interessada em utilizar os mais modernos meios
de comunicagdo de massa para alfabetizacdo em paises de larga extensdo territorial como india
e Brasil.

O interesse pela utilizacdo dos satélites para alfabetizacdo em massa € novo. O
sonho de, em pouco tempo, acabar com a ignorancia através destes instrumentos ja é mais
antigo. Quem né&o se recorda das experiéncias realizadas neste sentido pela Igreja na Colémbia
ou no Nordeste do Brasil, através do radio? A televisdo educativa é fendmeno mais atual, ndo
se podendo, ainda, fazer um julgamento definitivo sobre sua eficacia.

No entanto, ha alguns aspectos da questdo que séo frequentemente esquecidos. Quando
se fala ou se escreve sobre esse assunto, pensa-se, via de regra, na cultura tradicional e, quase
que conseqiientemente, nas formas tradicionais de cultura, que, muitas vezes, representam
apenas a maneira de ver e sentir a realidade por algumas camadas da populacdo. Pode-se
conceber outra perspectiva? A indagacao tem sua razao de ser

A utilizacdo dos meios audios-visuais transformou completamente os modos de
transmissdo e de aquisi¢do da cultura. No mundo inteiro, sobretudo em paises como o Brasil,
com alto indice de iletrados, é cada vez maior o0 nimero de pessoas que entra em contacto direto
com o saber sem passar por um instrumento escrito como o livro ou mesmo o jornal, muitas
vezes sem nunca ter ido a escola.

Por ocasido do lancamento da Apolo-9, quanto analfabeto ndo foi capaz de, em pouco
tempo, comprender todo 0 mecanismo de separacao e acoplagem das naves espaciais, como
preparo para o futuro embarque na lua?
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Neste sentido ainda, € muito significativo o resultado de uma pesquisa realizacdo na
Franca, por encomenda do Ministério da Cultura. A amostragem foi constituida elos elementos
mais desfavorecidos na sociedade francesa: operarios dos suburbios parisienses e camponeses
do interior. Verificou-se, em relacdo as emissdes de televisdo, que uma grande maioria se
declarava satisfeita por varias razoes:

1- ATV representa uma abertura para 0 mundo;

2- A TV ensino muita coisa;

3- Informa sobre tudo;

4- Instrui as criangas, abre suas perspectivas e mantém-nos tranquilos.

Evidentemente —a ressalva aqui € importante- a pesquisa foi feita sobre a
televisdo francesa e ndo sobre a brasileira. Mas os resultados apresentam dados importantes.
Esse publico - o menos desenvolvido em termos culturais classicos na Franca — declara ter
aumentado o nivel de seu conhecimento gracas a utilizagdo de um meio de comunicacdo de
massa, no caso a televisdo. Em consequiéncia, seu interesse pelo saber aumentou e o indice de
leitura de livros e jornais cresceu.

Mas que tipos de programas provocaram esses resultados? Programas que tinham por
finalidade explicita levar ou transmitir uma mensagem cultural? A resposta é negativa. Esses
eram muitas vezes rejeitados. As variedades e as grandes reportagens foram as emissées mais
apontadas como o instrumento de que se serviam operarios e camponeses franceses para seu
enriquecimento cultural. E ndo é para menos. S0 a titulo de exemplo, devemos citar que, no ano
passado, durante quatro domingos seguidos, no horéario de 20 a 21 horas, quando a TV brasileira
manda ao ar coisas como “Familia Trapo”, “Edificio balanga mais ndo cai” etc., a televisdo
francesa apresentou uma série de reportagens sobre o Brasil. A coisa era tdo séria, tecnicamente
tdo bem feita, a apresentacao tdo agradavel que a aceitacdo foi geral e mesmo os brasileiros que
estdvamos em Paris, pudemos ver e aprender coisas que nunca talvez teremos oportunidade de
encontrar na rele visao de nosso proprio pais.

E por que os programas considerados ‘“culturais” eram rejeitados? O
relatorio da pesquisa encomendada pelo governo do General De Gaulle atribui ao fato de seus
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produtores partirem de uma concepcdo aristocratica, oligopolitica, minoritaria e exclusiva da
cultura, orientados exclusivamente no sentido de manter, mesmo inconscientemente, a vida
cultural francesa nos moldes da "verdadeira cultura™ e de Ihe conservar o carater privilegiado
reservado a minorias da fortuna ou da educacdo. Em suma, os produtos desses programas
usavam uma linguagem que o publico ndo entendia ou ndo podia assimilar.

Essa pesquisa serviu para reabrir, na Franca, as discussdes sobre cultura
tradicional e cultura de massa e, em consequéncia, sobre o ensino através dos meios de
comunicacgdo. Entre nos, ndo conhecemos estudo algum de profundidade sobre o assunto. Mas
ja é tempo, como diz o socidlogo Georges Friedman, de repensar os problemas do ensino em
relacdo ao "homem do apds o trabalho", isto é, do homem exposto em todos os sentidos do
termo, a cultura de massa". O certo, finalmente, é que é possivel instruir-se, é possivel educar-
se e, a0 mesmo tempo, divertir-se. As comunicacdes de massa, mesmo mantendo-se em nivel
popular e desde que ndo desgam a imbecilidades, podem conter mais do que se imagina a
primeira vista em matéria de elementos de conhecimento que serdo absorvidos por setores da
populacdo que, de outra maneira, permanecerao totalmente alheios a informacéo e a cultura.
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DOCUMENTO NUMERO 14

RESPONSABILIDADE CULTURAL DA RADIODIFUSAO

“Responsabilidade Cultural da Radiodifusdo”, published by the Journal “Revista
Brasileira de Teleducacéo” (Associacao Brasileira de Teleducagédo) no. 9, pgs 4 to 26 - 1975-
Special issue on “Teleducagdo- Ano 50” —
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RESPONSABILIDADE CULTURAL
DA RADIODIFUSAO

Marco Antonio Rodrigues Dias

1.1- O conhecimento da opinido publica pode revelar dados extraordinarios. Recentemente,
0 governo do Canada foi surpreendido com a informagdo de que vastos setores da
populacdo ignoravam quem era o primeiro-ministro de seu pais. Todos sabiam, porém,
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que era o presidente dos Estados Unidos e acompanhavam, com interesse, pela
televisdo, as informagdes sobre o escandalo “Watergate”.

1.2- Fatos como esse provocaram uma reagdo de autodefesa, como relata a revista Time,
que, em sua edi¢do de 16.12.1974, afirmou que a “televisdo canadense, que,
antigamente, era quase exclusivamente dependente da programacao norte-americana,
deve, agora, por forca de lei federal, ser 60 por cento canadenses em seu conteudo”.
Segundo a mesma fonte, em novembro de 1974, a Independente Publishers Association
e a Unido de Escritores Canadenses fizeram um apelo aos autores e editores de seu pais
no sentido de ndo venderem direitos de publicacéo aos editores norte-americanoss.

1.3- A reagdo ao norte foi acompanhada ao sul por uma posicao radical do México, cujo
presidente, Luiz Echeverria, preocupado com a desnacionalizacao da cultura de seu pais,
proibiu a difusdo de enlatados norte-americanos que contivessem programas de
violéncia, e, ndo contente com isso, pronunciou-se publicamente dizendo ser a televiséo
um fator basico de incomunicacdo humana e responsavel, em grande parte, pelo
isolamento e soliddo dos individuosa.

1.4- A decisdo do governo canadense, bem como a do presidente mexicano, baseia-se em
um nacionalismo ultrapassado que s6 aceita o que é feito dentro do pais, ou indica
apenas que, hoje, ha uma tomada de consciéncia universal sobre a importancia que tém
ou podem ter os meios de comunicagédo, bem como o poderia de que podem eles dispor?

1.5- Quehadecomum entre as atitudes desses dois paises, México e Canad4, e a tomada
de posicao da UNESCO que, em um de seus documentos, chega a afirmar que, “de
acordo com a utilizacdo, os meios de informacédo de massa podem ou promover o
desenvolvimento do individuo, a coesdo e o0 progresso dos paises, bem como a
compreensao e a paz internacionais, apresentando a cada povo uma imagem mais
auténtica e mais completa da vida dos outros povos, ou entédo tornar-se 0 novo 6pio

3 TIME — Edi¢do de 16.12.1974- “Canada: the new nationalism”, pgs. 17 ¢ 18.

4 Revista Brasileira de Teleducacdo no. 6/7- Rio de Janeiro, outubro/dezembro de 1974 — “México: Televisa teme
a estatizagdo”.
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das massas, provocar a degradacéo de valores e ser um instrumento de dominacéo
cultural”.s

Destaque-se que posicao idéntica é encontrada em documento de especialistas iranianos
que, ao elaborarem recentemente um projeto intitulado “Prospective Planning Project”,
enfatizaram o fato de que os “meios de comunicagdo podem contribuir para o
desenvolvimento socio-cultural ou para deteriora-lo em pelo menos trés maneiras
fundamentais:

1.6.1 - Em primeiro lugar, podem aumentar o nivel de conhecimento geral do
publico, através de entretenimento, educacdo e uma disseminacao fiel e completa
da informac&o. Mas, podem também desinformar, enganar e entorpecer.

1.6.2 - Em segundo lugar, os meios de comunicacdo podem fornecer os valores
de integracao necessarios para forjar a “unidade nacional e a mobilidade social”.
Mas, podem também criar um consideravel desajustamento social e psicolégico
ao oferecer a sua audiéncia material escapista da realidade.

1.6.3 - e, finalmente, ao apresentar um rapido passo nas inovagdes
tecnoldgicas e sociais, 0s meios de comunicacdo podem contribuir para a
necessaria ligacdo com o progresso de outras instituicdes da sociedade ou podem
tender a desorientar outros setores pelo irresistivel impacto de seu proprio
desenvolvimento desigual”.e

2- EXEMPLO INGLES

5 UNESCO — COM/MD/20 — “Propositions pour un Programme International de Recherches en Matiére de
Communication” — Paris, 1971.

6 NIRT — National Iranian Radio and Television- “Prospective Planning Project” — Teheran, 1975
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2.1— O exemplo inglés é tipico. As Unicas revistas de informacéo circulando na Gré-Bretanha
(com excecdo da Time and Tide) sdo as americanas Time (circulagdo de 85 mil exemplares) e
Newsweek (21 mil exemplares). A tnica revista de bolso ¢ a americana “Reader’s Digest”. Um
dos dois seriados bi-semanais da televisdo britanica é a histéria de uma pequena cidade
americana “Peynton Place”. Em 1967, dezenove dos vinte e cinco filmes de longa metragem
realizados em estudios britanicos foram parcial ou totalmente financiados por capitais
americanos. Trinta por cento das edicdes de bolso (paperbacks) vendidos na Gra-Bretanha séo
de propriedade americana. Metade das enciclopédias, nomeadamente a “Encyclopaedia
Britannica”, que entram nos lares britanicos, ¢ americana.

2.2-  Essas informagdes sdo retiradas do livro “A invasao americana” publicado em Londres
originalmente e editado no Brasil, em 1968, pela Editora Expressao e Cultura. Os autores do
livro, os britanicos James McMillan e Bernard Harris, diante dessas constatacdes, concluiram
que “a semelhanc¢a das companhias internacionais”, as “revistas internacionais sao a projecao
da América através dos mares’7.

2.3 - Os autores britanicos contam ainda, de maneira pejorativa, que, um domingo a noite, o
filme americano na televisao britanica foi interrompido para os comerciais. Dos seis anuncios,
cinco fizeram propaganda de artigos americanos e cada um desses produtos era apresentado por
uma agéncia de publicidade americana. O domingo em questdo caia no dia 23 de abril... dia de
Sé&o Jorge, padroeiro da Inglaterra.

2.4- A verdade é que, prosseguem estes analistas, quando a televisdo independente foi criada
no Reino Unido, em 1955, “a tentagdo a obtencdo maxima de lucros, residia na compra de
programas americanos que, ja tendo ganhado seu sustento nos Estados Unidos, podiam ser

7 McMillan, James e Harris, Bernard — “A invasio econdmica americana” — (1968) Editora Expressdo e Cultura
— capitulos 20 a 22
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adquiridos muito baratos. Os horarios nobres, aqueles que contam com maior audiéncia,
poderiam ser entdo preenchidos, simplesmente com mercadoria americana”.

2.5-  “Contudo, concluem MacMillan e Harris, a Independent Television Authority
interveio. Com seus poderes absolutos para a concessdo de licenca, sua palavra tinha de ser
devidamente escutada: a proporcdo de material americano foi rapidamente reduzida e a
producdo nacional subiu nessa conformidade”.

2.6- Diante desses fatos, ndo é de se estranhar a decis@o do governo britanico de limitar ao
méaximo de 14% o contingente de programas importados para a sua televisdo. A informacéo é
do Professor Elihu Katz, diretor do Instituto de Comunicacdo da Universidade Hebraica de
Jerusalém, que recentemente visitou o Brasil., a fim de analisar nossa televisdo no quadro de
um projeto de pesquisa comparada mundial.

2.7-  Essa decisdo do governo inglés, bem como a batalha que Ihe deu origem, eram, por sua
vez, reflexo de uma luta mais antiga sofrida pelo cinema britanico por volta de 1927, quando
foram estabelecidas cotas obrigatorias para exibicdo de filmes nacionais na Inglaterra. Para
serem qualificados como britanicos 75% dos vencimentos e salarios tinham de ser pagos a
pessoal britanico e todas as cenas interiores tinham de ser filmadas em estudios na Inglaterra.

2.8- O exemplo inglés-dramético por tudo o que a Gra-Bretanha j& representou de forca e
poder — ¢ isolado ou reflete uma situacdo internacional?

3- CIRCULACAO EM MAO UNICA

3.1- Em meados de 1974, a UNESCO divulgou relatério de pesquisa elaborada por dois
professores da Universidade de Tampere, na Finlandia, Kaarle Nordestrang e Tapio Varis,
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intitulado “A televisao circula em mao unica?”, através do qual, procurou responder a questao
acima levantadas.

3.2-  Além de fazer um inventario quantitativo sobre o volume de programacéo importada na
televisdo, nos diversos continentes, oi estudo chegou a algumas conclusbes bastante
significativas. Uma delas, talvez a principal, foi a de que “a maior parte dos programas de
televisdo destinados a distribuicdo internacional sdo produzidos com a intencdo de
agradar aos telespectadores dos Estados Unidos, do Canada, da Australia, do Japéo e da
Europa Ocidental (sobretudo no Reino Unido), paises que s@o os grandes pontos de venda.
Segue-se que os programas de divertimento popular dominam a circulacéo internacional
dos programas de televisdo. Nos Estados Unidos, mais de trés quartos dos programas dos
grandes exportadores se classificam na categoria de espetaculos de divertimento”.

3.3-  Os professores finlandeses concluiram que “pode-se aferir duas tendéncias indiscutiveis
na circulacdo internacional dos programas:

) Uma corrente em sentido Unico dos grandes paises exportadores para o
resto do mundo;

i) Uma preponderancia, nessa corrente, de espetaculos de divertimento.

“Estas duas caracteristicas, concluem, denotam uma espécie de tendéncia geral a
concentracao”.

3.4- Estas conclusdes foram resultado, como dissemos acima, de exaustivo levantamento
realizado em todos os continentes.

8 - UNESCO — “Etudes et Documents d’Information no. 70- La télévision circule-t-elle & sens unique?»
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Destacamos 0s seguintes dados do inventario que deram base a estas conclusdes:
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3.5.1- A América Latina é uma zona de influéncia norte-americana. A
proporcdo de programas importados nos diversos paises dessa regido varia de
10% a 84%. E evidente, por sua vez, que mais ou menos a metade dos programas
de televisdo dos paises da América Latina € de origem estrangeira, embora a
proporcdo varie consideravelmente de um pais para o outro. Argentina e
Guatemala sdo os extremos, o primeiro apresentando um alto indice de

nacionalizacdo da programacao.

3.5.2- O volume total das vendas de programas norte-americanos no estrangeiro
varia de 100.000 a 200.000 horas de programacao por ano. Um terco mais ou
menos das vendas no estrangeiro dos grandes exportadores americanos é dirigida

a América Latina.

3.5.3- O Departamento de Defesa dos EUA possui 36 estacdes de televisdo em
diversas regibes do mundo. O nimero de programas produzidos pelo United
States Information Service ndo é conhecido, mas os programas do USIS sdo
difundidos me pelo menos 97 paises, embora sem sempre estejam identificados.

3.5.4- A maioria dos programas exportados pelos Estados Unidos pode ser
classificada na categoria de “divertimento”, e, em média, perto de um ter¢o do
tempo total de antena dos paises da América Latina compde-se de programas

americanos.

3.5.5- A televisdo latino-americana parece dar relevo as novelas e emissfes
draméticas e aos filmes de longa metragem, categorias que, sozinhas,

representam de um a dois tercos do conjunto da programacao.
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3.5.6- Japdo, China, Estados Unidos e Unido Soviética sdo praticamente
autdbnomos em matéria de producédo de programas de televiséo, enquanto um pais
europeu importa, em média, aproximadamente de um terco a um quarto de seus
programas.

3.5.7- Com excecdo do Japéo e da China, os paises da Asia dividem-se em dois
grupos, um que importa no maximo um terco de seus programas € outro que
importa mais da metade. No Oriente médio e na Africa, em média, a proporgéo
de programas importados é da ordem de 50% (cinquenta por cento).

3.5.8- Muitas estacdes de televisdo funcionam na Republica popular da China,
mas suas programacdes séo limitadas e o nimero total de aparelhos receptores é
da ordem de 100.000. Os paises socialistas, de maneira geral, sdo caudatarios da
producdo soviética. Excecdo € feita para a lugoslavia que prefere se abastecer
com “Bonanza”, “Kojak” e outras programacdes americanas.

4- NACIONAIS E ESTRANGEIROS

4.1- A grande dificuldade encontrada pelos pesquisadores da UNESCO foi a definicao
exata sobre quais sdo 0s programas estrangeiros, porque muitos entre os considerados
nacionais contém elementos importados. Nas informagdes, a imagem é freqlientemente de
origem estrangeira, ainda que sua difusdo seja breve. Para certas mensagens publicitérias,
acontece de se utilizar um filme estrangeiro, acrescentando-se a ele apenas uma fita sonora em
lingua nacional. Mesmo tratando-se de curta duracéo, estes elementos de programacao podem
ter uma influéncia sensivel, em relacdo a infiltracdo de valores de uma cultura sobre a outra.

4.2-  Diante disso, os professores finlandeses aprofundaram-se na analise da programacao da
televisdo de seu proprio pais, onde os programas estrangeiros propriamente ditos representavam
46% da duragdo total e os programas nacionais, 54%. “Ora dizem os pesquisadores”, uma vez
tomados em consideracdo todos os elementos de origem estrangeira contidos nos filmes
produzidos na Finlandia, a propor¢ado real do material estrangeiro passava de 46% a 49%”".
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4.3- Ao setomar conhecimento desse dado, é dificil ndo se fazer analogia com debate travado
recentemente no Brasil, apds declaracdo do Ministro das Comunicagdes, Euclides Quandt de
Oliveira, para quem “precisamos trabalhar muito para lograr criar uma TV genuinamente
brasileira. Sabemos que 57% da programacdo normal transmitida € composta de programas
importados, e apenas 43% sdo realizados por técnicos brasileiros: dentro destes 432% que
constituem a producdo televisivel nacional, 34% sdo constituidos por quadros de origem
estrangeira, montados em emissoras brasileiras; ou seja, para cada 109 horas semanais de
programacéo, apenas 31 horas sdo preenchidas por assuntos estritamente brasileiros; as outras
78 horas s&o importadas, sdo 78 horas de cultura alienigena. Disto pode-se concluir que a TV
comercial esta impondo aos jovens e as criangas do nosso pais uma cultura que nada tem a ver
com a cultura brasileira. A TV assume o carater de veiculo privilegiado da importacéo cultural,
fator bésico de descaracterizagdo de nossa criatividade™ o.

4.4- A afirmacdo do Ministro Quand de Oliveira foi feita para a televisao comercial de
maneira geral e as percentagens apontadas diziam respeito a toda a programacéo da televiséo.
A Rede Globo, no entanto, sentiu necessidade de responder e, imediatamente, passou a veicular
vinhetas segundo as quais, em suas emissoras, apresenta “das 6 da tarde as 11 da note”, 80% de
programas brasileiros, criados e produzidos no Brasil”1o0.

4.5- Ndo ha davidas de que o indice de programas ‘“nacionais” no horario ¢ bastante
significativo e pode ser incluido entre os mais elevados no mundo inteiro, conforme acentuou
a publicacdo norte-americana Tv-Guide. Ressalte-se, no entanto, em primeiro lugar, que tudo
indica serem os indices da Televisdo Globo bastante inflacionados. No mesmo documento
acima mencionado, reconhece-se que, em relacdo a programacdo total, 53.6% seriam
constituidos de material nacional, o que vale dizer que 46.4% seriam confessadamente produtos
importados. Além disso, parece claro que, entre os produtos nacionais, a Rede Globo incluiu
programas do tipo “Globo repdrter”, que, em sua maioria, sdo quase apenas montados no Brasil.
Na mesma linha, seria classificado como nacional o programa “Mundo em guerra”, produzido
pela televisdo inglesa e que a Rede Globo adaptou para o publico brasileiro, dando-lhe um

9 - De Oliveira, Euclides Quandt- “A televisio como meio de comunicagdo de massa”- Ministério das
Comunicac6es — Coordenacdo de Comunicagéo Social, 1974

10 -Rede Globo de Televisao — Boletim de programag&o no. 99- Brasilia novembro 30 a 6 de dezembro de 1974
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carater mais de “show” que de documentario critico-analitico. Igualmente, seria tido como
integralmente nacional a adaptagdo brasileira de “Vila Sésamo” que, produzida por pessoal
nacional, deve manter como essenciais elementos que sao, necessariamente, o reflexo de uma
cultura estrangeira.

5- IMPOSICAO DE PADROES

5.1- E ai ja entramos em um elemento de analise mais dificil e complexo. No caso especifico
de Vila Sésamo, ha analistas entusiastas como a propria diretora do projeto, Joan Ganz Cooney
para quem em fungdo de “Sesame Street” ndo se pode mais “viver com a impressdo de que
educacdo e televisdo sdo inimigas, que as salas de aula sdo para aprender e a televisdo para
divertir11.

5.2-  “Sesame Street”, diz Joan Ganz Cooney, era e ainda ¢ uma experiéncia em televisao,
uma experiéncia que levantou, tomou e emprestado e “roubou” técnicas de entretenimento para
ensinar criangas em periodo pré-escolar, iniciagdo a linguagem e leitura, habilidade numérica,
capacidade de raciocinio e de solucéo de problemas, consciéncia de si e do mundo em redor de
nos, e também alguns valores humanos bésicos”.

5.3-  Outros, no entanto, levantam ddvidas como fez a professora Anna Bernardes da Silveira
Rocha, atual diretora do Departamento de Ensino Fundamental do MEC, durante o IV
Seminario Brasileiro de Teleducagdo, em Brasilia, em 1971, ao assinalar que “Sesame Street”
esta sendo apresentada no Brasil como “Vila Sésamo” para todas as criangas brasileiras sem
que se possa identificar correspondéncia entre uma e outra clientela dos dois programas ou entre
necessidades culturais americanas e brasileiras”12.

11 - Cooney, Joan Ganz — “Sesame Street: the experience of one year” — Television Quartely — Volume IX- Number
3- Summer 1970

12 -Rocha, Anna Bernardes da Silveira — “Subsidios a uma didatica da televisdo educativa”, em Anais do IV
Seminario Brasileiro de Teleducacéo, Brasilia, dezembro de 1971
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5.4-  Alguns, como a professora francesa Michele Zacharia, levantam duvidas sobre os
métodos didaticos empregados pelos criadores de “Sesame Street”, criado para ensinar leitura
a criancas de 7 a 10 anos, escolarizadas, mas que encontram dificuldades de leitura em classe.
“Os mecanismos cerebrais, diz a professora francesa, sao diferentes quando se trata de leitura
de um livro ou de imagens. Desta maneira, fazer apelo ao audiovisual para tirar o atraso de
turmas de leitura, ndo representa acrescentar uma dificuldade nova e aumentar mais a distancia
entre os bons e os maus alunosis”.

5.5.  Ocriticismo em relacao a “Sesame Street”, aparentemente um programa perfeito ¢ ainda
mais radical em analistas do tipo de Armand Mattelart, que ndo se limitam a levantar duvidas,
e chegam a dizer que Vila Sésamo “nao passa de um prologo a tele-repressao do ano 2000”.
Segundo este analista, “em realidade, os cerca de 70 a 90 paises que acolhem “Sesame Street”
de maneira tdo exuberante estdo financiando a reforma tecnoldgica educacional dos Estados
Unidos, que acaba se transformando na menos custosa de todos os tempos” 14.

5.6- Ainda segundo Mattelart, Vila Sésamo estabelece normas e padrdes que interessam aos
norte-americanos, mas cuja validade educacional para criancas em fase de formacédo é pelo
menos duvidosa. Entre estas, a titulo de exemplo cita:

5.6.1 — a substituicdo do pai — por um personagem masculino que traz do exterior forca
e aventura (imagem do difusionismo cultural do centro metropolitano que seria o
fornecedor do processo e historia do terceiro mundo);

5.6.2 — a permanéncia da mulher em seu universo tradicionalmente definido, no &mbito
das tarefas de mae e de esposa e o das ocupaces profissionais, por exemplo, enfermeira,
que extrapolam e Ihe permitem irradiar suas qualidades de feminidade;

5.6.3 0 desaparecimento do proletariado e da producdo industrial substituidos pelo
mundo individual do artesdo proprietario de uma oficina prépria ou do, também
proprietario, comerciante de artigos diversos.

13 -Zacharia, Michéle- “Electric Company: un apprentissage de la lecture par la télévision» - Communications et
langages no. 23 — 3o trimestre, 1974

14 - Mattelart, Armand- - El imperialismo en busca de La contrarrevolucion cultural — Plaza Sésamo- prélogo a la
telerepresion del afio 2.000- Buenos Aires, 1974
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5.7- Outro detalhe bastante importante sobre os lavores transmitidos pelos programas
estrangeiros nos € dado pelo espanhol Enrique Melon-Martinez para quem “os herdis das agdes
narradas por estes telefilmes sdo em maioria homens”. Sdo duas vezes mais numerosos que as
mulheres, 0 que, em sua interpretacdo, significaria a presenca do “machismo” de nossa época,
existente em uma sociedade como a americana, onde muitos falam de matriarcadozs.

5.8 “A idade destes herdis, prossegue o analista espanhol, se situa em torno dos 38 anos para
0s homens e de 33 para as mulheres. Trés quartas partes dos personagens tém entre 20 e 49
anos, idade que representa a metade da populacdo americana. S&o, pois, esquecidos 0s jovens,
os velhos e seus problemas. Quatro quintos destes personagens sdo americanos e brancos. Ha
apenas 2% de negros e ndo se vé jamais um judeu. No entanto, nos Estados Unidos, 0s negros
representam cerca de 10% da populacdo e os judeus sdo igualmente muito numerosos, mas
socialmente ndo representam o ideal do heroi. Os estrangeiros ndao t€ém muito prestigio”.

5.9 — Valeria a pena relembrar ainda que mais uma vez as conclusées a que chegou uma
comissdo nomeada pela ORTF (Organisation de la radio et télévision frangaise), ao tempo em
que era Ministro da Cultura francesa, o escritor Malraux no sentido de que o contetdo de boa
parte dos enlatados norte-americanos era prejudicial, dado o forte grau de violéncia gratuita. “O
ponto levantado € sério. Valores divulgados por uma estrutura meramente mercantil ndo
representam necessariamente os verdadeiros valores da sociedade norte-americana. Violéncia,
sexo, eshanjamento do consumo sdo apenas alguns dos valores destilados em série por essas
producdes. O racismo e preconceitos em relacdo aos povos latino-americanos, sobretudo os
mexicanos, e em relacdo aos seus governantes sdo divulgados sem que disso se dé conta. Além
disso, essa politica impede o desenvolvimento de uma cultura popular autenticamente nacional,
atraves dos meios de comunicag&ozs.

15 -Melon-Martinez, Enrique — “La télévision dans La famille et La société modernes »- Marabout Universite-
Verviers, Belgique, 1969, pg. 84

16 -Dias, Marco Antonio Rodrigues- “Comunicac¢do ameagada” — Revista Brasileira de Teleducagio no. 6/7- Rio
de Janeiro, outubro/dezembro de 1974.



192

6- EXPLICACOES PARA O FENOMENO

6.1- As explicagbes para essa situacdo de circulagdo em mao Unica podem ser varias.
Citemos, agora, apenas trés:

-fatores histéricos
-problemas de custo

-dominio econdmico

6.2-  Segundo alguns analistas, os paises que, por primeiro, desenvolveram esse meio de
comunicacdo (a televisdo), adquiriram tal dominio tecnoldgico que se tornaria dificil escapar a
sua hegemonia.

6.3-  Para outros, tudo seria uma questdo de custo simplesmente. As empresas produtoras ja
obtiveram nos Estados Unidos a amortizacdo de seu capital e ja fizeram lucros. O que vier do
exterior, por pouco que seja, representara sempre lucros adicionais. Para as estagdes de televisao
no mundo inteiro, esse sistema PE comodo. Por preco muitas vezes inferior ao de uma producéo
nacional, tem-se a mdo programas de muito bom nivel técnico e que visam quase sempre ao
entretenimento e divertimento. S0 os desenhos animados, as séries de aventura, filmes
policiais etc.

6.4- A CBS, lembra Melon-Martinez, ja em 1961, vendeu programas por um valor de 35
milhdes de ddlares; em 1964, correspondendo a mais de 100.000 horas de programacéo para 19
paises, sem contar 0s 47 paises assinantes de seu servico de noticias filmadas. As razdes
principais desta programacéo universal sdo as da influéncia que os Estados Unidos exercem em
varios dominios sobre outros paises e, sobretudo em funcdo do preco muito baixo de suas
producdes que sd@o amortizadas sobre as antenas americanas e podem entdo ser vendidas ou
alugadas a precos em geral quatro vezes menores que 0s mesmos programas fabricados pela
Franca, por exemplo. Além do mais, 0s americanos acreditam que, detras dos filmes produzidos
nos Estados Unidos, ha produtos americanos e que o povo sensibilizado por seus filmes torna-
se mais facilmente um comprador eventual”.
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6.5- No Brasil, segundo informac6es de executivos de nossas emissoras, um documentario
nacional tem seu custo or¢ado, por baixo, em 250 mil cruzeiros. Um documentario importado
é obtido por cerca de 10 mil délares, ou seja, perto de 80 mil cruzeiros.

6.6- O professor norte-americano H. Schiller (The Third College, San Diego, California)
estudou o problema em profundidadeiz, apresentando uma tabela contendo o preco de
programas de televisdo e filmes importados em diversos paises. Este prego varia segundo varios
fatores, entre os quais o principal é a capacidade de audiéncia da televisdo em um pais
determinado. Assim, o Brasil pagaria mais caro que a Finlandia, porque o nimero de
telespectadores é bem maior (Anexo no. 1).

6.7- Para muitos analistas, porém, o dominio econdmico seria a verdadeira ou pelo menos a
mais importante explicacdo para a circulacdo de programas de mao Unica. Haveria paises que,
por forca das circunstancias, segundo uns, propositada e conscientemente, de acordo com outras
opinides, atravessariam suas fronteiras usando 0os meios de comunicacao, sobretudo a televiséo,
como instrumento de dominio sobre outros paises. Isto justificaria, por exemplo, as producdes
do USIS e a penetragdo dos célebres produtos culturais franceses.

6.8- Esta é a opinido do professor norte-americano, Herbert Schiller, para quem “se um
sistema social é bastante poderoso a ponto de transbordar para além de suas fronteiras, trata-se
de um elemento suplementar que devemos tomar em consideracdo. Pode ocorrer que
cheguemos a conclusdo de que uma sociedade menos poderosa se submeta a um tipo de TV ou
toda outra forma cultural que se desenvolve na sociedade dominante. Isto refletiria, no entanto,
0 tipo de relagdes sociais existentes entre as fronteiras e mesmo no meio destas:s.

17 - Schiller, Herbert — em UNESCO “Mass communication and American Empire”- Beacon Press, Boston, 1971,
pgs.88 e 89

18 - Schiller, Herbert- em UNESCO, “Etudes et documents d’information” no. 70 — pgs. 55 a 57
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6.9 A idéntica conclusdo chegou o canadense Dallas W. Smythe, da Universidade de
Saskatchewaer, em Regina, Canadé, para quem “nos paises em desenvolvimento, a importacao
de programas de televisdo cria, efetivamente, pontos avancados no interior de suas fronteiras,
facilitando a influéncia dos paises de onde se originam estes programas. O que sabemos sobre
a troca de programas de televisdo entre os paises desenvolvidos e aqueles que estdo em
desenvolvimento, assim como entre sistemas capitalistas e socialistas, indicam que o
intercambio de programas apresenta analogias fundamentais com as trocas de outros
produtos’19.

6.10- No caso brasileiro, o problema de importacdo de material para a televisdo poderia ter
seus efeitos negativos diminuidos, se fossem adotadas medidas de ordem pragmatica como as
que se seguem:

6.10.1- Diminuir o nimero de horas de programacao, tornando o espaco a ser
preenchido mais de acordo com a capacidade de producdo nacional,

6.10.2- Fazer com que as emissoras tomem a politica de compras a sério, de
maneira a selecionar oi que de melhor a criatividade internacional produz e néo
se submeter, como ocorre atualmente, aos interesses comerciais dos grandes
distribuidores internacionais. Dada a maneira como esta organizado este tipo de
comércio, com os produtores impondo a aquisi¢do de “lotes” de filmes aos
compradores, esta medida somente seria vidvel com a adogao de atitudes claras,
rigorosas e definidas por parte de autoridades do Ministério da Inddstria e do
Comércio e da Secretaria de Planejamento da Presidéncia da Republica;

6.10.3- Estimular, por todos os meios, o desenvolvimento do cinema
autenticamente nacional (producao e contetido), sobretudo os documentarios;

6.10.4- Facilitar a adocdo de uma politica de co-producdo, em que os produtos
finais ndo sejam resultado de imposicdo de grupos estrangeiros, mas reflitam
interesses nacionais;

19 Smythe, Dallas W.- em UNESCO: “Etudes et documents d’information” no. 70, pgs. 55 a 57
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6.10.5- Desenvolver um plano eficiente de preparagéo de recursos humanos para
0S meios de comunicagéo;

6.10.6- Estabelecer normas, que ndo se confundam com as de censura,
determinando prioridades e objetivos a serem seguidos pelos meios de
comunicacdo, inclusive a publicidade.

7. MAO UNICA NO RADIO TAMBEM

7.1-  Naérea do radio, a situacdo ndo é diferente. A programacéo desse veiculo, no Brasil, é
baseada no tripé formado pela musica, informacédo e esportes, variando a proporcao segundo a
orientacdo das emissoras.

7.2- Em matéria de informacdes, no radiobrasileiro, excecdo feita para um numero
limitadissimo de estacOes, ndo se utilizada o potencial desse veiculo que é a instantaneidade e
amobilidade, caracteristicas que Ihe ddo vantagem, inclusive sobre a televisao. Muitas estacdes
limitam-se a repetir noticiario ja publicado por jornais, enquanto um numero bem grande
prefere destacar o noticiario internacional recebido das agéncias de noticias que detém o
monopdlio da informacdo proveniente do exterior. O resultado é que, através do rédio,
passamos a sentir o mundo através da percepcao dos outros.

7.3- No setor da masica, a situacdo € mais dramatica, de vez que a programacao radiofénica,
de maneira, geral, se subordina aos interesses comerciais das gravadoras. O processo, entdo, é
muito semelhante ao dos enlatados em televisdo, segundo analise feita recentemente pelo ex-
publicitario e atualmente proprietario de uma gravadora nacional, Marcus Pereira.

7.4- Em entrevista a revista “Manchete”, disse Marcus Pereira:

“O disco que estas companhias produzem em suas matrizes, ¢ que divulgam e comercializam no
mundo inteiro, é um produto mundial mais lucrativo que o nosso. Primeiro, porque uma
producdo musical feita nos Estados Unidos, por exemplo, amortiza-se em varios paises do
mundo e seu custo original de producao dilui-se nas centenas de milhares de copias.
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Quando uma cépia dessas chega ao Brasil, ja esta totalmente amortizada. Entéo, é claro que
essas companhias tém mais interesse em vender musica estrangeira do que em promover masica
brasileira - 0 que s6 fazem porque tém uma filial aqui, ndo podem ignorar a existéncia de uma
cultura brasileira. Que ndo prestigiam, ndo estimulam. Eu tenho uma proposta: assim como vocé
comprou um litro de uisque escocés e paga pelo menos cinco vezes mais CRO do que pagaria na
Escdcia, deveria, também, pagar mais por um disco estrangeiro, ainda que prensado aqui — 0 que
ndo serve para descaracterizar sua origem estrangeira. Porque, na realidade, trata-se de um
produto estrangeiro que vem concorrer com 0 Nosso, coOMo 0 uisque, sé que este Gltimo paga o
imposto de concorréncia; um disco de rock estrangeiro é estrangeiro, mesmo que seja prensado
no Brasil. E temos também o problema da distribui¢do. Assim como o monopolio do petrdleo s6
funcionou quando a distribuigdo também passou a Petrobras, o problema do disco brasileiro esta
na distribuicdo. Eu ganho apenas seis cruzeiros em cada disco, pelo qual o publico paga 40.
A distribuidora, a fabrica e o comércio ficam com o resto”2o.

7.5-  Posicdo semelhante a de Marcus Pereira € a que foi adotada pelo critico José Ramos
Tinhordo que, em entrevista recente a revista “Cruzeiro”21, afirmou entre outras coisas:

7.5.1- “A carga de informagdes e de expectativas culturais ndo brasileiras que esta sendo
despejada sobre a populacdo brasileira, através dos meios de divulgacdo tem consequéncias
terriveis, que envolvem, inclusive, num futuro que ndo esta muito distante, a area de seguranca
nacional”

7.5.2 “De onde vem a musica que predomina nos paises da América, que sdo paises
subdesenvolvidos ou em processo de desenvolvimento como o Brasil? Vem da mesma fonte.
Séo musicas de consumo do mercado norte-americano e do mercado europeu que, por sua vez,
hoje em dia é um subsidiario do mercado americano. O que representa isso culturalmente para o
Brasil? Uma cosia gravissima. Estamos formando no Brasil, dentro dessa realidade insofismavel,
cuja fonte é a da agéncia norte-americana, geracdes de ndo-brasileiros pela cultura”.

7.5.3- “O entdo diretor da Censura, Wilson Aguiar, comprometia-se a fazer a aplicagdo
imediata do decreto (Decreto no. 50.929 de 08.07.1°961) estabelecendo a proporcionalidade
minima de 50% de composi¢des nacionais nas programacfes musicais). Acontece que nao
adianta insistir com essa histéria de decretos contra a realidade. O que ha na realidade, é uma
dominacdo industrial-comercial do mercado brasileiro por um concorrente desleal, fabricante de
musica “estrangeira”.

20 - Manchete no. 1.200- 19.04.1975- “Marcus Pereira: sou a favor de uma Petrobras da musica”

21 -O Cruzeiro -15-01-1975- paz 5 a 15 — “José Ramos Tinhordo denuncia a desnacionalizac¢do da cultura — Meu
Brasil estrangeiro”
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7.5.4- “O Brasil recebe tapes de musica estrangeira ja pagos e produzidos no pais de origem.
Vendeu muito ou vende pouco no pais de origem, ndo interessa. Ela chega ao Brasil barata
porque paga no pais de origem. Entra aqui pagando um imposto ridiculo, escrito amostra
comercial. Esta fita é levada para a fabrica (quem sdo as fabricas no Brasil? “RCA” e “CBS”,
que é inglesa). Ai, a fita vai transformada em milhares de exemplares de discos sem pagar o
competente imposto?”

7.5.5- “Se uma pessoa € disc-joquei e recebe discos para divulgacdo, vai ter em mdos uma
pilhazinha de musica brasileira que ndo vai Além de dez cm de altura naquela semana. No outro
lado, recebe uma pilha de 60 cm de altura de LPs de musica estrangeira”

8- UMA QUESTAO DE POLITICA

8.1- As medidas acima mencionadas ndo esgotam todo o potencial do problema e, no
caso brasileiro, necessitariam, para serem executadas, da participacao de todos os setores
envolvidos, governo, poder legislativo, grupos particulares, agéncias de publicidade,
publico em geral. Mas, para que isto se faca, é necessario que se defina clara e seguramente
uma politica nacional de comunicacéo. Quais deveriam ser suas bases?

8-2- Antes de responder diretamente a esta questao é oportuno retomar algumas consideracées
do professor canadense Dallas W. Smythe, que desenvolveu uma outra unidade de analise
bastante importante para nosso tema:

-“A orientagdo explicita dos programas de televisdo realizados com base no apoio da publicidade
e visando a influenciar o publico mobilizado por estas emissdes é a de estimular o consumo dos
produtos e servicos fornecidos pelos publicitarios. A orientacdo explicita dos programas de
televisao financiados pelo Estado e o publico gragas ao produto de uma taxa e visando a
influenciar o publico que sua prépria programagdo mobilizou, é a de estimular este publico a
adotar uma atitude politica mais esclarecida e mais responsavel no funcionamento de um sistema
social determinado. Na medida em que outras consideragdes, além das comerciais, influem sobre
o funcionamento dos programas financiados pelos publicitarios, a educacao destinada a provocar
uma atitude politica responsavel ndo é sendo um objeto marginal destes programas.
Inversamente, na medida em que a publicidade contribui para a realizacdo de programas
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financiados pelo Estado e o publico gracas ao produto de uma taxa, a educacdo destinada a
favorecer o consumo de bens e de servigos, ¢ um objetivo marginal destes programas”22 .

8.3-  Esta unidade de anélise é importante, pois traz dentro de si no¢cbes mais amplas sobre a
origem dos programas. O fato de um pais ter sua programacdo dominada por outros € grave,
sobretudo quando se verifica, pelo estudo Tampere-Unesco, que a maioria da programacao
exportavel é produzida para atender ao padrao cultural dos paises de origem e que sua quase
totalidade é composta por programas de entretenimento, sem conotagdo social, exceto aqueles
muito freqlientes de transmitir valores estranhos as sociedades dos paises importadores.

8.4- Mas, e ai a questdo se torna ainda mais complexa, até que ponto a simples “nacionalizagdo”
dos programas vai alterar alguma coisa, se 0s objetivos dos programas nacionais ou importados
sdo 0os mesmos? Que diferenca haveria entre a série americana de Kung-Fu e uma eventual de
Kung-Bo (mistura de Kung-Fu e Pedro B0) que a televis&o brasileira criasse? Que diferenca ha
para a melhoria de informacdo do povo entre o “super-homem” ianque e o “nacional kid”
japonés? Que diferenca de valores ha entre o contetdo de programas de auditdério norte-
americanos e certos programas brasileiros?

8.5- O espanhol Enrique Melon-Martinez comparou o contetido da televisdo de sete cidades,
em paises diferentes, incluindo em seu estudo Rio de Janeiro (canal 4), Nova lorque, México,
Toquio, Paris, Monte Carlo, Colonia, Ouagadougou e Cairo, chegando a conclusao de que “o
contetldo € 0 mesmo em toda a parte: informac&o, jogos, variedades, teatro, filmes, esportes,
documentarios etczs.

8.6- A diferenca se situa na proporcdo entre os diversos elementos que compdem 0s
programas e na qualidade técnica de sua apresentacdo. Ao elaborar um quadro comparativo, o
analista mostra que algumas televisdes sdo “mais iguais entre si que as outras” e, entre estas,

22 - Smythe, Dallas- em UNESCO — Etudes et Documents d’Information no. 70

23 -Melon-Martinez, Enrique- op. cit. Pg. 66
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sem contar 0 aspecto técnico e limitando-se ao contetdo, as mais proximas sdo exatamente a
brasileira e a americana (ver quadro em Anexo II).

8.7- As conclusbes de Melon-Martinez se aproximam das do analista brasileiro, Jodo
Rodolfo do Prado que, com base em pesquisas realizadas em 1971 re 1972, dividiu a
programacéo da televisdo nacional em trés itens: diversdo, informacéo e infanto-juvenil. A
unidade diversdo, diz Jodo Rodolfo do Prado, predomina sobre as demais, representando 70.1%
das transmissdes semanais (13.975 minutos de um total de 19.930). Das categorias que
compdem esta unidade, merecem destaque filmes (30.4%), “shows” (14.9%), e novelas
(11.2%). Informacdes e infanto-juvenil dividem irmamente o que sobra, com 14.3% e 15.6%
respectivamente. Da unidade informacé&o, as categorias mais importantes séo: noticiosos (5.6%)
e didaticas (4.7%)24.

8.8- Aanalise ligeira da programacao de um dia da televisao em Brasilia (quatro canais), em
junho de 1975, apresenta resultados semelhantes, quando utilizadas as mesmas categorias de
Jodo Rodolfo do Prado.

8.9- Dai a validez de mais uma observacao do Professor Elihu Katz, da Universidade de
Jerusalém, para quem “¢é importante verificar se os paises que produzem seus proprios
programas, como a Argentina e o Japao, fazem verdadeiramente alguma coisa de
essencialmente diferente, no que diz respeito ao conteddo ou a orientacdo do que faz a
televisdo americanazs.

8.10- No caso brasileiro, a questéo avulta de importancia, quando se tem em mente a afirmacéo
dos executivos da televisdo nacional de que a “televisdo americana serve de parametro e de
ponto de referéncia para a televisdo brasileira”. Como exemplo, citemos apenas o dos
noticiarios de televisdo. De que serviria enviar equipes ao exterior, 0 que custa caro, pra depois
divulgar impressdes breves, desligadas uma das outras, sem que se dé ao publico a oportunidade

24 Do Prado, Jodo Rodolfo- “TV: quem vé quem”, Bloco Editores

25 - Katz, Elihu — em UNESCO - Etudes et Documents d’Information no. 70, pgs 51 a 55
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de refletir sobre os acontecimentos? Este material, embora produzido por nacionais, em nada
acrescentaria a producdo de agéncias noticiosas, a ndo ser a de dar a emissora que agisse desta
forma, uma impressdo de criatividade, dinamismo e presenca.

8.11- Umberto Eco, em conferéncia realizada durante o Encontro Mundial de Comunicacao,
em Acapulco, em outubro do ano passado, afirmou que “se um marciano, ao chegar a terra,
visse uma televisdo, concluiria que um homem ideal € um consumidor obediente, um perfeito
burocrata, casado aos 18 anos, tendo 2 filhos, cartdo de crédito, uma linda casa no subdrbio,
uma crenca inconsciente leibniziana de que esta vivendo da melhor maneira no melhor mundo
possivelzs. Parece evidente que esta descricdo tanto pode ser aplicada a televisdo americana
como a brasileira.

9- DEFINICAO DA POLITICA

9.1- A definicdo de uma politica nacional de comunicacao é crucial, pois, segundo ja se afirmou
acima, de acordo com a motivacdo dos meios de comunicagdo, estes poderdo servir,
prioritariamente, a uma finalidade social e cultural ou poderdo ter objetivos meramente
comerciais, servindo apenas de instrumentos de marketing para melhorar as vendas de
determina dos produtos. E, nesse caso, falar de produgédo nacional ou estrangeira deixa de ter
sentido.

9.2- De maneira sumaria, os sistemas de organizacdo dos meios de comunicacao destinados
a radiodifusdo podem se resumir a trés:

-controle por individuo ou grupos particulares;

26 -RBT no. 6/7 — Rio- outubro/dezembro de 1974 — “México: Televisa teme estatizacdo”, pg. 47
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-monopolio do poder publico através do controle pelo governo como nos paises
socialistas e em varias sociedades capitalistas, como a Franga, ou por entidades
e corporac@es publicas, como ocorre na Inglaterra com a BBC;

-sistema misto, em que co-existem o0s sistemas publicos e particulares,
teoricamente um completando o outro.

9.3- No Brasil, em principio, optou-se por um sistema misto no qual coexistem as empresas
particulares e os servicos publicos de radio e televisdo, “evitando, ao mesmo tempo, a
transferéncia de toda a responsabilidade para a iniciativa particular e o monopo6lio estatal”,
segundo afirma documento em elaboracdo no MEC sobre politica nacional de radiodifusdo2r.

9.4-  Por outro lado, do ponto de vista filosofico-programético, os meios de comunicacao,
geralmente, inspiram-se numa das quatro seguintes teorias:

-liberal;
-autoritaria;
-social-centralista;

-liberal-social ou de responsabilidade socialzs.

9.5- De acordo com a Gltima teoria, garantida a liberdade dos meios de comunicacao, devem
estes, prioritariamente, atender a finalidade e interesses sociais. Numa sociedade em
desenvolvimento, como a brasileira, por sua vez, a vinculagéo dos objetivos da comunicagéo
aos do desenvolvimento social é béasica.

10- CRITICAS AO SISTEMA PUBLICO

27 -MEC- Politica Nacional de Radiodifusdo (em elaboragéo)

28 - Merris, Joyn C. and Enstein, Ralph C. — “Media, message and men” — New Perspecives in communication,
New York, 1971.
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10.1- O sistema publico brasileiro de radiodifuséo, por sua vez, tem sido extremamente
deficiente, conforme demonstrou em trabalho recente o professor Geraldo da Rocha Moraes,
da Universidade de Brasilia, para quem “o fato de as emissoras independerem de recursos
publicitarios, dada a dotacdo de verbas oficiais, levou a frequentes equivocos relativos a sua
rentabilidade. Ndo concorrente com as estacGes particulares na procura de patrocino, eles
geralmente deixaram de concorrer também na busca de preferéncia popular. Em outros termos,
tendo assegurado um nivel razoavel de sobrevivéncia, consideraram secundario o fato de o
publico assistir ou ndo a programacéo veiculada. Esse equivoco tem relacdo com a indicacéo
generalizada para funcdes de dire¢cdo em emissoras governamentais, de ndo especialistas ou de
profissionais cujas atitudes, enquanto homens de comunicagdo, seguidamente eram
subordinadas ao desejo de prestigio, refletindo em programacgdes que oscilavam entre 0s
pseudo-educativo e o cortejo aos governantes. Assim, a falta de conhecimento profissional e o
desejo de promover, a todo custo, personalidades e governos suplantaram, na maioria das vezes,
0 interesse em elaborar uma programacao capaz de atingir os receptores. Muito mais do que um
servigco a comunidade, as emissoras oficiais foram administradas como maus setores de relaces
publicas do governo29.

10.2- Na é&rea especifica da radiodifusdo voltada para a educacao, também o panorama néo é
dos mais animadores, segundo demonstrou o excelente trabalho da Professora Maria Amélia
Sabbag, em tese de mestrado defendida na PUC/RJso-. Salvo raras excegOes, o sistema de
televis@o educativa ndo obedeceu a um planejamento que contemplasse todos os aspectos de
sua estrutura, a saber: a montagem fisica das esta¢fes, sua manutencdo, a conservacao,
distribuicdo e avaliacdo das mensagens por ele produzidas. A preocupacgédo exclusiva com a
montagem fisica das estacGes sem se atentar para outros aspectos igualmente importantes do
sistema trouxe como resultado o acimulo de fracassos pelos auais pagamos hoje um preco alto
e injustificavelsa.

29 - Moraes, Geraldo da Rocha — Sistema Nacional de Televisao- UnB- Brasilia, 1974

30- Sabbag, Maria Amélia — “A televisdo educativa, um estudo analitico”- Rio- PUC- 1974- 248 pg. Tese de
mestrado

31- Amorim, José Saloméao David; da Silva, Ubirajara e Dia, Marco Antonio Rodrigues — Documento sobre politica
nacional da comunicacdo, UnB, 1974
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10.3- A par da falta de clareza sobre os objetivos a serem atingidos, 0s responsaveis pela
conducéo da teleducagdo no Brasil perderam muito tempo com discussfes sem objetivo, como
aquela provocada pelos desejosos de contestarem a posicao igualmente radical de Mac Luhan
para quem “o meio € a mensagem”. Essa posicdo defensiva os leva, muitas vezes, a se
esquecerem de que se 0 meio ndo é a mensagem, ndo é menos verdade que a televisao e o radio
tém caracteristicas préprias que tornam seu uso diferente de outros meios tradicionalmente
usados no ensino.

10.4- Outra questdo fundamental e ndo menos importante é a da postura geral que nos leva,
até hoje, se quisermos ser compreendidos, a fazer a distin¢do entre programas instrutivos e
culturais. Essa barreira tende a desaparecer completamente, pois € foram de davida que, hoje,
sobretudo em paises como o Brasil em que a tradicdo oral é acentuada, é cada vez maior o
naimero de pessoas que entram em contacto direto com o saber sem passar por um instrumento
escrito, muitas vezes sem nunca ter ido a escolasz.

10.5- O fundamental, entdo, é saber usar esse instrumento e favorecer o desenvolvimento
cultural das pessoas, atraves do lazer que a televisao e o radio proporcionam. Seria oportuno
lembrar, mais uma vez, resultados da pesquisa realizada na Franca por volta de 1966. A
televisdo era 0 meio de comunicacdo preferido dos operarios e camponeses, as classes menos
favorecidas da sociedade francesa moderna. Passavam cerca de 28 horas por semana diante do
aparelho de televisdo e demonstraram grande interesse pelos programas sobre outros paises, em
virtude de tomarem conhecimento de costumes diferentes e de verificarem a diferenca de nivel
entre os povos. Enfim, notou-se que muitos deles, por forca da televisdo, foram estimulados ao
consumo de livros e de outros meios de comunicagéoss.

10.6- No Brasil também, embora ainda ndo sejam conhecidos dados exatos, verificou-se que
houve aumento do consumo de obras de Jorge Amado, apds o langamento, pela Rede Globo,

32 - Dias, Marco Antonio Rodrigues — “Pesquisa em comunicacdo e opinido publica” — em Revista Brasileira de
Teleducagdo no. 1- pg. 56

33 -Culture et Télévision no. 19- Revue Francaise de Sociologie, abril de 1966- e Revista Brasileira de Teleducagéo
no. 1, pag. 55.
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da novela “Gabricla” e da respostas que esse grupo procurou dar as criticas do Ministro das
Comunicac6es, produzindo mais material nacional e de melhor qualidade.

10.7- Essas idéias sao discutiveis. O importante, no entanto, e isso parece inatacavel, é que o0s
responsaveis pelo sistema de educacdo devem estimular o desenvolvimento de trabalhos de
pesquisa para aprofundar a melhor utilizacdo dos meios de comunicacgdo, atraves de toda sua
programacao e nao apenas naqueles momentos exclusivamente dedicados a instrucdo formal. E
desenvolver e ampliar, na televisdo e no radio, experiéncias como as da programacao cultural
do Projeto aos sébados, bem como aquelas efetuadas com meios impressos a exemplo da que
relatou a revista Escola, em seu numero 7, de setembro de 1972.

10.8- Segundo a experiéncia analisada por esta revista, o professor paulista Ruy César do
Espirito Santo, ao verificar que as aulas expositivas ndo motivavam suficientemente os alunos
e o rendimento da classe desejava muito a desejar, passou a colocar o aluno numa situacédo de
“aqui/agora”, atualizando os seus conhecimentos sobre os problemas nacionais e internacionais,
levando-o a compreensdo do mundo em que vive e as defini¢des objetivas. Para isso, “aos
poucos”, segundo diz a revista, foi introduzindo entre os alunos o hébito de leitura de jornais e
revistas, ponto de partida para a selecdo das informagdes mais importantes e a discussao dos
grandes temas da atualidade. Finalmente, diz a revista, “pesquisando, levando a escola o
material colhido, discutindo sobre ele com os companheiros, recebendo orientacdo dos
professores, o aluno comeca a aprender mais. Nao estara recebendo passivamente 0s
conhecimentos, mas conquistando-os pelo seu proprio trabalho, dentro de uma nova
dinamica’34.

11- COERENCIA DOS GRUPOS PARTICULARES

11.1- Ao se analisar a atuagéo das emissoras particulares, sobretudo a da Rede Globo, néo se
pode negar gque, seguem, hoje, uma linha coerente no atingimento de seus objetivos. Funcionam
dentro das leis de mercado, embora a lei da oferta e da procura tenha sido de certa forma
desvirtuada pela interferéncia das multinacionais, que entraram no sistema ajudando o

34 - Revista “Escola” no. 7 — Editora Abril — setembro de 1972- “O mundo esta nos jornais e revistas”
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estabelecimento da Rede Globo de Televisdo (caso Time-Life), e, de maneira permanente e
mais geral, no fornecimento dos enlatados a todas as emissoras.

11.2- Diante disso, aprece logico que os empresarios defendam a tese de que “educagdo ¢
responsabilidade do governo! E, em consequéncia, embora nem sempre o formulem
explicitamente, que a finalidade da televisdo comercial, vale dizer da televisao brasileira, é a de
vender produtos, a de estimular o consumo de bens muitas vezes supérfluos, a de empurrar a
economia através da aquisicdo de bens que visem apenas a consolidar uma politica financeira
ja condenada pela filosofia que inspira o Il PND, que leve a formar, na sociedade brasileira,
uma piramide cada vez mais nitida.

11.3- Ainda dentro desta concepgéo, é l6gico e claro que a concentracdo de propriedade, a
concentragdo de producdo e a concentracao dos investimentos publicitarios é uma consequéncia
inevitavel dos objetivos procurados pelos que controlam o sistema de radiodifusdo. Dadas as
caracteristicas dos veiculos e sua importancia comercial, este problema é. Hoje, mais grave na
televisdo do que no radio.

11.4- De fato, do ponto de vista comercial e empresarial, a formacdo de redes e seu controle
absoluto por grupos sediados no Rio e em Sao Paulo, é coerente. Os anunciadores tém interesse
em investir nos grandes centros porque ai esta o forte da capacidade de consumo. No interior,
a aplicacdo nem sempre € lucrativa e, além do mais, ha dificuldades de controlar se os anincios
pagdos sdo efetivamente transmitidos. A concentracdo de producdo e da transmissao no Rio e
em Sdo Paulo diminui os custos das emissoras e, sobretudo das agéncias de publicidade e
aumenta o potencial de venda, pois, além dos grandes centros, atinge um numero enorme de
mercados que, isolados, sdo marginais. Concentrados, passam a ter valor econdmico muito
definido.

11.5 — Ainda dentro desta concepcao, nao se pode condenar a Rede Globo por ter chegado a
concluséo de que ou se estruturaria em termos nacionais ou morreria. Os associados agiram de
maneira diferente e quase morreram. Ha pouco mais de um ano, decidiram seguir o caminho da
Globo, concentrando sua producdo em Sdo Paulo. Essa medida parece ter sido sua salvacéo.
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11.6- Na situacdo em que vive a radiodifusdo nacional, a criacdo e formacdo de monopélios,
sdo inevitaveis. E, hoje, a propria Rede Globo, mais bem estruturada que as outras, agindo de
forma empresarial, beneficiando-se das limitacdes e falhas das concorrentes, conhecendo 0s
objetivos que pretende atingir e lutando por eles com todas suas forgas, entrosando-se com 0s
grupos que controlam a publicidade, pode, com toda a tranquilidade, divulgar que seu dominio
em todo o pais € absoluto.

11.7- Em maio Ultimo, através de excelente campanha publicitaria a Globo dizia que o
resultado de sua filosofia empresaria era a lideranga em qualidade e audiéncia. E, para
confirmar, apresentava os resultados das pesquisas do IBOPE, em abril de 1975, segundo 0s
quais, a Rede Globo tivera:

-Sdo Paulo: mais audiéncia que as outras cinco emissoras reunidas;
-Rio: trés vezes mais audiéncia que as outras duas emissoras reunidas;
-Belo Horizonte: mais audiéncia que as outras duas somadas;
-Brasilia: mais audiéncia que as outras trés emissoras somadas;
-Recife: mais audiéncia que as outras duas emissoras somadas.

Essa, no entanto, é uma situacdo incomoda para a propria Rede Globo, pois opiniGes
como a do Ministro Quandt de Oliveira de que “0 monopdlio, tanto de canais para um sé grupo,
como de audiéncia, ¢ altamente prejudicial” parece refletir opinido de todos quantos se
preocupam com esse problema no Brasilss.

11.8- E evidente, ainda, que se a Rede Globo, por acaso, perdesse essa posicio de quase
monopolio ou de monopolio disfarcado, a situacdo, do ponto de vista social, ndo se alteraria. A
orientacdo do contetido das mensagens de televisdo seria a mesma. Simplesmente, em vez de
um grupo dominando o mercado, teriamos dois, trés ou quatro, concorrendo ndo no sentido que
emprestam a televisao, mas em saber que grupo, ao divertir melhor, tem melhores condicdes de
ser 0 veiculo de companhias de cigarro, marcas de bebida e outros produtos destinados a classe

35 -De Oliveira, Euclides Quandt — “A televisdo no Brasil” — Minicom, 1975
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“A” e que, estando longe do alcance da maioria dos telespectadores, criem expectativas
impossiveis de serem atendidas.

11.9- Do ponto de vista cultural, o resultado seria a permanéncia da situacdo atual, em que,
como demonstra Jodo Rodolfo do Prado, a grande maioria das estacfes de televisdo no pais
limita-se a retransmitir, em video-tape e ligacOes diretas, programacdes de trés geradoras:
Globo, Tupi e Record (que ja ndo é mais cabeca de rede). A producdo das demais € limitada e
transmitida em horarios de pouca audiénciass.

11.10- Ainda segundo Jodo Rodolfo do Prado, a anélise da programacdo de 14 emissoras fora
do Rio e de Sao Paulo “mostrou que o publico assiste aos programas de maior sucesso no Rio
e Sdo Paulo. A televisdo brasileira é a TV carioca e paulista. Fora dessas duas regides, as
emissoras produzem apenas em média, 17.6% do tempo semanal de transmissdes”.

11.11- A razdo dessa situacdo, segundo o analista, € a mesma que existe para a preferéncia
pelos enlatados norte-americanos. Sai mais barato que montar programacao propria que, depois,
teria condi¢Ges de concorrer. O resultado apontado por Jodo Rodolfo do Prado é o que
mencionamos acima: ‘“concentragdo a custa da quebra dos padrdes culturais regionais,
observando-se um processo de imposicdo do modelo da classe média urbano-industrial do Rio
e de Sdo Paulo a toda a sociedade brasileira”.

11.12- Com isso, as emissoras, mesmo as geradoras deixam de exercer funcdes comunitérias,
o fluxo interno passa também a se orientar num s sentido, ou em mé&o Unica, a criatividade ndo
se desenvolve. O grande argumento usado para institucionalizar esta situacdo é o da melhoria
da qualidade da programacdo que somente seria possivel através da producdo nos grandes
centros. O argumento parece logico, mas, além de deixar de lado os aspectos sociais da
televisdo, ele levaria, caso houvesse intengdo de coeréncia, & condenacao de toda a produgéo
nacional. Num mundo em que as fronteiras sdo ultrapassadas com facilidade, o melhor seria
adquirir toda a producdo da BBC, sem duvida de qualidade superior a dos centros de producao

36 -Do Prado, Jodo Rodolfo, op. Citado.
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do Rio e de Sao Paulo, em que pese a inegavel melhoria da programacéo da televisdo brasileira
nos ultimos tempos.

12. CONCENTRACAO E LIBERDADE

12.1- A concentracdo de propriedade e, por extensdo a de producao, tém sido apontadas como
salutares a economia nacional. Cabe, porém, uma reflexdo: sobre a especificidade da situacédo
dos meios de comunicagdo, onde uma situacdo de monopolio leva a limitacdo do numero de
vozes em condi¢des de exprimir uma opinido e permite a atribuicdo de enorme poder ao restrito
namero dos que controlam 0s meios de comunicacao.

12.2- Esse assunto vem sendo debatido em todo o mundo ocidental, sobretudo nos Estados
Unidos. O Professor Lyle Nelson, Diretor do Departamento de Comunicacao da Universidade
de Stanford e membro do conselho diretor da Comissao Fulbright, além do professor Rex Lee,
professor da San Diego University e membro da Federal Communication Commission durante
0 governo Johnson, informaram, a propdsito, durante o Encontro Mundial de Comunicacéo,
realizado em outubro do ano passado, em Acapulco, no México, que os EUA decidiram evitar
os efeitos do processo de concentragdo dos meios de comunicagao.

14.3- Para isso, além de manter a norma segundo a qual nenhum grupo ou pessoa pode ser
proprietario de mais de uma estacdo de televisdo em cada cidade e de cinco estagdes em todo o
pais, decidiram limitar o nimero de horas para divulgacdo de programas das redes pelas
emissoras locais. A FCC estuda ainda, neste momento, a proibicdo de qualquer grupo ou pessoa
ser proprietario, a0 mesmo tempo, de mais de um veiculo de comunicacéo, seja qual for, na
mesma cidade. Em outras palavras, quem é proprietario de jornal ndo poderé ser, caso a
proposta seja aprovada, concessionario de radio ou televiséo e vice-versa.

12.4- A resolucéo esta sendo discutida e sua aprovacdo nao é certa. Indiretamente, porém, o
principio j& foi aceito. Ao se abrir concessdo para estacdo de radio e televisdo, a preferéncia é
dada ao candidato que ndo for proprietario ou concessionario de nenhum veiculo.
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12.5- Tal medida se prende ao fato de terem o0s norte-americanos constatado que a
concentracdo reduz, na prética, a liberdade do pablico, aumenta o poder indiscriminado de
pessoas ou grupos nem sempre interessados no respeito ao desenvolvimento global da
comunidade e liquida com a concorréncia, base do sistema norte-americano.

13. FUNCAO DO ESTADO NESTE PROCESSO

13.1-E oportuno, ainda, perguntar qual deve ser a funcio do Estado diante desta situagdo. Até
recentemente, no Brasil, 0 Estado era visto apenas como 6rgdo concessor, inicialmente, e,
depois, como instrumento de repressao, através da censura. Acreditava-se, e parece gque ainda
h& muitos que assim pensam, que a multiplicacdo de leis de censura seria capaz de por si sO
controlar os meios de comunicagédo e de garantir um nivel de qualidade. Os fatos estdo ai para
provar o contréario.

13.2- E necessario estabelecer uma politica integrada de comunicagio, em que, entre outros
elementos, necessariamente devem constar 0s seguintes:

a) desenvolvimento de um plano de recursos humanos. O MEC ja iniciou trabalhos
nesse sentido que deveriam ser apurados e estimulados. Em julho préximo, realizar-se-
4, em Brasilia, um curso para atualizacdo de professores de radio e de televisao.
Pretende-se que, com a participacdo de professores de diversas partes do pais, novas
idéias surjam no sentido de intensificar um plano de recursos humanos. Este curso,
naturalmente, devera ser um ponto de partida e ndo um terminal;

b) reforco do sistema publico de radio e de televisdo que deveria funcionar como uma
espécie de parametro para empresas concessionarias e ndo, como ocorre atualmente,
como parasitas que apenas sugam e pouco produzem. A criacdo da Radiobras pode e
deve ser uma esperanca;
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c) estabelecimento de normas que néo se confundam com as da censura e que, a
exemplo dos regulamentos de radiodifusdo do Canadd, estabelecam principios
visando ao uso social da radiodifusao’s7.

13.3- Na definicdo dessa politica dois documentos podem ser considerados fundamentais. O
primeiro é o texto elaborado na &rea do Ministério da Educacdo, com a participacdo do
Ministério das Comunicacfes, propondo as grandes linhas de politica de comunicacdo. O
segundo é o novo Cddigo Postal e de TelecomunicagGes que, com relacédo a atual legislacéo de
radiodifusdo, traz uma série de novidades.

14- DOCUMENTO DO MEC

14.1- Em relacdo a definicdo de uma politica nacional de comunicacdo, 0 documento em
elaboracdo no MEC apresenta alguns pontos fundamentais.

14.2- Estabelece-se a necessidade de conhecimento profundo do publico, sugerindo a
realizacdo de programas de pesquisa em matéria de comunicagdo que sejam mais adequados a
elaboracdo e atualizacdo de politicas de desenvolvimento.

14.3- Faz-se uma opcdo clara no sentido de que, no Brasil, a politica de comunicacéo deve
visar a, salvaguardando a liberdade, estabelecer principios que garantem o uso dos meios de
comunicacdo através da vinculacdo dos objetivos de comunicacdo aos do desenvolvimento
global e social.

37 - National and International Systems of Broadcasting — Their history, operation and control, by Walter B. Emery
— East Lansing- Michigan State University Press, 1969- Appendix | Radio (Tv) — Programme regulation of the
Canadian Board of Broadcast Governors.
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14.4- Propdem-se medidas no sentido de que a distribuicdo de canais de radiodifusdo
contemple, prioritariamente, as areas ainda ndo atingidas ou apenas parcialmente beneficiadas
do territdrio nacional.

14.5- Consideram-se como pecas essenciais na elaboracdo da programacdo de nossa
radiodifusao a integracao no processo de desenvolvimento, o estimulo a capacidade criadora do
homem brasileiro, a divulgacdo de elementos de nossa cultura, a preservacéo e a defesa de
nossos bens culturais e 0 uso dos meios de comunicagdo em consonancia com as metas
prioritarias da educacdo nacional.

14.5- Consideram-se como pelas essenciais na elaboracdo da programacdo de nossa
radiodifusdo a integracdo no processo de desenvolvimento, o estimulo & capacidade criadora do
homem brasileiro, a divulgacdo de elementos de nossa cultura, a preservacdo e a defesa de
nossos bens culturais e 0 uso dos meios de comunica¢do em consonancia com as metas
prioritarias da educacéo nacional.

14.6- Estabelecem-se os principios basicos para a criacdo de um sistema Unico federal,
através da Radiobréas, de maneira a que as emissoras oficiais passem a atuar de forma
coordenada, garantindo o cumprimento das finalidades dos veiculos de comunicacdo do poder
publico enquanto servigo a populacéo.

15. NOVO CODIGO POSTAL E DE COMUNICACOES

15.1- O estudo sobre o novo Cdédigo Postal e de TelecomunicacGes é de fundamental
importancia, pois ele devera dar forca de lei a principios que garantam o uso social dos meios
de comunicagéo.

15.2- Entre os principio e medidas que estdo sendo estudados para inclusdo no novo codigo e
que trardo consigo importantes conseqtiéncias no campo social, destacam-se:
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15.2.1- consolidacdo da adogéo do sistema misto de radiodifuséo, colaborando
todos, governo e grupos privados, no esforco para atingir o desenvolvimento
social;

15.2.1-medidas que visam a enfraquecer a tendéncia da concentracdo de
propriedade e de producéo;

15.2.3- defesa dos valores da cultura nacional, através da obrigatoriedade de
porcentagem significativa de producdo nacional de programacéo;

Garantia a educacao de que havera canais disponiveis em numero suficiente e de
que as empresas particulares também deverdo ser utilizadas para o
desenvolvimento da educacéo.

16. PROJETOS DE PESQUISA

16.1- Insistimos, por fim, antes de concluir esta exposicdo, na idéia de que a base do sistema
de radiodifusdo deva estar em um conhecimento profundo do publico através da pesquisa.

16.2- Este conhecimento podera apontar caminhos que evitem a ocorréncia, no Brasil, de fatos
como os citados por Donald R. Browne em relagdo aos Estados Unidos, onde mais de cem
pedidos de fechamento de estacdes de televisdao foram feitos por organizaces de ouvintes,
descontentes com 0s servigos que elas prestavamss.

16.3- A pesquisa, bem orientada e executada, ajudard a descobrir as reais caracteristicas do
publico, eliminadas as distor¢des que atualmente ocorrem, segundo andlise de Geraldo da
Rocha Moraesss.

38 -Browne, Donald R. — Public Telecomunications Review — Vol. 1- no. 2- October 1973- Citizen involvement in
broadcasting: some European experiences”.

39 -Moraes, Geraldo da Rocha — op. citado
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16.4- Para este especialista da Universidade de Brasilia, “os indices de audiéncia, critério
ultimo das programacdes, conseguem no maximo revelar aquilo que o pablico escolhe entre o
que lhe é oferecido. As razdes da preferéncia permanecem ignoradas, ou quando muito s&o
inferidas cor meio de um raciocinio que é limitado por um fator fundamental: as programacdes
concorrentes limitam-se, via de regra, a oferecer produtos semelhantes numa mesma faixa de
horario”.

16.5- A importancia da pesquisa foi ainda assinalada por trés outros professores da UnB que,
em trabalho recente, baseado em documentos da UNESCO, ap6s analisar o interesse dessa
organizacdo internacional em estimular a pesquisa na area da comunicagéo, assinalaramao:

16.5.1- As decisBes sdo tomadas diariamente no mundo inteiro sobre a orientacéo
e 0s programas dos 6rgaos de informacdo. Mas, sobre que se fundamentam estas
decisbes? E necessario reconhecer que, infelizmente, tais decisbes ndo so
produtos de reflexdo demorada e de uma investigacao sistematica e criteriosa da
realidade.

16.5.2- Que interesse terdo 0s governos em encorajar trabalhos de pesquisa?

16.5.3- Em numerosos paises, a pesquisa em matéria de comunicagdo permitira
a obtencdo de uma visdo de conjunto da estrutura da informacéo na sociedade.
Mostrard como os 6rgdos de informacdo e as mensagens sdo distribuidas e
utilizadas, que grandes influéncias séo exercidas sobre as correntes de
informacao e de opinido, quais sdo os fatores limitadores, o que conviria fazer
para que se atinjam camadas mais importantes da populagdo, como aquelas que
sdo responsaveis pelo desenvolvimento, como se deveria proceder para atingir
estes setores, de que maneira se pode assegurar uma circulacdo da informacéo
em duplo sentido etc. A pesquisa pode igualmente exercer funcdo capital,
fazendo aparecer 0os meios para reforgcar a comunicagdo nos grupos sociais onde
a necessidade de estimular o desenvolvimento € mais urgente e que sao

40 -Amorim et alii — op. Citado.
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precisamente aqueles onde a participacdo nos assuntos publicos é mais fraca. E
0 caso, por exemplo, das populagdes afastadas dos grandes centros.

16.5.4-Dispondo  desses dados, um governo poderd aperfeicoar
consideravelmente sua politica e organizar seus planos e atividades de
desenvolvimento de maneira muito mais precisa do que esta em condi¢cdes de
fazé-lo nos dias de hoje. Trabalhos de pesquisa eficazes podem ajudar o governo
a determinar as prioridades necessarias, a recorrer a estratégias eficazes e a
limitar o nimero de descontentes, melhorando e explorando seus recursos em
matéria de comunicacdes, de maneira a deles obter os resultados mais
satisfatorios. A ciéncia pode favorecer a elaboracdo de politicas pertinentes em
matéria de comunicacdo, como a criacdo de instituicbes de métodos
perfeitamente adaptados as necessidades de desenvolvimento.

16.5.5- A pesquisa deveria ser determinada por duas consideracdes primordiais:
cobrir todos os aspectos do processo de comunicagdo considerado como um
fenémeno global e recolocar o estudo dos 6rgaos de informacdo e do conjunto
do processo de comunicacdo num quadro mais vasto que seja a0 mesmo tempo
social, politico e econdmico. Este é 0 Unico meio de se evitarem a fragmentagéo
e os desequilibrios do passado. Controle, propriedade, apoios, recursos,
producdo apresentacdo, contetudo, acessibilidade, divulgacdo, consumo,
utilizacdo, influéncia e consequiéncias gerais, eis uma lista de aspectos que
podem ser englobados num quadro de pesquisa”.

16.5.6- Por fim, a UNESCO sugeriu uma lista de indicadores para servirem de
base a projetos de pesquisa e que poderiam fundamentar o desenvolvimento da
politica de comunicacgdo que ora se desenha no pais41. So 0s seguintes:

I- Sistemas de producéo e de distribuicdo

Nivel A — Dados quantitativos essenciais sobre:

41 -UNESCO — Documento COMMD/20.
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1- Financiamento dos meios de informacgdo, medido em dinheiro
(orgcamento anual) e enfocado segundo:

-0 meio de informacéo (radio, televisdo, agéncia de informacéo etc)

-0 sistema de propriedade (setor privado, Estado, organizacéo,
nacional, estrangeiro, internacional).

-as fontes de receitas (publicidade, assinatura, venda, subvencéo etc).

2- pessoal: nimero de empregados (segundo os diferentes postos
ocupados e o nivel de formacdo), de acordo com:

-0 meio de informacéo;
-a forma de propriedade do meio considerado.

3- Volume de producdo e da distribuicdo dos diversos meios de
informacéo e grau de concentracédo, medido segundo:

a) numero de estacbes emissoras de radio e de televisao,
namero de jornais, periddicos etc;

b) superficie de impressao, tiragem, horas de transmissao
etc;

c) percentagem da populacdo em condicdes de serem
atingidas pelos sistemas de distribuicéo;

d) ndmero de receptores de radio e de televisdo, lugares
de cinema etc;

e) preco do exemplar do jornal por nimero de receptores
de radio e televisdo, etc em relacdo com a renda média
por habitante, segundo:

-0 meio de informacéo;

-a forma de propriedade do meio de informacéo
em questao.
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Nivel B — Caracteres essenciais ndo quantitativos dos meios de
informacéao nacionais (e internacionais) no que diz respeito a:

1. Estatuto juridico;
2- sistema de propriedade, de controle e de financiamento;
3-estrutura organica, gestdo e administracéo;

4-equipamento (meios técnicos como impressoras,
estadios etc);

5-condices de  distribuicdo  (servigos  postais,
caracteristicas geogréaficas da distribuicdo em diversas
regides do pais e em relacdo a populacéo);

6-formacdo de pessoal (natureza da formagéo, institutos
de formacao etc).

Nivel C — Pesquisas que possam completar dados basicos sobre:

1- situacdo social e econdmica dos “informadores”;

2- processos de tomada de decisdes no que diz respeito a
producdo de informacdes, programacdo, técnicas
redacionais;

3- sistemas de valores reais dos informadores;

4- codigos deontologicos —como sdo observados na
pratica;

5- funcdo dos informadores na sociedade (vista por eles
mesmos e pelos outros);

6- motivagdes que levam ao ingresso na profisséo;
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7- critérios aplicados a selecdo de pessoal e o sistema de
promocao.

II-  Conteldo da Informacéo

Nivel A- Dados quantitativos essenciais sobre:
a) aorigem da documentacdo (nacional, estrangeira etc;
b) o autor (jornalista, especialista, homem politico etc.)

c) o assunto (problemas internos, politica estrangeira,
economia, cultura etc.);

d) o objeto (informagdo pura, educacdo, divertimento,
publicidade etc.);

e) o publico visado (criancas, donas de casa, domésticas,
jovens etc.; nacional, regional, internacional.

Nivel B- Pesquisas que possam completar dados basicos sobre:
1- Anélise de conteudo sobre:
a) valores (morais, estéticos, culturais etc.);
b) imagem (nacionais, raciais, profissionais etc.);

c) apresentagdo do assunto (sob apenas um ponto de
vista ou de pontos de vista multipoos)

2- Legibilidade e inteligibilidade da informagdo em
relacdo ao nivel de instrucdo do pablico visado.

I11- Consumo e Utilizacdo
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Nivel A — Dados quantitativos essenciais sobre

1

O efetivo do publico em relagdo a populagdo e aos grupos de
populacdo realmente atingidos pelos meios de informacgéo
(separadamente e em conjunto);

A composicdo de cada publico, medida em percentagem da
clientela total dos meios de informagédo (separadamente e em
conjunto)

A freqiiéncia dos periodos de exposi¢do aos diferentes meios de
informacdo, medida em intervalos de tempos;

A duracdo da exposicdo aos meios de informacdo, medida em
unidades de tempo;

A utilizacéo especifica, segundo os diferentes tipos de contetdo
(comparaveis a secéo Il: contetdos);

O “ndo publico” — caracterizagdo e descricdo dos grupos de
populagdo que néo sdo atingidos pelos meios de informacéo, ou
que permanecem passivos no que diz respeito a certos tipos de
programas”, por exemplo, programas consagrados a informacao,
a educacdo, a cultura etc.)

Nivel B- Pesquisas que possam completar dados béasicos sobre o publico, no
que diz respeito a:

1-

2-

Preferéncia pelos diversos meios de informacéo e contetdos da
informacdo (credibilidade, interesse, etc.);

Preferéncias atribuidas aos diversos meios de informacao,
segundo suas funcbes (informacdo, expressdao de opinides,
divertimento, etc.);

Imagem dos diferentes meios de informacdo no espirito do
publico (imagem especifica dos jornais, estacdes de radio etc. ou
de um meio de informac&o determinado).

17- BREVES CONCLUSOES

17.1 Os debates que ora se realizam no Brasil ndo sdo exclusivamente nossos. O
fenbmeno da circulagdo de informagcdo em mé&o Unica € universal e revela uma
situacdo de dependéncia em um setor vital para a cultura e soberania nacional.

17.2 — Outros paises, como Canada, Inglaterra e México ja adotaram medidas concretas
visando a garantir aos meios de comunicacdo um minimo de responsabilidade social.
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17.3 — O Brasil tem sua chance agora, com o exame da nova legislacdo para o setor
de comunicacdes, de definir uma politica compativel com os objetivos nacionais
configurados no Il PND, de estabelecer um desenvolvimento social que beneficie a
toda a populacdo em todas as regides do pais.

17.4- Os meios de comunicacgdo no Brasil evoluiram muito nos dltimos anos. A melhoria
técnica que o0s investimentos governamentais em obras de infra-estrutura, o
desenvolvimento geral do pais, o dinamismo de muitos empresarios e a criatividade dos
jornalistas e produtores de programas permitiram é sensivel.

17.5—Mas, ndo ha duvidas de que, quando se pensa em desenvolvimento integral, muito
h& que se fazer para que 0s meios de comunicacao atinjam suas finalidades.

17.6 — As discussdes em torno do novo Cédigo e de medidas complementares tém, por
fundamento basico, questdes de principio referentes aos objetivos dos meios de
comunicacgdo. Sdo simplesmente veiculos para se atingir melhor o mercado com fins
comerciais, o0 que é uma finalidade valida desde que ndo exclusiva, ou devem
prioritariamente, atender aos interesses educacionais, culturais e sociais do pais?

17.7- Os defensores do “status quo” tém consciéncia plena de todas as implica¢oes do
processo e, por isso mesmo, chegam ao ponto de querer apresentar como dogma
indiscutivel a vinculacdo de seus interesses individuais e particulares aos objetivos da
economia nacional, do desenvolvimento do pais, do povo brasileiro.

17.8 — A cada dia que passa, 0s esquemas de pressao se tornam mais claros e ndo ha
davidas de que, na falta de uma reflexdo mais aprofundada sobre o assunto, a cultura e
a educacdo sofrerdo mais uma derrota de repercussdes imprevisiveis.

17.9 — A chance é Unica de se evitar que isso ocorra!

ANEXO 1



24

ANEXO N.° 1

MASS COMMUNICATIONS AND AMERICAN EMPIRE

Table 1

Global Prices for American Films on TV

CANADA

CBC

CBC (French Net) ....
CTV Network ........

LATIN AMERICA &
CARIBBEAN '

Argentina
Bermuda
Brazil ..

Chile ..
Colombia

............

.............

Costa Rica ..........
Dominican Republic ..

Ecuador

.............

El Salvador .........

Guatemala

Haiti ...
Honduras
Jamaica

México .

.............

Netherland Antilles ...
Nicaragua ...........

Panama
Peru ...

.............

Trinidad & Tobago ....

Uruguay

Venezuela ...........

Price Range
Per
Half Hour
Episode
US$ US$
2
2.000- 3.000
2.000- 2.500
500- 800
25 40
1.000- 1.400
(portuguese
dubbed)
50-. 60
150- 200
30- 40
50- 75
25- 40
35- 45
45- 55
25- 30
25- 35
25- 30
550- 600
25- 30
25- 30
40- 50
100- 120
300- 450
30- 35
70- 90
450- 600
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Price Range
. Per
Feature

Film

Usg Us$
-500- 3.500 (CBC) 8.500to 12.000

1.600- 2.500
(dubbed)
75 100
3.500- 6.000
(portuguese
dubbed)
300
800- 1.000
50- 150
100- 125
No sales
125- 175
125- 300
75- 20
60- 80
No sales
600- 800
No sales
No sales
100- 150
350- 575
1.200- 1.500
(dubbed)
400- 700
(subtitled)
69- 100
160- 200
(subtitled)
500- 2.500
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MASS COMMUNICATIONS AND AMERICAN EMPIRE

Table 1

Global Prices for American Films on TV

Price Range

Per
Half Hour
Episode
WESTERN EUROPE
AUSria: . e e S 400- 800
(German dubbed)
Belglum ..o visne . 400- 600
Denmark ........... " 175- 250
Finland ............. 250- 350
France .............. 1.200- 2.200
West Germany ....... 1.500- 3.000
(undubbed)
Gibraltar ............ 26- 35
eland .o vaaae o 70- 75
i S N —— 400- 650
(dubbed)
Luxembourg ......... 160- 200
' (dubbed)

221

Price Range
“Per
Feature
Film

1.000- 1.500

(subtitled)
1.200- 2.000
900- 1.500
700- 1.000
1.600- 3.500
10.000-12.000

(dubbed)
75- 125

No sales
2.000- 4.000

175- 225

THE GLOBAL AMERICAN ELECTRONIC INVASION

Malta ............... ; 28
Monaco ............. 100- 130
Netherlands ........ 250- 450
Norway ............. 160- 175
Portugal ............ 140
BRI isovinians s 300- 350
Sweden ............. 400- 450
Switzerland .......... 140- 160
United Kingdom ...... 2.800- 4.200

EASTERN EUROPE

Bulgaria ............. 35- §0
Czechoslovakia ...... 180- 250
Eastern Germany ..... No sales
Hungary .....ccceeeem 100- 160
Poland ...... N fuia o ilaie 125- 200
Rumania ............ No sales

USSR ......civvvenns No sales

No sales
130- 160
1.300- 1.700
No sales
450
1.800- 2.000

No sales
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MASS COMMUNICATIONS AND AMERICAN EMPIRE

Table 1

Global Prices for American Films on TV

Price Range
Per
Halt Hour
Episode

Yugoslavia .......... 75- 80
NEAR EAST AND
SOUTH ASIA
CYprus .........eeees 30- 35
IAIa ..oceeissssenas No sales
AN isommie s 58§74 587 58 75- 80
JraQ .ccceccsnsonans 100- 125
Kuwait ......ccoc00ee 60- 90
EeDanon ... esisiinss 50- 60
Saudi Arabia ......... 60
Syrian Arab Republic . 50- 70
United Arab Republic . 65- 80
AFRICA
Algeria .........ceeee go- 100
Kenya .......coeecee 22- 28
Nigeria .......cceoev 35- 40
Rhodesia & Zambia .. 50- 70
Uganda ..........ce- 25- 30
FAR EAST

Australia ........cc.0
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Price Range

; Per
Feature
Film

200- 450

100- 150
No sales
No sales

175- 225

250- 350

I75- 22%

150- 200
g0- 12¢

200- 800

No sales
No sales
80- 10(
100- 17¢
No sales
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DOCUMENTO NUMERO 15

MUSICA POPULAR BRASILEIRA

“Musica Popular Brasileira” — Opening speech at a symposium on Popular songs —
Musica Popular Brasileira- at the University of Brasilia, Brasilia, 1975.
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A Universidade de Brasilia promoveu, durante o ano de 1974, perto de cem atividades
de extensdo (exatamente 98), entre cursos, seminarios e congressos, atingindo a mais de
6.300 pessoas. Este ano, espera-se que esses indices sejam renovados ou até mesmo
superados. No entanto, podemos afirmar, sem medo de errar, que 0 seminario que se
inicia hoje, por suas implicacdes culturais e pelos desdobramentos que podera ter, situa-
se entre as atividades de extensdo mais importantes dentre as promovidas pela
Universidade de Brasilia.

A razdo dessa afirmacdo é simples. O tema do seminario € a musica popular brasileira
e 0 momento é importante porque assistimos, hoje, & maturacdo de um processo que
vem se arrastando j& ha bastante tempo e que visa praticamente a liquidar com essa
manifestacdo da cultura popular. A criacdo de uma disciplina de musica popular
brasileira no Departamento de Musica da UnB, baseada em cuidadoso
levantamento feito sobre o interesse que o curso despertaria em todos os setores da
universidade, revela que essa instituicdo esta atenta para o problema. E, mais que
ISS0, esta iniciativa pode representar um marco na defesa de uma das mais importantes
formas de cultura nacional.

O problema da musica popular brasileira é sério e ndo pode ser considerado
isoladamente. Uma analise para ser correta deve atingir varios aspectos da vida cultural
do pais e, em especial, a atuacao e influéncia c6s meios de comunicacdo. Recentemente,
a UNESCO fez um levantamento sobre a televisdo no mundo inteiro e chegou a
conclusdo de que, neste veiculo de comunicacdo, a exemplo do que ocorre com 0
cinema, com as noticias internacionais nos jornais, e ainda a semelhanca do que se
verifica com a programacdo das emissoras de radio, a informacéao circula apenas em
sentido Unico. Apenas pouquissimos paises, sobretudo Estados Unidos, China, URSS e
Japdo tém producdo propria em niveis significativos. O que se vé em toda parte, ao
contrario, € uma programacdo estandardizada baseada nos enlatados americanos.
Mesmo na Europa Ocidental, o problema ja € grave: em média, 1/3 da programacéo é
importada; na América Latina, a média é de 50%, chegando a 90% em alguns paises
como a Guatemala. O resultado deste fendmeno é a criacdo de uma cultura universal,
que tem seus pilares basicos formados por John Wayne, Frank Sinatra, Kojak, Kung-Fu
e "l Love Lucy". E uma cultura padronizada, que leva a uma evaso padronizada dentro
de uma expresséo coletiva padronizada.



227

4- Sem querer entrar no tema que serd desenvolvido por Marcus Pereira e 0s demais
conferencistas deste seminario, gostaria de dizer que, no radio, onde a programacao
musical é a peca fundamental, e veiculo do qual, no mundo moderno, a musica depende
totalmente, a informacdo também circula em sentido Unico. Em funcéo do rédio, a
musica se integrou dentro do processo geral de industrializacdo da cultura. O advento
da televisdo ndo fez mais que reforcar esta tendéncia. Para as gravadoras, para 0s
editores de discos, e para a maioria dos programadores de estacdes de radio, a
melhor cancéo é aquela suscetivel de ser cantada, dancada que corresponda a
normais internacionais. Uma canc¢do da moda é irradia, cantada em shows, bares,
lugares publicos, seus discos sdo muito vendidos. Se ela corresponde a normas
internacionais, isto €, ao gosto médio e padronizado da juventude do mundo inteiro, ela
sera vendavel em todos os paises. As despesas de producdo diminuem e, em
consequéncia, a expressao musical é desvirtuada através da predominéncia da cangéo
da moda sobre a cangdo de expressao, ou seja, aquela que se origina espontaneamente
do povo ou aquela em que se encontram preocupacdes, temas, uma maneira de ver as
coisas, 0 mundo, 0 homem, seu destino.

5- O fenbmeno é universal, repito. Na Franca, até bem pouco tempo, a festa nacional do 14
de julho era comemorara com bailes populares, mesmo em Paris, onde nos bairros, nas
pracas, nas ruas, populares dancavam ao som de acordeons. Esse ano (1975) organizou-se
um grande baile publico na Praca do Hotel de Ville. N&do havia mais acordeons, nem
mausicas que representassem a cultura tradicional francesa. O que se viu foi um espetaculo
de televisdo americana, com vedetes cantando muitas vezes em inglés e uma dancarina, do
tipo das nossas “chacretes”, vestidas com roupas cheias de lantejoulas douradas ou
prateadas, retorcendo-se todo o tempo, como se estivesse dangcando. Um pouco adiante, na
lle de Saint Louis, havia outro baile, este organizado por uma das secdes do Partido
Comunista Francés. O espetaculo era idéntico e muitos dos cantores se exprimiam em
inglés.

6- Se o fendmeno é universal, a reacdo também comeca a ser universal. Recentemente, no
final de junho e inicio de julho, especialistas internacionais iranianos, reunidos em
seminario em Mashad, umas cidades do Iran situadas perto da fronteira do Afeganistéo
exprimiam opinido, logo aceita pelos responsaveis pela Radio e Televisdo Nacional do
Ird, no sentido de que o radio e a televisdo devem estimular as culturas regionais e ndo
podem permitir o asfixia mento da tradicional cultura persa. A decisdo tem sua
importancia, porque, na opinido de varios estudiosos iranianos, 0s persas conseguiram
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manter, durante séculos e mesmo debaixo da opressdo de diversos povos, sua cultura
autéctone. No entanto, com a invasdo da cultura de massa e a penetracdo dos meios de
comunicacdo, a cultura universal padronizada, estandardizada, evasiva, do tipo Kung-
Fu, Kojak e "'l Love Lucy", comecara a ganhar terreno sobre a cultura popular.

No Brasil, ja de longa data, compositores, intérpretes e criticos vém chamando a atencao
para o problema que, agora, passou a sensibilizar também as autoridades. H4 mesmo
esperancas de que, por fim, o decreto expedido desde 1961, determinando
obrigatoriedade de que pelo menos uma porcentagem de 50% da masica transmitida
pelo ré&dio seja brasileira, venha a ser cumprido. Isto, no entanto, ndo é suficiente, pois,
dentro do espirito de cultura internacional acima mencionado, ha cangdes em portugués,
feitas por brasileiros e cantadas por intérpretes nacionais, que de brasileiras nada tém.
Sdo feitas & imagem e semelhanca das producbes internacionais que pretendem
substituir. E ndo podemos ter duvidas de que esse sera o tipo de cang¢éo que os industriais
do disco vdo promover se for exigida a nacionalizacdo Ada programacdo de nossas
emissoras de radio e televisdo.

Dai a necessidade de se organizarem centros em que se pesquisem as manifestacoes
realmente populares de nossa cultura no setor musical onde também a criatividade seja
estimulada e facilitada. Parece-me fora de davida que, por sua situacdo privilegiada,
sem o0s condicionamentos do mercado publicitario em que estao envolvidos os meios de
comunicacdo de massa, a Universidade podera desenvolver este papel. E a nova
disciplina de Mdusica Popular Brasileira, que esta sendo criada no Departamento de
Mdsica, poderd favorecer enormemente a atuacdo dos que pretendem atingir este
objetivo.

O seminario que se inicia hoje pretende ser uma abertura par a nova disciplina que o
Departamento de Musica estd implantando. Pretende também ser a primeira de uma
série de atividades comunitarias e de extensdo que a universidade, em torno desta
disciplina e muitas vezes com outras entidades, promovera em torno da masica popular
brasileira. Aos concertos semanais de musica erudita, deverdo, em breve, juntar-se 0s
concertos, recitais ou shows de musica popular. Ainda este ano, a Camara de Assuntos
Comunitarios pensa organizarem um festival e, talvez em novembro, Fundacéo Cultural
e, 0 Ministério da Educacéo e Cultura e a Universidade de Brasilia poderdo organizar
um encontro nacional de compositores de musica popular.
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10- Para atingir este objetivo, 0s organizadores do seminario, a Camara de Extensdo e o
Departamento de Mdsica, convidaram quatro figuras que se destacam no estudo de
fendmeno da musica popular ou que ficaram conhecidos pela batalha em defesa dessa
manifestagio de cultura nacional. Amanha &, teremos aqui o Professor Miguel Angelo
de Azevedo, da Universidade Federal do Cear4, que, através de um trabalho de pesquisa
incansavel de mais de 15 anos, conseguiu reunir um dos mais importantes senao o mais
importante acervo de musica popular do Brasil.,, com gravacdes e documentos que
muitos ja consideravam perdidos. Copia de toda essa documentagdo foi adquirida pela
Universidade de Brasilia e servird de base para grande parte da disciplina de Musica
Popular Brasileira.

Dizem que ninguém é profeta em sua terra, mas, na quinta-feira, vamos ouvir um professor
da UnB, Fernando Correia Dias, uma das figuras mais estimadas desta institui¢do, professor
titular de Sociologia e que, entre outras qualidades, tem a de ser um estudioso profundo do
fendmeno social em torno da musica brasileira. Sobre a figura humana de Fernando Correia
Dias, vale recordar que, entre seus colegas e amigos, ¢ conhecido como “Jeremias, o bom”,
popular personagem das historias em quadrinho de Ziraldo.

O encerramento do seminario sera feito por José Ramos Tinhoréo, pesquisador e critico,
autor de varios livros sobre o0 assunto, colaborador de revistas e jornais, uma das figuras mais
importantes na defesa da cultura popular brasileira.

Por fim, quero apresentar ao comunicador Marcus Pereira nossos agradecimentos por ter vindo
abrir o seminario, trazendo até nés sua experiéncia nesse dominio. Marcus Pereira que, até
pouco tempo, era um publicitario bem sucedido, proprietario de uma importante agéncia de
publicidade em S&o Paulo, apds financiar varios trabalhos de pesquisa em musica popular e de
lancar cantores como Matinho da Vila e grupos como o do Quinteto Violado, decidiu abandonar
tudo e se entregar totalmente a aventura do langamento de uma gravadora exclusivamente
dedicada a genuina cancéo brasileira. O que esta sendo esta aventura, o que esta custando, sua
importancia e significado, é o que, entre outras coisas, esperamos poder ouvir a partir de agora.
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DOCUMENTO NUMERO 16

MARCUS PEREIRA: AMOR E PAIXAO
PELA CULTURA DO BRASIL

“Marcus Pereira: amor e paixao pela cultura do Brasil” — published by
the newspaper Correio Braziliense, Brasilia, February, 25, 1981.
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MARCUS PEREIRA: AMOR E PAIXAO
PELA MUSICA E CULTURA DO BRASIL

Marco Antonio Rodrigues Dias
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Marcus Pereira ndo gostava de fazer as coisas pela metade. Colocava amor em tudo.
Mais que amor, era uma paixao absoluta e total. Marcus era dessas pessoas raras para quem a
dicotomia entre trabalho e vida ndo existia. N&o concebia trabalhar num setor que ndo amasse.
Por isso, formado em Direito, jamais exerceu a advocacia, embora talento nao Ihe faltasse para
iSS0: seu texto era excelente e sua capacidade de argumentacdo, demolidora. Sua vocacéo,
porém, ndo estava em dar forma juridica aos atos humanos, nem em defender, nos tribunais, as
causas, justas ou injustas, de eventuais clientes. Seu espirito era feito para voar em outra
dimensdo. Os trabalhos de redator e escritor, no Jornal de Debates, na revista Anhembi, no
Estado de S&o Paulo, nos livros e artigos que publicou, demonstram um espirito inquieto, uma
capacidade critica agucada, uma criatividade enorme e, sobretudo, um amor, uma paixao
violenta pelo pais em que nasceu, pelas coisas e pela gente do Brasil.

Por isso, uma agéncia de publicidade nédo foi suficiente para atender a seus anseios
mais profundos. Conheci, de perto, a Marcus Pereira Publicidade nos anos sessenta. N&o era
uma grande agéncia. Talvez ndo pudesse nem mesmo ser classificada entre as de porte medio.
Mas ali se trabalhava e se criava. O ambiente era de estimulo a criatividade e, na destruicdo da
dicotomia entre trabalho e vida, entre trabalho e lazer, as sextas-feiras eram marcadas por
discussoes e debates sem fim, por encontros de amigos que ali tinham um ponto de referéncia
e, sobretudo, por rodas de samba, que tornavam publico o que, afinal, foi a grande paix&o da
vida de Marcus: nossa musica popular, 0s aspectos mais salientes e importantes da nossa cultura
popular.

A historia de como Marcus fechou sua agéncia de publicidade e partiu para fundar
uma gravadora é por demais conhecida. Durante quatro anos, se ndo me falha a memaria, no
final do ano, em vez dos tradicionais brindes -chaveiros, bebidas ou agendas- editou, fora do
comeércio, alguns discos que, hoje, podem ser considerados entre o que de melhor possui nossa
discografia. De mil a mil e quinhentos privilegiados, entre os quais a velha amizade me incluiu,
recebiam essas obras de arte, verdadeiros classicos da musica popular brasileira. E,ja naquela
época, Marcus revelava uma das caracteristicas que iriam marcar sua obra no campo da musica
popular: a descoberta de talentos e o lancamento de trabalhos de grande significacéo cultural:
Carlos Parana, Maranhdo. e até o cientista Paulo Vanzolini foram os primeiros beneficiados
pela agdo de Marcus.

O sucesso da colegdo de musica popular do Nordeste, que acabou servindo de
primeiro passo para a elaboragcdo do mapa musical do Brasil e para o lancamento de um grupo
até entdo desconhecido, o Quinteto Violado, levou-o a criar um selo novo, o dos Discos Marcus
Pereira, hoje com um catalogo de mais de 140 discos, todos, sem exce¢do, merecendo figurar
na discoteca de qualquer pessoa que se interesse pela cultura brasileira. Ao contrario da
praticamente totalidade das gravadoras atuantes no pais, Marcus nado se interessava pela cangédo
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da moda, aquela que, hoje, faz sucesso, amanha ja esta esquecida, fruto que é muito mais de
estimulos artificiais que resposta a uma manifestacao profunda do individuo ou da coletividade.
Seu campo de acgéo era delimitado pela cancao de expresséo, pelas formas variadas de cultura
popular mais auténtica. Disso sdo exemplos tocantes alguns de seus tltimos lancamentos como
"0 violdo de Celso Machado", "as mais belas can¢des de José Tobias (edi¢do limitada do Banco
do Brasil no Natal de 80, ainda ndo lancada comercialmente) e a "bencéo Tia Amélia”, onde
uma pernambucana de 87 anos, desconhecida no pais, traz, até nos, de maneira viva e
impressionante, "as sonoridades das musicas-de-saldo de fins do século XI1X e inicio do atual,
principalmente a dos "pianeiros” nacionais (Nazareth, Chiquinha Gonzaga, Alfredo Gama,
Misael Domingues) e estrangeiros (principalmente os norte-americanos autores das chamadas
"valsas Boston"), segundo afirma Marcus Vinicius.

O sucesso da obra de Marcus Pereira ndo é medido pelo éxito comercial. E violenta a
politica de "dumping" exercida por selos ligados a meios de comunicacgao poderosos que dispdem,
numa concorréncia desleal, de um poder de influéncia desmedido que é o do uso de concessdes
do poder publico servindo a interesses imediatistas e, frequentemente anti-culturais e
anti-nacionais. Nos Ultimos tempos, grande era a amargura de Marcus com a investida das grandes
gravadoras, sobretudo multinacionais, sobre os artistas da Discos Marcus Pereira. Cartola de que
ninguém se lembrava, foi langcado por Marcus e, logo depois, passou para a RCA, onde gravou
seus Ultimos lancamentos. Recentemente, o maranhense Papete, excelente instrumentista e
compositor, bem como o pianista Arthur Moreira Lima n&o resistiram ou ndo puderam resistir
aos acenos milionarios daqueles grupos que aqui se instalam apenas para fatura e sé jogam na
certa: nada de arriscar, nada de pesquisar, nada de estimular a criatividade. O que conta é o
retorno certo do investimento.

Diante dessa realidade, mas ndo querendo ceder, Marcus se preparava para outro
lance na sua carreira: associar-se ao grupo francés do "Le Chant du Monde", a fim de editar, na
Europa, o seu catalogo e lancar, no Brasil, discos de ressonancia popular do mundo inteiro. Sua
idéia era a de ir a Paris em margo ou abril proximo. Seu primeiro langamento, nesta nova linha,
seria 0 de um cantor e compositor angolano, Bonga, conhecido dos brasileiros que vivem em
Paris e que ja teve pelo menos uma de suas cangdes gravada por Martinho da Vila, que, alias,
também foi lancado por Marcus Pereira.

Podia-se antever sucesso mesmo comercial para este lancamento. A
sonoridade da voz de Bonga, seu ritmo quente tdo familiar aos brasileiros em func¢do de nossas
origens africanas, a qualidade de suas musicas despertariam interesse neste momento ainda de
entre-safra da musica popular brasileira. A idéia de Marcus, se executada, daria ao publico
brasileiro a oportunidade de conhecer representantes de outras
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culturas também proximas da nossa. E o caso do cataldo Luis lllach, que, terminada a ditadura
franquista, voltou para Barcelona e reuniu, em espetaculo publico, dezenas de milhares de
pessoas cantando com ele, em cataldo, lingua até entdo banida na regido, suas canc¢des de
protesto e de esperanca! Nao ha duvida de que isto poderia representar um sopro e um impacto
poderosos sobre as novas geracdes de musicos populares, sujeitos apenas a influéncias
estandardizadas, padronizadas e evasivas de certos meios de comunicacao.

Esta idéia Marcus ndo pode executar, como também deixardo de se concretizar outras
idéias tais como a de lancar, em breve, um disco com o excelente Quarteto de Cordas da UnB.
Ficardo no sonho como ja acontecera antes com a idéia da criagdo do Balé Popular do Brasil,
que, a exemplo do que fazem Unido Soviética, Senegal e outros paises, levaria ao mundo uma
expressdo real e magnifica do potencial de nossa cultura auténtica.

Isso, porém, ndo importa. Marcus Pereira marcou sua passagem pela vida. Nao foi
um mediocre. Nao féz as coisas pela metade. Foi sempre ao fundo das coisas. Deixou uma obra
que registra sua presenca, de forma indelével, na historia da musica e da cultura popular
brasileira. Deixou textos e livros que sdo um ponto de referéncia preciso a todos aqueles, de
todos os quadrantes, que amem esse pais e sua gente. Deixou amigos em toda parte e essa é a
grande heranca que ficou para os filhos que amava acima de tudo: Juliana, Jodo Paulo e Celina,
para sua mée e para Carolina de Andrade, de quem me dizia, por ocasido de sua ultima passagem
por Brasilia em dezembro Utimo, que era sua grande amiga, a pessoa que Ihe dava tranquilidade
por saber que, com ela, seus filhos menores estavam bem. Marcus foi uma grande figura Uma
de suas amigas, Maria Alice de Castro, disse que ter tido Marcus como amigo foi um grande
privilégio e que apenas isso consolava sua auséncia.

Sonia, minha mulher e eu concordamos com ela. Fomos e somos privilegiados e
isto é tudo. A amizade de e por Marcus Pereira ndo morreu.

Publicado, originalmente no "Correio
Braziliense", de Brasilia, em 25.02.81.
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DOCUMENTO NUMERO 17

EVOCACAO DE JOAO APOLINARIO
OU A MORTE DE TIA HELENA

“Evocacdo de Jodo Apolinario ou a morte de Tia Helena'- Article
published by the “Suplemento de Cultura e Arte” from “Correio do Porto”, Portugal,
November, 27, 1985.
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EVOCACAO DE JOAO APOLINARIO
OU A MORTE DE TIA HELENA

Marco Antonio Rodrigues Dias
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Em 1964, Jodo Apolinario foi diretamente dos porGes da PIDE para o aeroporto.
Secretario da Uniao dos Escritores de Portugal, havia sido preso, torturado, mas tinha gente de sua
familia ligada a ditadura salazarista. Seu tio, parece, era ministro ou frequentava as rodas
ministeriais. O acordo ndo foi dificil. Ja havia recebido uns bons corretivos. Poderia ser liberado,
mas tinha de ir, sem demora, para o Exterior.

Foi assim que, no inicio de 1964, Jodo desembarcou em Séo Paulo. O Brasil era um
pais democratico, o debate se ampliava, falava-se muito em reformas e nao foi dificil para o Jodo
obter, logo de saida, emprego num jornal de tendéncia avangada para a época, a Ultima Hora de
Samuel Wainer,dirigida entdo, em Sdo Paulo, por um jornalista famoso, boémio e muito
competente, Josimar Moreira.

Nem um més se tinha passado de sua chegada ao Brasil e Jodo Apolinario pdde
assistir o desfilar de centenas de milhares de pessoas nas "marchas da familia com Deus e pela
liberdade™, enorme movimento de manipulagdo organizado no Brasil no inicio de 1964, com o
objetivo de mobilizar a populagdo contra as reformas de base e contra o governo de Jodo Goulart.
Movimentos religiosos e muita gente de boa fé se deixaram envolver. Jodo sentiu que 0 mar ndo
estava para peixe, que os discursos nas ruas e os editoriais da grande imprensa recordavam um
Portugal que ficara para tras, lembravam doutrinas que, sob a coberta de principios moralizantes,
esmagavam o individuo. Lembravam o fascismo.

Jodo tinha raz&o. Nem um més se tinha passado desde sua chegada e o golpe de estado
estava 1&. Como diria depois Chico Buarque de Holanda, o Brasil virou um grande Portugal.
Portugal fascista, diga-se de passagem e ndo faltou quem,entre os amigos brasileiros do Jodo, ndo
Ihe dissesse, com a grossura tipica do brasileiro que se acha engracadinho, que vocé precisava
mesmo ser portugués, para deixar uma ditadura e vir cair nos bracos de outra ditadura”.

Jodo ria, ndo dizia nada e, muito habil, tratou de organizar sua vida, de integrar-se na
vida cultural de S&o Paulo, de fazer valer seus conhecimentos de teatro europeu, portugués e
francés em primeiro lugar, para se impor nos meios jornalisticos e teatrais de Séo Paulo.

Conheci Jodo Apolinario em agosto de 1964. Naquela época, 0s servigos de
informacdo brasileiros ainda ndo eram téo eficientes como agora. Alguém, marcado pela policia,
podia deixar um Estado e ir para outro, ndo muito distante e recomecar sua vida. A informatica
ainda ndo existia para facilitar, nem para complicar a vida dos cidad&dos. Caso interessante foi o do
socidlogo e professor Theotdnio dos Santos Junior, ex-lider estudantil, professor universitario em
64,que, procurado pelas policias de Minas Gerais e do Rio refugiou-se em S&o Paulo. Theotbnio
era muito conhecido e seu nome havia sido transmitido a todas as policias estaduais. Mas, S&o
Paulo em 64 ja era uma floresta urbana, ndo era dificil alguém se esconder levando uma vida
normal. Theotdnio acabou indo lecionar na Escola de Formacéo de Oficiais da Policia Militar do
Estado de Sé&o Paulo.
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Conhecimentos gerais e Introducdo a Sociologia era 0 que um dos homens buscado
pela policia ensinava aos novos oficiais da policia que o procurava. Tudo foi bem até que um dia
um aluno Ihe perguntou seu nome. "Miranda", disse Theotonio. Ah, professor, nome de guerra,
heim!" disse o aluno. Theotonio assustou-se: "como nome de guerra?" O aluno, diante do espanto
do mestre, tratou de esclarecer: "Nos também temos nosso nome de guerra, professor. Eu, por
exemplo, me chamo Alberto, mas, para ndo haver confusdo com outros dois Albertos da turma,
sou chamado pelo meu nome de guerra "Oliveira™. Theotdnio respirou aliviado, mas achou que o
risco era demais, pediu suas contas e, no dia seguinte, o professor Miranda ja ndo ensinava
rudimentos de Sociologia aos oficiais da policia.

Meu caso era mais simples. Jornalista em Minas Gerais, tinha sido incluido numa lista
que os golpistas de Belo Horizonte tinham preparado para prender, exilar ou matar no momento
da "revolugdo”. Sem condicOes de poder continuar a trabalhar em Minas, fui a Sdo Paulo, onde,
imediatamente, recebi convite para trabalhar no Escritério de Advocacia Lauro Bueno de
Azevedo, ex-chefe de gabinete do Ministro da Educacdo Paulo de Tarso (democrata cristdo) de
quem eu tinha sido assessor em 1963. Josimar Moreira, sabendo que eu estava em Séo Paulo,
convidou-me também para trabalhar em Ultima Hora. Ai conheci Jodo Apolinério.

Eramos os dois "copy-desks". Trabalhdvamos juntos, reescrevendo e resumindo as
matérias dos jornalistas dos diversos setores. PUnhamos titulos nas matérias e ajudavamos o
secretario de redacéo a selecionar as noticias e a distribui-las pelo jornal. A tarefa mais dificil era,
sem duvida, a de escolher para a primeira pagina titulos que chamassem a atencéo. Todos os dias,
quando ficavam prontas as provas da primeira pagina do jornal, o interessante era ver a reagdo do
chefe da circulacéo. "Este titulo ¢ intelectual demais. E uma "bosta". o Jornal, hoje, ndo vende
nada™ E ele tinha razdo. No outro dia, ao contrario, ele lia o titulo, a manchete, e sorria: "Podem
aumentar a tiragem que o jornal vai sair que nem agua™. E ele acertava sempre.

Em janeiro de 1985, tornei-me secretario de redacdo. Jodo continuava como
"copy-desk”, mas, a esta altura, perfeitamente integrado no meio cultural e intelectual de S&o
Paulo, mantinha uma secdo de critica teatral, muito respeitada nos meios teatrais paulistanos. Isto
ajudava a melhorar seus rendimentos, pois salario de jornalista no Brasil nunca foi muito alto.
Vardvamos as madrugadas para fazer o jornal e era nos intervalos, nas pausas para o café na
cantina, que os colegas comecgaram a descobrir as riquezas escondidas do espirito do Jodo. Na
época, sério, rigido mesmo, nada disso impedia o Jodo de admirar a beleza da mulher brasileira.
Recordo-me sempre de um comentério que me féz numa fria noite do inverno paulistano:
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-"Sabes, Marco Antonio, estou a pensar que esta historia de ficar a comer bacalhau
todos os dias ndo é nada bom. De tempos em tempos, seria bom comer um filezinho
bem temperado”...

Né&o me recordo se Jodo gostou de minha reacéo que foi imediata.

-"Jodo vocé, sem davida, esta com a razdo. Mas ndo se esqueca de que esta historia
de ficar a comer filé todos os dias também nédo da certo. Nada melhor do que um
bacalhauzinho de vez em quando”.

N&o me lembro da reacdo, mas sei que rimos muito todos os que estavam no café
naquele instante.

No inicio de 1985, Rubens Paiva, ex-deputado pelo Partido Trabalhista Brasileiro
posteriormente assassinado por razdes politicas, regressou de um curto exilio na Europa e foi
participar da administracdo do jornal Ultima Hora em Séo Paulo. Na Europa, Rubens Paiva notara
que alguns jornais baseavam seu sucesso popular em uma rubrica especial dedicada a conselhos
sentimentais e a promover encontros matrimoniais. Por que ndo tentar a experiéncia no Brasil
perguntou ele a Josimar Moreira. Assim nasceu "Tia Helena", coluna de grande sucesso do jornal
Ultima Hora em 1965 e 1966. Em pouco tempo, era a parte mais lida do jornal, responsavel pelo
aumento de vendas deste diério. As cartas, pouco numerosas nos primeiros dias, ao cabo de poucas
semanas, eram dezenas e, logo, centenas diariamente. A classe média de So Paulo resolvia seus
problemas sentimentais com psicélogos ou, o que ficava mais em conta, com os religiosos. Os
dominicanos, por exemplo do bairro das Perdizes, eram famosissimos e eficientissimos. Os ricos,
como sempre, faziam a alegria de psicanalistas e psiquiatras. Os pobres ndo tinham ninguém ate
a chegada da nova coluna do jornal Ultima Hora. Tia Helena recompunha a vida de casais em
litigio, aconselhava jovens donzelas nos seus primeiros passos com 0s namorados, orientava guem
tinha sido estuprada ou ainda aquelas noivinhas desesperadas que, apos abandonar 0 emprego e
gastar todas suas economias na preparacao do enxoval,eram abandonadas pelos noivos. No final,
Tia Helena acabou promovendo encontros e organizando casamentos. Tudo pelas colunas dos
jornais!

A historia somente se complicou quando numerosos leitores, agradecidos, queriam
visitar Tia Helena e alguns casais decidiram mesmo convida-la para madrinha de seus casamentos.
Uma das cenas mais divertidas na redagéo da "Ultima Hora" era a de ver nossa colega, a jornalista
Marly, receber os leitores da Tia Helena, em sua qualidade de "secretaria” da "velhinha". Esta
nunca era encontrada na redacdo. Estava sempre em viagem, ou doente ou indisposta. O certo é
que Tia Helena ndo podia mesmo encontrar seus leitores. Em realidade, quem poderia imaginar
que Tia Helena ndo era mulher coisa nenhuma, que, debaixo deste pseuddnimo, escondia-se 0
poeta e escritor portugués, o jornalista, o critico teatral Jodo Apolinario?

A coluna de Jodo Apolinério era mesmo excelente e poderia perfeitamente servir, hoje,
de tema para tese de estudantes de Comunicagdo, de Antropologia ou de Psicologia. Um dia, em
nossas conversas madrugada afora, ele me contou como articulava seu trabalho. Diariamente, entre
as centenas de cartas recebidas,ele, com a ajuda de sua esposa, selecionava uma cujo teor coincidia
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com um problema que pudesse afetar a totalidade ou a grande maioria dos leitores. Em outras
palavras, a cada dia, todo leitor de "Ultima Hora" recebia uma mensagem positiva de Tia Helena
que, usando de uma linguagem simples e direta, ia fundo no exame dos problemas pessoais que
afetavam a gente simples que vivia em Sdo Paulo. A carta selecionada era examinada em
profundidade, limitando-se ele em relacdo as outras a uma analise séria porém mais sumaria. Tia
Helena era a conselheira, a psicologa, a assistente social, a mée, a amiga de cada dia de milhares
de leitores.

Vi Jodo pela ultima vez em outubro de 1966, poucos dias antes de viajar para Paris para
obter um diploma de terceiro ciclo em Comunicacdo pela Universidade de Paris. Ele me convidara
para um jantar de despedida em sua casa. Falamos do trabalho, da situagéo no Brasil e em Portugal,
da vida em Paris. Regressando ao Brasil em 1968, instalei-me em Belo Horizonte e, em seguida,
em Brasilia. Acompanhei, de longe, o sucesso de Jodo Ricardo, filho de Jodo Apolinario, lider, no
inicio dos anos setenta. do grupo "Secos e Molhados", um dos grandes sucessos daquele periodo.
Jodo Apolinério era autor da letra de diversas can¢des do grupo que, entre outros méritos, serviu
para lancar o cantor Ney Matogrosso. Em minhas rapidas passagens por S&o Paulo, acabei ndo
encontrando Jodo Apolinario que, por ocasido da revolucdo dos cravos em Portugal, pegou o
primeiro avido disponivel e, deixando tudo o que havia acumulado para trés, regressou a Portugal
e reencontrou a Democracia. Com isso, adiei nosso reencontro pessoal.

Indo a Lisboa héa alguns dias atras, preparei-me para chama-lo. Havia imaginado uma
"farsa”. la dizer-lhe que me casara em Séo Paulo em 1965 e, estando as vésperas de minhas bodas
de prata, queria encontrar aquela que fizera minha felicidade, Tia Helena. Minha idéia era a de
dizer a Jodo Apolinario que fora informado de que ele era a Gnica pessoa em condicdes de me dar
uma pista sobre a velhinha. O encontro com Jodo Apolinario nao foi possivel de se realizar. Bem
que a Ministra da Saude de Portugal, dra. Leonor Beleza, tentou me ajudar. Sabendo de meu
interesse, pediu a seu assessor de imprensa que localizasse o Jodo. A noticia foi curta, chocante,
emocionante. Minha "farsa" nao podia se realizar. Jodo morrera, vitima de um ataque cardiaco no
inicio de outubro. Cheguei, pois, a Lisboa com trés semanas de atraso. Com Jodo Apolinério,
morreu também Tia Helena, pioneira dos atuais consultérios sentimentais da imprensa brasileira.
Em 1990 ou 1991, nenhum dos casais cujo encontro ela promovera podera té-la entre seus
convidados para sua festa de bodas de prata.

-Publicado, originalmente, no Suplemento "Cultura e Arte" do "Comércio do Porto",
Portugal, em 27 de novembro de 1988.



241

DOCUMENTO NUMERO 18

MEMORIAL PARA DOIS PRESIDENTES
FRANCESES: DE GAULLE E MITTERRAND

Memorial para dois presidentes franceses — a) De Gaulle — Individual Article
transformed into na interview by Emerson de Almeida and published (April, 29, 1999) in the
evening newspaper Diario da Tarde (Belo Horizonte) with the title: “De Gaulle: com a
Franga até no inferno”; b) Mitterrand, “Morte de Mitterrand representa o fim do século XX
na Franca” (1996)- Article published on January, 14, 1996 by the newspaper "Correio
Braziliense".
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CHARLES DE GAULLE
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Ao vaiarem o General De Gaulle, quando no dia 24 de maio do ano passado, o presidente
francés anunciava a realizagdo de um referendum para decidir sobre a “participagdo”, os
estudantes franceses ndo podiam imaginar que, quase um ano mais tarde, a realizacdo dessa
consulta popular iria provocar aquilo que eles ndo conseguiram com dois meses de agitagdes e
tumultos: a queda do velho general que, ha onze anos, governa a Franga hum regime semi-
ditatorial.

O anuncio do referendum foi feito pelo Presidente De Gaulle quando mais confusa era
a situacdo de seu pais no ano passado, As faculdades e as fabricas estavam ocupadas por
estudantes e operarios. A agitacdo atingia o interior, os politicos sentiam-se ultrapassados e a
policia era incapaz de deter a agitacdo social. De Gaulle esperou um més para se pronunciar e,
quando fez, a desilusdo foi total, A tal ponto que o préprio referendum foi adiado e, em seu
lugar, acabaram sendo realizadas eleicdes gerais. A crise estava adiada e, agora, com a derrota
do general e sua demissdo, ela volta mais forte que antes, pois encontra uma Franca dividida,
com suas reservas de ouro esgotadas e sua economia debilitada.

MOVIMENTO ESTUDANTIL

Na origem da queda de “De Gaulle”, estd o0 movimento de contestacdo estudantil de
maio do ano passado, Os fatos séo recentes e ndo é dificil lembra-los. Desde novembro de 1967,
com a aplicacdo de determinados principios da reforma universitaria proposta pelo Plano
Fouchet, alguns movimentos estudantis tinham comegado a contestar a acdo do governo.
Naquela ocasido, a discussdo se limitava a assuntos meramente estudantis: equivaléncia entre
os diversos ciclos, numero de participantes nos trabalhos praticos etc. O governo ndo deu
atencdo a estas reivindicacOes e logo os estudantes passaram a outros temas que iam desde a
liberdade sexual nas cidades universitarias até a temas politicos como o da condenacao a guerra
no Vietnam e a politica social do governo francés.

Em margo de 1968, esses movimentos estudantis comegaram a ser notados pela
imprensa e pela policia também. Alguns estudantes foram presos, atentados foram cometidos
contra sedes de organizagdes norte-americanas. A reacdo dos grupos de direita se fez presente
também e o grupo “Ocidente” comegou a depredar livrarias e cinemas que apresentavam obras



244

consideradas “subversivas”. O ambiente lembrava o das grandes cidades brasileiras nos idos de
marco, No dia 4 de maio, temendo uma luta entre grupos de esquerda e de direita na
universidade, o reitor da Sorbonne, M. Roche, solicitou a presenca da policia para evacuar a
Sorbonne. A policia comparece, agiu com violéncia expulsando os estudantes dos recintos
universitarios. Era o inicio de um ciclo violento. No dia 13 de maio, 1 milhdo de pessoas
desfilava nas ruas de Paris, pedindo a queda do regime. Em seguida, 0s operarios comegaram a
invadir as fabricas e, em menos de trés dias, toda a Franca estava paralisada,

Diante duma situacao incontrolavel que a Franga ndo conhecia desde a Segunda Guerra
Mundial, os policiais franceses se revelaram de uma inércia a toda a prova. As chamadas
esquerdas -lideres politicos e sindicais- foram ultrapassadas pelos acontecimentos e ndo sabiam
como agir. Os revoltados colocavam no mesmo pé de igualdade o General De Gaulle, cuja
queda pediam, e o politico Francois Mitterrand, ex-candidato oposicionista a presidéncia da
Republica. O unico lider capaz de ser ouvido era Mendes-France, uma espécie de reserva moral
de toda a Franca.

O governo também se mostrava desarvorado e oscilava entre a repressdo violenta e
concessdes que enfraqueciam sua imagem autoritaria diante do publico. O General De Gaulle
s6 foi se manifestar sobre a crise no dia 24 de maio, quando ela ja atingira seu climax. Seu
discurso foi o mais decepcionante em toda sua carreira politica e o general foi o primeiro a
sentir, voltando atras, provisoriamente, em suas idéias. Prop0s a realizacdo de um referendum
para que o povo votasse pela “participagdo”. Esta seria, no entender do general, a formula para
atualizar as estruturas arcaicas da Franca. O general ndo apresentava um plano de reformas,
nem solucgdes pra a crise que abalava o pais. Pedia apenas um voto de confianca de 11 milhdes
de franceses em seu velho lider.

UM LIDER CANSADO

O discurso do general foi feito no exato momento em que milhares de estudantes
participavam de mais uma passeata. Suas palavras foram recebidas debaixo de vaias. Enquanto
gritavam slogans hostis ao governo, os estudantes permaneciam com 0s ouvidos colados aos
transistores.
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No resto do publico, a decepcdo foi geral. Os partidarios do General De Gaulle ndo
escondiam sua decepcdo. Pela primeira vez, o velho lider se mostrava diante do puablico com
uma aparéncia de cansaco. N&o era o orgulhoso general que falava ao povo como um patriarca
antigo se dirigia a seus filhos e netos. Era um lider cansado, esgotado e inseguro. Num momento
dificil, em que o povo pedia a presenca de um dirigente que apresentasse solugcdes concretas
para seus problemas, De Gaulle somente solicitava um crédito de confianca em sua pessoa.

A resposta da oposicao foi precisa. Se, em dez anos, o presidente De Gaulle ndo
conseguira solucionar os problemas do pais, a que titulo iriam agora os franceses renovar sua
confianca? A questdo era embaracosa e o proprio general De Gaulle comentou com seus
auxiliares mais diretos: nunca fui tao infeliz”.

Naquela altura, De Gaulle revelou seu carater, sua capacidade politica. A solucdo era a
dissolucéo do congresso. De Gaulle dissolveu o congresso, pediu e obteve o apoio das forgas
armadas, organizou pessoalmente manifestacdes a seu favor e virou completamente a situacao.
Com os resultados das elei¢des gerais em junho/julho, De Gaulle adiou a crise.

NACIONALISTA AUTORITARIO

Quem é o General De Gaulle? No momento, ndo interessam dados sobre sua infancia,
sua adolescéncia, seus primeiros passos na vida militar. O importante sdo suas caracteristicas
como homem publico. De Gaulle é nacionalista ao extremo. A Unica coisa que lhe interessa é
realmente a Franca. Nessa perspectiva, ele ndo tem escrupulos de dia estar aliado aos Estados
Unidos para combater a Russia, € de, no dia seguinte, adotar uma posi¢ao totalmente inversa:
caminhar com a RUssia contra 0s norte-americanos. Sua politica em relacdo ao Terceiro Mundo
também é pragmatica. Depois de visitar a América Latina e despertar tantas esperangas, 0
general ndo teve duvidas em suprimir a aquisicdo de carne argentina porque isso prejudicava
os interesses de determinados grupos franceses. Na guerra dos arabes contra os judeus, a Franca
foi a grande beneficiada. Deixou de vender alguns avibes a Israel, mas, em compensacéo,
ganhou o direito de explorar petr6leo no Irague e em outros paises arabes, prejudicando
interesses de empresas americanas e inglesas.
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Em matéria de governo, De Gaulle repete o velho principio de que “o estado sou eu”.
N&o admite divisdo do poder e uma de suas medidas mais importantes depois de afastado o
perigo da crise de maio, foi afastar o primeiro ministro Pompidou que comegava a assumir
posicBes de muita autoridade contra o general. O general ndo tem ideologia, mas sempre
imaginou criar um regime em que capital e trabalho estivessem unidos. Mas, para governar,
afastou-se do povo e formou um governo de tecnocratas, ligados aos grandes trustes. Pompidou,
por exemplo, é banqueiro, responsavel pelas cadeias dos bancos Rotschild, na Franca.

Autoritario, o general De Gaulle ndo admite falta de confianca em sua capacidade. O
referendum realizado domingo consistiu finalmente num pedido de confianga. De acordo com
a constituicao francesa, as reformas poderiam ser feitas sem recorrer ao referendum que foi
julgado inconstitucional pelo Conselho de Estado, uma espécie de Supremo Tribunal Federal
da Franca

PERSPECTIVAS NEGRAS

As perspectivas para a Fran¢a diante da renuncia de De Gaulle sdo negras. Antes mesmo
de realizado o plebiscito, Beuve-de-Méry, diretor do jornal “Le Monde”, dizia:

“Vitima, e nds com ele, de uma obstinagdo que permitiu seus mais belos sucessos, mas
que a idade somente poderé agravar, ele vai impor até o fim sua concepgao de poder e.
de participacdo: tudo ou nada, a Unica aventura que vale a pena de ser tentada € minha
aventura pessoal, eu 0 caos. A Franga ndo morrera por causa disso, mas talvez alguns
franceses e, por algum tempo, talvez também preciosas liberdades”.

Os violentos combates entre estudantes e a policia na madrugada seguinte ao anincio
da rentncia do general parecem confirmar a previsdo do diretor do “Le Monde”. Se a agitacdo
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crescer, alguns franceses poderdo morrer e, sem davida, as forcas armadas intervirdo para
acabar com a desordem.

SEM SAIDA POLITICA

E dificil encontrar uma saida politica para a crise. Sem De Gaulle, os partidarios do
general ndo tém porque manter sua unido. Pompidou seria 0 candidato mais forte, mas tera
contra si a atuacdo do atual primeiro ministro Couve de Murville, homem frio, inteligente e
calculista. Nas chamadas esquerdas, a desunido € geral. As esquerdas francesas conseguiram
desmoralizar todos os conceitos politi8cos universalmente aceitos. Guy Mollet e Mitterrand,
dois de seus maiores dirigentes, em matéria de politica internacional, estdo muito mais a direita
que o general De Gaulle.

Guy Mollet foi o responsavel pelo ataque francés ao Egito em 1956. Mitterrand, durante
0 ano de 1967, fez uma tournée pelos Estados Unidos, a fim de explicar aos politicos norte-
americanos sua “verdadeira posi¢ao”. O Partido Comunista, que segue a linha soviética, perdeu
muito de sua forca junto as bases operarios. A CGT, controlada pelo PC, é ainda a maior central
sindical, mas a CFDT —Confederacdo Francesa Democratica de Trabalhadores- liderada por
antigos dirigentes da JOC —Juventude Operaria Catdlica- vé seu prestigio crescer a cada dia que
passa. Entre os dirigentes da esquerda, o Unico capaz de reunir, em torno de si, varias forcas é
ainda o velho dirigente Mendes-France. Mas, ele tem contra si dois obstaculos dificeis: foi
derrotado nas ultimas elei¢des pelo Ministro de Assuntos Sociais, Jeanenny e tem sangue judeu.
Isto pode parecer sem significacdo, mas o francés é um dos povos mais racistas do mundo.

Por outra parte, para complicar a situacdo, nenhum dos problemas que provocaram a
crise de maio de 1968 foi solucionado. A universidade francesa continua com sua estrutura
medieval e os operarios, ao fim de um ano, viram que a infla¢cdo e 0 aumento dos impostos
reduziram a quase nada as vantagens salariais que tinham obtido anteriormente. Ha menos de
um més, alias, Paris reviveu, durante 24 horas, a greve geral do ano passado. De fato, em sina
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de adverténcia, uma greve geral foi decretada recentemente para mostrar ao governo que nem
tudo séo flores na primavera que se inicia na Europa
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FRANCOIS MITTERRAND
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MORTE DE MITTERRAND REPRESENTA
O FIM DO SECULO XX NA FRANCA

Marco Antonio Rodrigues Dias
Paris, 11 de janeiro de 1996
Uma verséo reduzida foi publicada pelo Correio

Braziliense de 14.01.1996

N&o ha divida. E o Século XX que se acaba, na Franga, com quatro anos de antecedéncia.
Mitterrand é o Ultimo grande politico francés que viveu, intensamente, 0s grandes
acontecimentos que marcaram a histéria da Francga nos ultimos 50 anos: o fim da Segunda
Guerra Mundial, a descolonizacdo, a crise de 68, a modernizagao do pais com vista a construcéo
de uma Europa unida. Ele e De Gaulle foram os dois grandes chefes de estado que a Franca
produziu neste Século XX.
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Algumas coisas séo evidentes. Mesmo dentro de duzentos anos, os 14 anos de Mitterrand
ficardo marcados pelas grandes obras: o Grande Louvre e sua pirdmide, a Grande “Arche” em
“La Defense”, a Biblioteca Nacional, a Opera da Bastilha, diversos museus espalhados por toda
a Franca. Mitterrand jamais sera esquecido. O numero de Pragas e Avenidas Francois
Mitterrand comega a se multiplicar na Frang¢a junto as ruas Jeanne D’Arc, Charles de Gaulle,
Gambetta etc.

Mas sua obra ndo se limita a constru¢des monumentais. Mitterrand aboliu a pena de morte e
esse foi 0 elemento que mais destacaram os jovens franceses entrevistados pelos jornalistas. E
incrivel, mas, até 81, a Franca se caracterizava pela utilizacdo de um instrumento decrépito tao
desumano como a guilhotina. Instaurou a aposentadoria aos sessenta anos, a semana de 39 horas
de trabalho, defendeu uma politica de defesa dos direitos humanos, e nisso foi coadjuvado por
sua mulher, Danielle, que dizia o que ele, como presidente, nem sempre podia exprimir.

Mitterrand batalhou pela integracéo, chegando a propor, sem éxito, que 0s estrangeiros tivessem
direito de voto nas eleicbes municipais, e ndo ha davidas de que, num periodo de intenso
chauvinismo nos paises industrializados, ser estrangeiro na Franca de Mitterrand era menos
duro gue sob outros governantes. Seu sucesso na area social pode também ser medido pelo fato
de, no seu governo, a exce¢do dos periodos de coabitardo, a paz social ter se instalado e a Franca
ter vivido sem greves como as que traumatizaram a Franca em 1968 e, mais recentemente, ao
final de 1995.

Em julho de 1994, na UNESCO, Mitterrand fez uma apresentacdo antologica defendendo uma
melhor distribuicdo de riquezas no mundo e uma acéo de solidariedade mais eficaz por parte
dos paises industrializados.

Um outro detalhe importante: até 1981, as comunicacOes eletrbnicas eram totalmente
controladas pelo Estado. Mitterrand abriu o sistema ao mesmo tempo, reforgou e modernizou
0 setor publico de radio e televisao.

Mitterrand era, em verdade, um homem de esquerda ou enganou amigos e adversarios?
Recordo-me de que, em 1969, por ocasido da rentncia de de Gaulle, escrevi, no Diario da Tarde,
dos Associados de Belo Horizonte: “As esquerdas francesas conseguiram desmoralizar todos
0s conceitos politicos universalmente aceitos. Guy Mollet e Mitterrand, dois de seus maiores
dirigentes, em matéria de politica internacional estdo muito mais a direita que o General De
Gaulle. Guy Mollet foi o responsavel pelo ataque francés ao Egito em 1956. Mitterrand, durante
0 ano de 1967, fez uma tournée pelos Estados Unidos, a fim de explicar aos politicos norte-
americanos sua verdadeira posigao”.

Por ter repetido esta observacdo a um grupo de jovens seguidores de Mitterrand numa passagem
por Paris em 1977, provoquei uma reagdo violenta de meus interlocutores do qual faziam parte,
entre outros, Henri Emanuelli, Leniel, D’Estrade, que, em 1981, chegando a Paris para trabalhar
na UNESCO, descobri terem se tornado ministros, deputados, porta-vozes do Partido Socialista.
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Este encontro e o fato de ter sugerido, na Unb, que se convidasse Mitterrand a visitar a
Universidade, fizeram com que alguém me “acusasse” de representante de Mitterrand no
Brasil...

A questdo de saber se Mitterrand era de direita ou de esquerda deixou de ter sentido. No
momento em que Mitterrand morreu, os franceses se deram conta de que tinham tido como
presidente durante 14 anos, um ser humano as vezes ambiguo como todo ser humano, que tinha
um projeto politico, extremamente habil, capaz como ninguém de participar de um debate
saindo sempre vitorioso, disposto a enfrentar as adversidades politicas buscando a melhor
maneira de readquirir a confianca dos eleitores, digno e corajoso no enfrentar a doenga,
insistente e persistente, agnostico, mas profundamente espiritualizado, culto, trabalhador e, ao
mesmo tempo, amante dos prazeres, das coisas boas da vida, administrando
extraordinariamente bem todas estas facetas, inclusive as contradi¢bes. A revelagdo publica
sobre a filha natural, hoje com vinte anos, teria sido iniciativa do proprio Mitterrand que parecia
querer passar a limpo toda sua vida.

Sua deciséo foi certa. Nas entrevistas da gente simples do povo ficou claro o que dizia um
desconhecido: “Mitterrand era como a gente, cheio de contradi¢des e de ambigiiidades, mas foi
nosso presidente e trabalhou por n6s como ninguém”.

Em 1981, no meio de um jantar, perguntaram-me como fora vista no Brasil a eleicdo de
Mitterrand. Respondi: “a eleicdo de um presidente de esquerda na Franga é uma barreira a
intransigéncia no mundo inteiro”. O siléncio foi total. Eles faziam parte de uns grupo de
assessores do candidato derrotado. Ndo conquistei novos amigos, perdi 0s que me haviam
convidado. Hoje, depois de tantas homenagens inclusive de adversarios de Mitterrand, como
Chirac, poderei retomar, com éxito, o contacto com os amigos perdidos em 1981.



	18) Memorial para dois presidentes franceses – a) De Gaulle – Individual Article transformed into an interview by Emerson de Almeida and published (April, 29, 1969) in the evening newspaper Diário da Tarde (Belo Horizonte) with the title: “De Gaulle: ...



