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DOCUMENTO No. 1

A UNESCO E A NOVA ORDEM

MUNDIAL DA COMUNICACAO

Marco Antonio Rodrigues Dias

UnB- 1980

Texto de uma série de trés artigos publicados no Diario do Comércio de Belo Horizonte, por iniciativa
do jornalista Guy de Almeida, nos dias 24, 225 e 26 de novembro de 1980 e, posteriormente, no inicio
de 1981, através de uma brochura, pelo Curso de Comunicacdo Social da Universidade Federal de
Santa Catarina”. Versao em espanhol foi publicada em uma revista em Bogota



UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
CURSO DE COMUNICACAO SOCIAL — JORNALISMO

A Unesco e a
Nova Ordem Mundial

da Comunicag¢do

MARCO ANTONIO RODRIGUES DIAS




A UNESCO E A NOVA ORDEM
MUNDIAL DA COMUNICACAO

Professor Marco Antonio Rodrigues Dias'

! Publicado originalmente no Diario do Comércio, de Belo Horizonte, dias 22,25 e 26 de novembro de 1980.
Republicado, em 1981, através de brochura, pela Universidade Federal de Santa Catarina — Curso de
Comunicac¢do: Jornalismo. O autor deste artigo, Professor Marco Antonio Rodrigues Dias ¢ jornalista, ex-vice-
reitor da Universidade de Brasilia, membro do Conselho Diretor da Associagdo Brasileira de Tecnologia
Educacional, do Board of Trustees do Instituto Internacional de Comunicagdo de Londres e participante, nos
ultimos anos, de varias reunides sobre o assunto, inclusive como perito convidado pela UNESCO (nota da
brochura da UFSC)

Observacgao atualizada janeiro de 2009: De 1981 a 1999, o Professor Marco Antonio Rodrigues Dias foi
diretor da Divisdo de Ensino Superior da UNESCO e, em seguida, passou a agir como consultor internacional no
campo do ensino superior colaborando, em particular, com a Universidade das Nagdes Unidas. O texto ¢ o
original de 1980, quando era professor de comunicagdo na UnB, onde tinha sido chefe de departamento, decano
de extensdo e vice-reitor.



Pode um grupo de dezesseis pessoas, provenientes de todos os continentes e
representando o mais amplo leque ideoldgico e cultural, realizar um trabalho de analise sobre
o conjunto dos problemas da comunicacdo na sociedade contemporanea?

Foi exatamente isto que o diretor geral da UNESCO, Amadou-Mahtar M’Bow,
solicitou de uma comissdo presidida pelo ex-ministro das Rela¢des Exteriores da Irlanda,
Sean MacBride, Prémio Nobel e Prémio Lenine da Paz, cujo relatério acaba de ser examinado
pela Conferéncia Geral da UNESCO, que esteve reunida em Belgrado de 22 de setembro a 26
de outubro de 1980.

O relatorio, editado inicialmente em francés e inglés, com o titulo de “Vozes
Multiplas, um Unico Mundo — Comunicagio e Sociedade Hoje e Amanha”, ja foi traduzido
para o portugués, prevendo-se que, em breve, possa ser encontrado nas livrarias das principais
cidades brasileiras.

Qual o valor deste trabalho?

Isto pode ser medido pelas reagdes que provocou em toda a parte, seja de entusiasmo
pelos que nele entendem encontrar o fundamento para a implantacdo de uma Nova Ordem
mundial da Comunicagdo, mais justa e equilibrada, seja pelos que o atacam por julgar que
contraria os principios basicos de sua conceituagdo do que € comunicagao.

Segundo o especialista Luis Ramiro Beltran, elemento simpatico ao relatorio, assim
como, para alguns, um camelo ¢ um cavalo produzido por uma comissdo, o relatorio
MacBride, fruto também de uma comissdo, ndo € uma peca perfeita, apresenta falhas e mesmo
distorgdes.

De fato, ndo é o ideal, nem poderia ser. E trabalho de conciliagdo, produzido no
quadro de uma organizagao internacional, a UNESCO, que, necessariamente, deve procurar
atingir o consenso entre opostos, de vez que todos os paises dela participantes tém o direito de
defender seu ponto de vista. O resultado final tem de ser aquilo que consiga obter acordo na
comunidade internacional.



O relatério, porém, se bem que conciliador, ndo ¢ amorfo, enfrenta os problemas de
frente e por isso, tornou-se polémico. E também um documento importante pelo simples fato
de ser o primeiro, na histéria dos estudos de comunicacgdo, a ser gerado dentro de uma
organizac¢do internacional com o objetivo de tentar estabelecer uma visdo de conjunto e global
de todos os problemas ligados a comunicagao na sociedade contemporanea.

Quais os maiores ataques ao relatorio?

Eles vieram de trés setores:

1. Alguns meios académicos, sobretudo latino-americanos acharam o
relatério timido, demasiado conciliador, havendo alguns que
apontaram o carater ndo cientifico do trabalho. Esta reacdo
manifestou-se, ao que consta, em recente reunido da Associagdo
Internacional de Pesquisadores em Comunicacdo, realizada em
Caracas, na Venezuela.

2. Meios oficiais e particulares norte-americanos, por outro lado,
acentuam que a definicdo de liberdade, no relatério, ¢ limitada, que
ha preconceitos claros contra o uso comercial dos meios de
comunicagdo ¢ varias andlises feitas e medidas propostas poderdo
estimular um controle governamental e a censura sobre os meios de
comunicag¢do. Consta também que posicao idéntica teria sido tomada
por proprietarios de jornais brasileiros através de documento
reservado enviado ao governo brasileiro.

3. Representantes do bloco socialista, sobretudo os soviéticos,
queixaram-se de partes do relatdrio; entenderam que a andlise seguia
padroes demasiadamente “ocidentais” e protestaram contra o apoio
dado ao “direito de comunicar”, segundo eles inexistente no Direito
Internacional, e contra as limitagcdes propostas ao direito de o Estado
atuar na area de comunicagao.

Outras opinides, porém, vieram em sentido contrario. Uma das mais equilibradas foi a
de Jean Darcy, presidente do Instituto Internacional de Comunicagado, que, no congresso anual
desta entidade no Canadd, em setembro Gltimo?, e posteriormente na propria Conferéncia
Geral da UNESCO, afirmou que o relatério € bom e construtivo.
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Manifestagdes de apoio vieram, em grande numero, de paises em desenvolvimento.
Para o professor iugoslavo Tomo Martelac, o relatorio representa apenas o inicio; abre novas
vias, ¢ importante por se tratar da primeira visdo integral do problema e por mostrar a
importancia da comunicagao na sociedade.

Mustapha Masmoudi, ex-ministro da Informac¢do da Tunisia e atualmente embaixador
de seu pais na UNESCO, elemento que tem liderado o Grupo dos 77 —paises em
desenvolvimento- na discussdo desta matéria, entendeu que o relatério representa um passo
adiante nos esfor¢os de implantacdo de uma nova Ordem mundial da Comunicagao.

O que ¢, entdo, o relatdrio:

E impossivel responder de maneira a agradar a todos. Cada um tera sua visao,
mas ha observagdes que podem ser feitas apos uma leitura detalhada do documento. Tém
razdo os que apontam nele falhas, que comegam com sua apresentagdo. E prolixo e repetitivo
e, as vezes, contraditorio. A titulo de exemplo, mencionemos o fato de chamar a aten¢ao sobre
efeitos perniciosos da tecnologia, quando ndo se levam em consideragdo as consequéncias
sociais de seu uso, mas, em vdrias partes, acaba demonstrando uma fascina¢do com o poderio
magico de novas técnicas que seriam capazes de solucionar varios dentre os problemas sociais
do mundo.

O proprio diretor geral da UNESCO, de maneira sutil, fez criticas ao relatorio,
ao afirmar que algumas questdes foram tratadas ligeiramente por falta de tempo ou de dados:
aspectos tecnologicos e inovagdes técnicas, processamento de dados, relagdes de competi¢ao
entre meios, interdependéncia da cultura e comunica¢do, aspectos economicos da
comunicagdo, correlacdo entre nova ordem econdmica e nova ordem da comunicagao.

O saldo, porém, acentua o diretor da UNESCO ¢ positivo, e a Comissao desincumbiu-
se a contento de sua missdo, que era a de estudar “a totalidade dos problemas da comunicacao
nas sociedades modernas”. O trabalho, amplo e abrangente, divide-se em cinco partes:

L. Comunicagao e sociedade.



II. A comunicag¢do nos dias de hoje.

I1I. Problematica, preocupagdes comuns.

IV.  Quadro institucional e profissional.

V. A comunica¢ao amanha.

Quais os grandes temas que caracterizam o estudo?

O que chama a atencdo basicamente ¢ o fato de os autores do relatério tentarem
integrar suas analises dentro de uma visdo bastante atual do processo de comunicagdo,
fugindo, sempre que possivel, da visdo mecanicista € manipuladora da comunicagao.

Dentro desse quadro, sdo de chamar a atengdo as seguintes colocagdes do relatorio
Mac-Bride:

1. Insiste-se na necessidade de respeito ao publico, que deve ser visto como
sujeito e ndo como objeto do processo, devendo-se favorecer sua
participagdo e seu acesso aos meios de comunica¢do, bem como todas as
formas de comunicagdo bi ou multidirecionais. Em consequéncia, ndo se
pode mais falar apenas em liberdade de “receber” a comunicacdo, mas no
direito amplo de comunicar de todo o publico.

2. O relatdrio ¢ um verdadeiro hino a liberdade, mas a liberdade que acarreta
consigo o sentimento de responsabilidade. A censura ¢ atacada sem
tergiversacdo. O controle estatal absoluto ¢ considerado prejudicial. A
atuagdo de monopdlios ou oligopolios também ¢ denunciada como contraria
a liberdade.

3. Com base em dados concretos e estatisticas do mundo inteiro, mostra que ha
necessidade de alteragdes no fluxo de informagdes entre as nagdes e,
internamente, em cada pais, de maneira a evitar que o fluxo se faga em mao
unica dos desenvolvidos para os paises em desenvolvimento e, no interior
dos paises, de cima para baixo, exclusivamente. Além disso, o conceito de
noticias deve ser ampliado de maneira a ndo englobar apenas os
“acontecimentos”, mas “processos” inteiros. Por exemplo, a fome ¢ um
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processo, enquanto uma greve de fome ¢ um acontecimento; uma greve
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estudantil, poderiamos acrescentar, ¢ um acontecimento, enquanto a
estrutura centralizadora e repressora dentro de uma universidade ¢ um
processo.

4. A necessidade de criacdo de politicas de comunica¢do que estimulem e
favoregam processos de desenvolvimento ¢ clara no texto. Este, além do
mais, insiste no desenvolvimento enddgeno, que beneficie toda a populagdo,
sendo inadmissivel, hoje, o uso da comunicacdo apenas para fazer a
populacdo aceitar sacrificios de um crescimento que nunca vird beneficiar
toda a coletividade.

5. Apesar do fascinio com as novas tecnologias, o relatério ¢ enfatico ao
chamar a aten¢do dos paises em desenvolvimento para a necessidade de
estudos que conduzam ao emprego de tecnologias adequadas ao seu estagio.
A tecnologia, diz o relatdrio, raramente é neutra; seu uso, menos ainda. A
assisténcia técnica também ¢ analisada, ficando claro ser inaceitivel um
procedimento que, aparentemente filantropico, na realidade ndo faz mais que
estimular a dependéncia.

6. A posicao do profissional de comunicagdo e a necessidade de sua formagao
sdo exigidas, o que leva a uma posicdo extremamente favordvel a sua
valorizacdo. Sdo repudiadas, de forma especial, todas as tentativas de
desvalorizagdo da profissdo, inclusive a pratica difundida em vérios paises
do uso de jornalistas como elementos auxiliares dos servigos de informacgao
€ repressao.

Tratando-se de um documento amplo e abrangente, torna-se dificil por em destaque
alguma parte. Mas a parte III do relatério promove uma andlise sobre a democratizacdo da
comunicag¢do que, no quando atual, aproxima-se da perfeigao.

A democratizacdo ¢ vista também como um processo, mais do que como um conceito
estatico. Os autores do relatorio avangam em sua analise até a tentativa de reformulacao do
que seria o direito de comunicar, o qual seria integrado pelos seguintes elementos:

a) Direito de reunido, de discussdo, de participacdo e outros direitos de associagao;

b) direito de apresentar questdes, de ser informado, de informar e outros direitos de
informacao;
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c) direito a cultura, direito de escolher, direito a vida particular e outros direitos
relativos ao desenvolvimento do individuo.

Tal enfoque, alids, estd bem claro dentro da afirmagdo do presidente da Comissdo,
Sean MacBride, para o qual existem lacos estruturais entre estes problemas (os da
comunicagdo) e as estruturas socioecondmicas e culturais, o que explica o carater altamente
politico de que, afinal e inevitavelmente, se revestem os problemas da comunicacio e, em
consequéncia, sua importancia primordial sobre a cena nacional e internacional.

O relatdrio da Comissdo MacBride talvez tenha sido o assunto de maior repercussao
em pelo menos trés grandes congressos internacionais realizados entre julho e setembro de
1980: a reunido da Associacao Internacional de Pesquisa em Comunicagdo, na Venezuela; um
congresso internacional em Filadélfia, Estados Unidos, promovido pela Anneberg School of
Communications, com a participagdo de representantes de mais de sessenta paises, € o
Congresso anual do Instituto Internacional de Comunicagdo, realizado em setembro em
Ottawa, no Canada.

Todas estas discussdes eram como preliminares ao grande debate previsto para
Belgrado. Ali deveria efetuar-se, como de fato aconteceu, entre setembro e outubro, a
Conferéncia Geral que a UNESCO realiza de dois em dois anos para definir seu programa e
linha de agao.

Em Belgrado, houve praticamente consenso entre as delegacdes sobre a posi¢do
insustentavel da ordem antiga e sobre a necessidade do estabelecimento de uma nova Ordem
Mundial de Comunicag¢ao, segundo informou a agéncia iugoslava Tanjug.

As divergéncias, no entanto, mantiveram-se sobre as solucdes para o diagndstico,
conforme acentuou a Agence France-Presse, em despacho datado de Belgrado a 14 de
outubro, mas que ndo foi publicado por nenhum jornal brasileiro. Em Brasilia, pessoas
interessadas no debate foram informadas do que acontecia em Belgrado, através do jornal “El
Moudjahid”, da Argélia. Disse a AFP:

-“O debate publico de trés dias sobre o relatorio MacBride na
conferéncia de Belgrado confirmou que as diferencas de concepgdes
sobre a fun¢do dos meios de informag¢do permanecem intransponiveis
sobre os pontos essenciais”.



12

Prosseguiu a AFP relatando o discurso do representante norte-americano na Comissao
MacBride, Elie Abel, que:

a) reafirmou o conceito ocidental de liberdade de imprensa;

b) evocou a “democratiza¢do” da informagdo preconizada pelo relatério, sublinhando
que esta palavra nao tinha o mesmo sentido para todos;

¢) defendeu o direito de cada pais a posse de seu proprio sistema de informagao;

d) justificou a existéncia dos meios de comunica¢do comerciais.

Segundo este despacho, o delegado da Republica Federal da Alemanha pronunciou-se
de mesma maneira, enquanto a delegada polonesa lamentava que o texto do trabalho estivesse
baseado na concepgdo ocidental. “A UNESCO deve ocupar-se de informag¢ao cada vez mais”,
afirmou ela. Tal afirmacdo era uma réplica ao presidente do Instituto Internacional de
Imprensa (6rgdo dos proprietarios de jornais), Cushrow Irani, que afirmara: “A UNESCO
deve se ocupar de educacido, de ciéncia e de cultura e de mais nada”.

No geral, no entanto, os debates forma calmos, embora quase todas as delegacdes
insistissem em exprimir suas opinides, alids, ja conhecidas de antemdo. A “monotonia” dos
discursos, ainda segundo a AFP, foi rompida pelo delegado inglés, Tom Margerison, que, de
forma humoristica, exprimiu as reservas de seu pais em relacdo ao relatorio.

Referindo-se a uma historia inglesa, segundo a qual um padre do interior, convidado
por seu bispo, lhe declara que o ovo que lhe foi servido “¢ excelente em alguns de seus
pedagos”, Mr. Margerison declarou que “este ovo —o relatorio- ainda que seja melhor que o de
ha dois anos-, como afirmou o eminente delegado francés (Jean D’Arcy), ¢ ainda
indiscutivelmente mau. Nao gostamos dele, concluiu o inglés, debaixo do protesto de
representantes de um sem numero de paises.
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Se, no plenario, as coisas andavam calmas, o mesmo ndo acontecia nos bastidores,
com os delegados norte-americanos, deixando claro que seu pais ndo apoiaria programas e
atividades da UNESCO que fossem contra o que os Estados Unidos entendem ser a liberdade
de informagao e a circulagdo livre das noticias.

Ao mesmo tempo, um Comité de Redagdo, integrado por 12 paises, era nomeado pela
Conferéncia Geral, com o objetivo de tentar uma sintese de trés projetos de resolu¢do que lhe
foram enviados pelos paises da Comunidade Econdmica Europeia com os Estados Unidos, o
Grupo dos 77 (paises me desenvolvimento) e a Unido Soviética mais a Republica
Democratica da Alemanha. Estes projetos de resolu¢do eram divergentes entre si e todos
procuravam destacar do relatério Mac Bride pontos coincidentes com suas posi¢des politicas
e ideOoloobgicas.

Estes trés grupos, hd tempos, vém se cristalizando dentro das discussdes sobre
questdes de comunicagdo no interior ¢ da UNESCO. Apesar disso, as grandes agéncias
internacionais de noticias, sobretudo a UPI, procuram assimilar a posi¢cdo dos paises em
desenvolvimento a dos paises socialistas, Na pratica isso nao corresponde a realidade, embora
haja pontos e interseccdo entre as duas posi¢des, como, as vezes, ha entre os paises
industrializados e os paises em desenvolvimento.

A Comissao de conciliagdo foi presidida pelo delegado do Senegal, Thiam, que
também era o presidente da Comissdo de Educagdo e Cultura da Conferéncia Geral. Ao final,
o delegado senegalés logrou alcangar o consenso, tanto na comissdo quanto no plenario, em
um documento amplo e genérico que estabelecia:

1- Houve consenso e nenhum representante oficial dos paises membros da UNESCO
colocou em duvida a capacidade constitucional da entidade internacional de
ocupar-se da comunicacdo e da informacdo ou a legitimidade do mandato
atribuido ao diretor-geral pela Conferéncia Geral para proceder a um estudo global
da comunicacdo. Sobre o relatério, o diretor-geral produziu um documento de
analise sobrio, claro e objetivo, sem preconceito de espécie alguma.

2- Em relacdo ao relatério MacBride, a maioria dos Estados membros o julga
positivo e todos reconhecem que ele traduz todas ou pele menos parte das
preocupagdes e interrogacdes com que o mundo se coloca diante dos problemas da
comunica¢do. H4, no entanto, divergéncias que dizem respeito a natureza que se
poderia atribuir ao relatdrio, ao uso que dele poderia ser feito, sobre a substancia
que ele contém, sobre o enfoque que adotou em relacdo a certos problemas, sobre
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a competéncia de seus autores, sobre os resultados a que chegou, sobre as
recomendagdes que sugere.

O relatorio ¢, de qualquer forma, uma contribuicdo importante ao estudo dos
problemas mundiais da comunicagdo. Seu estudo ndo ¢ definitivo, MS representa
um marco fundamental na andlise da questao.

E necessario, entdo, estimular sua multiplicagdo, sua difusdo, comunica-lo a todos
os governos e profissionais, as universidades, centros de pesquisa, € prosseguir no
esfor¢o de elucidacdo e aprofundamento de varios dos pontos levantados.

Todos, porém, reconheceram, implicita e explicitamente, a necessidade, ou
melhor, a legitimidade de promover uma Nova Ordem Mundial da Informacao e
da Comunicagdo. Esta Nova Ordem, para ser vidvel, deve se apoiar em: supressao
das barreiras internas e externas; pluralismo de informacao, liberdade de imprensa;
livre circulagdo da informacdo, das ideias e das pessoas, principios todos estes
contidos na Declaragdo dos Diretos do Homem e em resolugdes pertinentes das
Nagoes Unidas e, enfim, sobre a liberdade dos jornalistas, inseparavel da
responsabilidade e da supressdo dos efeitos negativos de certos monopolios.

Esta Nova Ordem deve passar pela possibilidade de os paises em desenvolvimento
melhorarem suas capacidades enddgenas e ela vontade sincera de os paises
desenvolvidos os ajudarem a se equipar, a formar seus quadros e a responder as
suas necessidades e aspiracdes.

Embora sem tirar conclusdes definitivas, a UNESCO deve difundir, ao maximo, o
relatério, dando a todos a oportunidade de analisa-lo em profundidade e de debater
seu contetdo, seu enfoque conceitual e metodoldgico, os acordos e desacordos, as
recomendacdes, os siléncios, as fraquezas e lacunas, na perspectiva de suscitar e
estimular o debate mais amplo possivel dos problemas que levantou.

A UNESCO deve prosseguir nos estudos e reflexdes sobre a questdo, sobretudo
com respeito aos meios praticos de se por em execucao certas recomendagdes que
se orientam no sentido da promocdo de uma Nova Ordem Mundial da
Comunicag¢ao, sem que a liberdade de informagao seja posta em causa.

Para isso, ¢ necessario dotar o setor de comunicagodes ¢ cultura da UNESCO dos
meios necessarios a esta missao.

A UNESCO deve também examinar concretamente uma forma de ajudar os
jornalistas que desejam adquirir melhor conhecimento das culturas e das
realidades econdmicas, politicas e sociais dos diferentes Estados que a compdem.



15

11- A UNESCO deve, por fim, prosseguir em sua acao de contribui¢ao para mudangas
que visem a promog¢do de uma Nova Ordem Mundial d Informag¢do e da
Comunicagao.

Com base na aprovagdo deste relatério da Comissdo de Cultura e Comunicagdo, que
substituiu as resolugdes apresentadas pelos trés grupos (industrializados, socialistas e paises
em desenvolvimento), anunciou-se, no final da reunido de Belgrado, que a UNESCO
separaria os setores de cultura e de comunicacdo, passando este Ultimo a ter autonomia
completa.

Por outra parte, no programa a ser cumprido, a partir de agora, a UNESCO dara
atengdo as questdes ligadas a necessidade expressa de democratizagdo, que dirdo respeito a:

e circulagdo livre e equilibrada da informacao

e cducagdo do publico em relagdo aos meios de comunicagio

e protecdo dos jornalistas

e formacao de especialistas

e desenvolvimento e elaboracdo de tecnologias suscetiveis de serem produzidas
a baixo custo nos paises sem desenvolvimento.

Informou-se, ainda que as atividades referentes ao desenvolvimento da comunicagdo
vao se beneficiar de um crescimento da ordem de 90% dos recursos extra-or¢amentarios. Em
consequéncia, espera-se que o debate sobre a comunicagdo, sua organizagdo € suas estruturas,
longe de se encerrar com o exame do relatério MacBride, deverd, agora, intensificar-se no
mundo inteiro.

Paralelamente ao estudo do relatério MacBride, a Conferéncia Geral da UNESCO que
se efetuou em Belgrado, de 23 de setembro ao final de outubro de 1980, debateu e aprovou a
criagdo de um Programa Internacional para o Desenvolvimento da Comunicagao (PIDC). Seu
objetivo basico sera o de criar condigdes para que paises desprovidos de condigdes na area de
comunicagdo possam criar ou desenvolver seus sistemas, facilitando melhor fluxo de
comunicac¢do em escala mundial.
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Neste setor, também, foram grandes os debates de bastidores, com o surgimento de
divergéncias que pareciam insoluveis, dada a cristalizacdo de opinides em torno de trés
grupos: o do Ocidente industrializado, o dos paises em desenvolvimento ¢ o dos paises
socialistas.

Os interesses em jogo, tanto econdmicos quanto politicos, sao grandes. Na abertura do
Congresso Anual do Instituto Internacional da Comunicagdo, realizado em 1980, em Ottawa,
no Canad4, na conferéncia de abertura, a 8 de setembro, Olof Palme, analisando a questdo da
assisténcia técnica, disse o seguinte:

-“....falando sobre os bancos de desenvolvimento multilaterais, ele (o
secretario do Tesouro dos Estados Unidos) afirmou que cada dolar de
contribuicdo para estes bancos resultou num aumento do produto
nacional bruto norte-americano na quantia de trés dolares. Este mesmo
estudo mostrou que, como resultado direto das atividades dos bancos de
desenvolvimento multilaterais, o emprego nos Estados Unidos cresceu
na ordem de 46 mil unidades anualmente. Estudos para outros paises,
sem duvida, mostrariam resultados similares”.

Apenas estes dados, de natureza econdmica e financeira, ja seriam suficientes
para mostrar que esta questdo ¢ delicada e atinge interesses enormes. Mas hd o aspecto
politico também. Na area de comunica¢do, geralmente, a assisténcia ¢ dada, no caso da Africa
e Asia pelas antigas metropoles coloniais. Agéncias nacionais de noticias tém sido
constituidas com apoio dos antigos colonizadores, que fornecem material, treinam pessoal e
implantam servi¢os que tendem a repetir as experiéncias dos centros desenvolvidos. A ajuda
¢, de maneira geral, vinculada, e os equipamentos, em vez de serem produzidos localmente ou
adquiridos no mercado mundial ao melhor preco, sdo comprados todos no pais que fornece a
ajuda. O neo-colonialismo ¢ refor¢ado desta maneira.

A discussdo sobre criacdo ou refor¢o de estruturas de comunica¢do pode, além do
mais, desviar o tema dos debates. O argumento usado € o de que s6 poderd haver equilibro no
fluxo de informagdes quando os paises em desenvolvimento dispuserem de estruturas de
comunicagdo que permitam o didlogo. “Temos de ser pragmaticos”, dizia ao Congresso do
Instituto Internacional de Comunicagdo, Leonard Marks, o tesourciro do “World Press
Freedom Committee”, criado em 1976 justamente com o objetivo de se opor as mudangas de
enfoque que, j& naquela época, se propunham para os sistemas de comunicagao.
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Acontece, porém, que essa ideia ndo ¢ nova. Em 1956, durante uma reunido de peritos
realizada na UNESCO. Em Paris, para tratar da questdo da influéncia dos meios de
comunicagdo sobre a juventude, a delegacdo norte-americana evitou a criagdo de um
organismo para tratar do assunto com base no mesmo argumento. O importante era dar
assisténcia técnica para desenvolver sistemas de comunicagdo nos pais que, na época, ainda
eram chamados, com mais franqueza, de subdesenvolvidos. Prefere-se atualmente a expressao
paises em desenvolvimento. S6 que, apos vinte e quatro anos daquela reunido de 1956, a
diferenga entre paises ricos e pobres proporcionalmente s6 tem aumentado.

Quando era mais aceso o debate sobre a situacdo dos meios de comunicagdo e, em
1978, a Conferéncia Geral da UNESCO tomava conhecimento preliminar do relatdrio
MacBride, algumas delegacdes lideradas pela dos Estados Unidos propuseram a criagdo de
um mecanismo de assisténcia aos paises em desenvolvimento.

Em consequéncia, a UNESCO, com a colabora¢do do Departamento de Estado, reuniu
em Washington, em novembro de 1979, um grupo de 33 peritos, convidados a titulo pessoal, a
fim de analisarem a questao.

Ali, durante uma semana, o ambiente esteve quente e tenso o tempo todo, ficando
clara, de uma vez por todas a existéncia das trés tendéncias entre os paises que compdem a
UNESCO: a dos industrializados, a dos socialistas do bloco soviético e a dos paises em
desenvolvimento. A tendéncia dos primeiros, naturalmente, ¢ a de tentar manter o status quo
que lhes é conveniente. A Unido Soviética ndo demonstra grande entusiasmo pela questdo da
assisténcia técnica, que, alids, ndo ¢ o seu forte. Os paises em desenvolvimento sdo
heterogéneos, politica e culturalmente, mas, no caso, ttm um ponto em comum: a luta para
sair do subdesenvolvimento, estando todos convencidos de que grande parte da
responsabilidade pelas injustigas existentes no mundo tem sua fonte no sistema atual de
relagdes internacionais, baseado em moldes colonialistas. O desacordo entre os peritos foi
total.

Na época, os representantes dos Estados Unidos defendiam a criagdo de um fundo que
estimularia a cooperacdo bilateral e seria dirigido por um conselho controlado pelos paises
ricos®. Segundo alguns, isto equivaleria a um Plano Marshal para as comunicagdes. A

3 Nota de atualizagdo — janeiro de 2009- O Professor Marco Antonio Rodrigues Dias foi um dos especialistas
latino-americanos convidados a titulo pessoal para participar deste encontro. Durante a reunido, ele se
posicionou solidariamente com os demais participantes do Grupo dos 77 e reagiu a proposta norte-americana de
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UNESCO perderia a posicdo de predominancia no setor. Os representantes dos paises em
desenvolvimento propuseram a criacdo de um Instituto Internacional de Comunicagdo,
dirigido por um conselho voltado para uma distribui¢do geografica equitativa, que estimularia
a cooperacdo multilateral, rejeitada a ajuda vinculada. A UNESCO manteria sua posi¢ao
predominante na area®.

Nao houve acordo e o problema foi levado para uma reunido intergovernamental
realizada em Paris, em abril deste ano, 1980, quando o embaixador brasileiro junto a
UNESCO, Geraldo Holanda Cavalcanti, foi uma das presengas mais importantes para se
chegar a um consenso que, agora, foi ratificado pela Conferéncia geral da UNESCO.

Nao se criou nem fundo nem instituto, mas sim um Programa que, aparentemente,
poderia estimular tanto a cooperagdo bilateral como a multilateral. O Conselho Diretor,
formado por 35 paises, teve uma distribuicdo geografica equitativa, com seis representantes
da América Latina: Argentina, Peru, Venezuela, Cuba, Nicaragua e México.

Os principais objetivos do PUDC sio:

estimular exclusivamente ou prioritariamente a cooperagdo bilateral dizendo: “Tenho duvidas dos resultados que
poderia ter a criagdo de um mecanismo pra estimular apenas a cooperacgdo bilateral. Temo que o resultado
pratico —ainda que ndo desejado- seria justamente o de matar a possibilidade de criagdo de um verdadeiro
mecanismo para promover a cooperagdo multilateral. Disto isto, considero que € necessario apoiar ideais como
as que estdo incluidas nas propostas hoje apresentadas por M. Vargas (Costa Rica) e Guido Grozios. Espero que
o secretariado da Unesco —ainda que se saiba que ja ndo sera mais possivel reunir todos os participantes- tente,
de qualquer maneira, com a assisténcia de alguns especialistas, levar a reunido dos governos, as duas propostas
apresentadas nesta reunido. Solicito igualmente que o secretariado inclua na apresentagdo desta questdo uma
informagao contendo de maneira precisa e clara os pontos ¢ as idéias que lograram obter um apoio geral, ou pelo
menos a concordancia da maioria dos especialistas aqui presentes. Sem duvida, a questdo principal que desejo
submeter ao conjunto dos especialistas permanece intacta e se mantém apos ter ouvido as manifestagdes em
favor do desenvolvimento da cooperagao bilateral. Para que servira a criagdo de um mecanismo de coordenagdo
da ajuda bilateral que ndo tem absolutamente necessidade disto para existir, nem para se desenvolver? E sempre
preferivel avangar que parar. Mas, as vezes, a realidade nos leva a orientagdes diferentes. Si vocés perguntarem a
um condenado a morte na guilhotina se ele deseja avangar, ele respondera que ele preferiria ficar parado...”

4 Nota de atualizacio — janeiro de 2009- A reunido de Washington realizou-se num clima
extraordinariamente tenso e, ao final, isto é claro, os membros do secretariado da Unesco tiveram de fazer das
tripas coracdo para evitar que os anfitrides, minoritarios em toda a escala, vissem aprovadas propostas que
contrariavam suas posi¢des e que destruiam toda a manobra de que se revestia a realizagdo de uma reunido sobre
o tema, em Washington, dentro do proprio Departamento de Estado. Além disso, coisas bizarras ocorreram
durante este periodo. O Professor Marco Antonio R. Dias teve o desprazer de chegar a seu hotel no primeiro ou
segundo dia da reunido e notar que visitantes tinham esmiugado toda sua bagagem, principalmente os
documentos que tinha levado para fundamentar suas opinides durante as discussdes. Por outro lado, no tltimo
dia da reunido, ao chegar ao hotel, encontrou na porta, “por acaso”, um chileno conhecido por seus vinculos com
orgdos de seguranga de varios paises latino-americanos, inclusive do Brasil. Este chileno enviou carta aos 6rgaos
de seguranca brasileiros e & UnB, com um relato falso em que dizia que, durante a reunido, o Professor Marco
Antonio denunciara o governo brasileiro e que, nos intervalos, gastava seu tempo fazendo contactos com
revolucionarios latino-americanos em Washington. A reunido, recorde-se, realizou-se em 1980, durante o
periodo da ditadura militar brasileira. Os objetivos da dentincia falsa eram evidentes.
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e Ajudar os paises em desenvolvimento, a seu pedido, a elaborar e executar seus
planos de desenvolvimento da informacdo e da comunicagdo, bem como a
identificar as necessidades e campos prioritarios;

e Promover, nos paises em desenvolvimento, levando-se em consideracdo suas
politicas de comunicacdo e seus planos de desenvolvimento, a criagdo ou o
refor¢o de estruturas com o objetivo de fazer aumentar em particular a
contribui¢cdo dos meios de comunica¢do para o progresso econdomico, social e
cultural endogenos e favorecer a melhoria do intercAmbio internacional da
informacao;

e Proceder a analise das necessidades e dos recursos de ordem técnica e
financeira em matéria de informac¢do e de comunicagdo, a nivel nacional e
internacional;

e Estimular, sobretudo entre os paises em desenvolvimento, a conclusdo de
acordos que digam respeito ao intercdmbio de informagdes, programas e
experiéncias, cooperacdo e coprodugdo entre organismos de radiodifusdo e
televisdo, agéncias de imprensa, associacdes de jornalistas;

e Fornecer servicos de consultoria aos paises em desenvolvimento no campo do
desenvolvimento da comunicagdo, a fim de facilitar seu uso ao nivel maximo
dos recursos disponiveis.

Além dos paises da América Latina, sio membros do Conselho os seguintes paises:

e Ocidente industrializado: Austria, Alemanha Ocidental, Franca, Canada,
Estados Unidos, Noruega e Holanda;

e Africa e Oriente proximo: Benin, Gabdao, Mogambique, Nigéria, Camardes,
Senegal, Tanzania, Zaire, Tunisia. Egito, Arabia Saudita, Iraque e I€men
Democratico;

e Paises socialistas: Tugoslavia, Unido Soviética e Alemanha Oriental;

e Asia: Bangladesh, China, India, Japdo, Sri-Lanka e Indonésia.
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O préximo passo, agora, sera o da escolha do diretor do Programa, a ser feita de
comum acordo entre o Conselho Diretor do PIDC e o diretor-geral da UNESCO. A previsao ¢
de que seja escolhido um representante de pais em desenvolvimento.

Em comentarios finais ao relatério MacBride, os dois representantes latino-americanos
nesta Comissdo, Gabriel Garcia Marques e Juan Somavia, este ultimo chileno, dirigindo no
Meéxico o Instituto Latino americano de Estudos Transnacionais (ILET), afirmaram:

“Acentuar a necessidade de desenvolver as infraestruturas da comunicagdo nos paises do
Terceiro Mundo ¢ uma preocupacdo legitima e necessaria, mas € preciso ndo exagerar sua
importancia. Resolver os problemas contemporaneos da comunicagdo ndo ¢ somente uma
questdo de dinheiro e de formacdo. A ideia de um Plano Marshal para o desenvolvimento da
comunicag@o do Terceiro Mundo ¢ inapropriada e tenderia a reproduzir os valores ocidentais e
os interesses transnacionais nas sociedades do Terceiro Mundo. Toda agdo neste campo
deveria tornar-se objeto de uma escolha cuidadosa, a fim de ndo reforcar as estruturas dos
poderes minoritarios nos paises do Terceiro Mundo e ndo servir de veiculo ao dominio
cultural”.

Esta ressalva esteve presente nas fases finais dos entendimentos que levaram a aprovagdo do
Programa, conforme se pode deduzir, inclusive, da leitura dos objetivos fixados para o novo
mecanismo criado.

De qualquer forma, sentia-se, em Belgrado, apds a aprovagdo dessa proposta, uma
sensacdo de alivio e de muita esperanca entre a maioria das delegagdes presentes a
Conferéncia Geral da UNESCO. Ha fatores que contribuem para essa esperancga. Entre os
paises em desenvolvimento, quem tem se destacado assumindo posi¢des de lideranca € o
tunisiano Mustapha Masmoudi, oriundo de um pais moderado, ¢ que tem demonstrado
firmeza nas convic¢des e muita persisténcia na defesa de uma Nova Ordem Mundial da
Comunicagao.

A delegacdo norte-americana acabou colaborando bastante. Internamente, nos Estados
Unidos, nd3o ha unanimidade de posi¢des. Os “duros”, os “falcdes”, concentram-se junto a
Associagdo Interamericana de Imprensa, dirigida por George Beebé, do “Miami Herald”, e
que ¢ também diretor executivo do “World Press Freedom Comittee”, 6rgao de pressdo dos
grupos jornalisticos e grandes agéncias de informagdo. Dentro do proprio governo, nem
sempre se entendem a perfei¢do os burocratas do Departamento de Estado e os funcionarios
da Usica — a agéncia de informagao e propaganda do governo norte-americano.
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De qualquer forma, a posicao oficial das delegacdes norte-americanas —e espera-se
que nem o governo Reagan mude isto- tem sido, nos ultimos tempos, flexivel e realista.
Convenceram-se 0s norte-americanos, em primeiro lugar, de que seu sistema de comunicagao
ndo tem condi¢des de ser exportado para o mundo inteiro, dada a diversidade de situagdes.
Uma publicacdo oficial norte-americana recente chegou ao ponto de divulgar a opinido de um
de seus técnicos de que, dentro de um sistema publico como o da BBC inglesa, o publico
acaba tendo maior possibilidade de escolha que diante da multiplicidade de canais comerciais
norte-americanos que oferecem programas diversos, mas do mesmo género e padrao. Por
fim, apesar da propaganda da Associacao Interamericana de Imprensa e de jornais dos estados
Unidos e da América Latina, os delegados norte-americanos sabem que ser contra a posi¢ao
dos Estados Unidos ndo significa necessariamente ser a favor absoluto das propostas da Unido
Soviética e que, com os paises em desenvolvimento, podem ser encontrados muitos pontos de
afinidade. Em outras palavras, vao-se os anéis, ficam os dedos.

Finalmente, outro motivo de esperanca residia na reeleicdo do diretor-geral da
UNESCO, Amadou Mahtar M’Bow, natural de um pais do Terceiro Mundo, o Senegal, que,
demonstrando também muita habilidade, persisténcia e visdo, alterou profundamente a
situacio da UNESCO que, nos ultimos seis anos, transformou-se no grande forum
internacional de discussdo dos problemas dos paises em desenvolvimento. Ali, através da
analise das questdes de educacdo, ciéncia, cultura, tecnologia e comunicagdo, os grandes
problemas das relagdes internacionais tém sido discutidos, sobretudo os que dizem respeito a
criagdo de uma nova ordem mundial que possibilite aos paises do terceiro Mundo ocupar um
lugar que lhes permita serem donos de seus destinos.
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DOCUMENTO No. 2

CORRESPONDENCIA COM
COMISSAO INTERNACIONAL

Correspondéncia, em 1978, com Asher Deleon, secretario executivo da Comissao MacBride.

I — Carta de Asher Deleon, secretario executivo da Comissao Internacional
para o Estudo dos Problemas da Comunicac¢iao datada de 11 de outubro de
1978, mas somente recebida no inicio de dezembro
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United Nations educational, scientific and cultural organization

Organisation des Nations Unies pour 1’éducation, la science et la culture

7, Place de Fontenoy, 75700 — Paris

International Commission for the study of communication problems

Commission internationale d’étude des problémes de la communication

Référence : CC /CIC/1/5.2

11 Oct. 1978



24

Estimado Prof. Rodrigues Dias:

Me es grato hacerle llegar un ejemplar del informe interino de la Comision
internacional de estudio de los problemas de la comunicacion. Conociendo su interés por las
cuestiones relativas a la comunicacion, estoy convencido de que este texto retendrd su
atencion.

Como usted ya sabrd, el Director general de la UNESCO, a fin de hacer efectivas las
resoluciones y recomendaciones adoptadas por la 19?, sesion de la Conferencia general
(Nairobi, octubre-noviembre 1976) decidid confiar a una comision internacional compuesta
por dieciséis personalidades, el cuidado de estudiar el conjunto de los problemas de la
comunicacion en la sociedad moderna.

Esta Comision presidida por el Sr. Sean MacBride (Irlanda) se reuni6 tres veces desde
su creacion en 1977. En el transcurso de la ultima reunion en julio de 1978, preparo el texto
del informe interino que debe someterse a la consideracion de la proxima sesion de la
Conferencia general de la UNUSCO (Paris, octubre-noviembre 1978). Este informe
comprende dos partes: la primera constituye una descripcion de los trabajos realizados por la
Comision desde su creacion; la segunda contiene un esbozo de los problemas cuyo andlisis
deberia proseguirse y profundizarse en los préximos meses.

La Comision desea recoger la mayor cantidad de reacciones, opiniones, criticas y
comentarios sobre esta segunda parte, que apunten, sobre todo, a las ideas que alli se evocan,
las orientaciones propuestas o encaradas y los temas que se han tratado de modo somero.
También espera recoger opiniones y sugerencias fundadas, tanto como sea posible, en
experiencias concretas o en trabajos de investigacion —inclusive si los resultados son sélo
provisorios o parciales- sobre las diferentes cuestiones abordadas en este informe, asi como
sobre todos los demds aspectos o problemas de la comunicacion que pudiesen haberse
omitido.

Por lo tanto, confio en que le sea posible estudiar este informe y le agradeceria nos
haga llegar sus comentarios antes del 10. de diciembre para que la Comisioén pueda conocerlos
durante su préxima sesion en enero de 1979.
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Seria igualmente muy util que pudiera enviarnos o, de lo contrario darnos la referencia
de textos y documentos publicados en su pais (disposiciones legislativas y reglamentarias,
discursos o declaraciones, informes administrativos, estudios e investigaciones cientificas,
datos estadisticos, articulos especializados, etc...) que respalden sus comentarios o que les
parezcan pertinentes en la relacion con los diferentes aspectos de los problemas tratados en el
informe y sobre los cuales usted desearia llamar la atencion de la Comision.

Somos conscientes del trabajo considerable que le solicitamos, pero la Comision desea
obtener la mayor cantidad posible de puntos de vista fundamentados y de opiniones
autorizadas provenientes de todas partes del mundo y que cubran el conjunto de disciplinas
cientificas y de terrenos profesionales ligados a la comunicacion.

Le puedo asegurar que su contribucion, que agradezco calurosamente de antemano,
sera muy apreciada por la Comision y constituird el objeto de un examen cuidadoso.

Muy atentamente,
Asher Deleon
Secretario Ejecutivo
Comision internacional para el estudio

de los problemas de comunicacion

Universidad de Brasilia
Professeur M.A. Rodrigues Dias
Vice-Rector

Campus Universitario — Asa Norte
70000 — Brasilia, DF - Brésil

II- Resposta do Professor Marco Antonio Rodrigues Dias a Asher Deleon
em 5 de dezembro de 1978
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A M. Asher Deleon

Secrétaire Exécutif de la Commission Internationale pour I'Etude des Problémes de la
Communication

UNESCO- Paris

Cher Monsieur,

Ce n'est qu'aujourd'hui que j'ai pu finir la lecture du rapport provisoire sur les
problémes de la communication dans la société.

En tant que journaliste professionnel et en tant que professeur dans une Ecole
de Communication, je suis vraiment content de vérifier que la Commission a attaqué les
problémes qui vraiment sont importants dans ce domaine.

Le rapport mérite une analyse profonde, mais le fait que je 1'ai regu tres tard et
le fait que vous avez demandé des avis jusqu'au premier décembre, déja passé, me font faire
des remarques trés générales, fruit d'une premicre lecture tres rapide.

L'impression qu'on a c'est que, malgré les efforts de la commission, l'optique
dominante est toujours celle des pays industrialisés. Peut-étre cette impression ne subsistera
pas apres une deuxiéme lecture, mais on sent que les rédacteurs connaissent bien la situation,
les qualités et les défauts des systémes de communication des pays industrialisés de
'Occident. Les exemples donnés concernent presque toujours ces pays ou le Japon, d'ou 1'on
fait une projection vers les pays sous-développés, vus comme un ensemble égal et homogene.
Je répéte que cette impression pourra changer aprés une deuxieme lecture.

La seconde question qui me parait encore plus claire est celle relative au
danger du monopole. Certes, I'analyse est parfaite, quand le rapport révele la systématique de
la concentration et de ses effets. Mais, la réalité en plusieurs pays révele qu'il y a une tendance
au monopole privé ou au monopole d'état et, & mon avis, monopole c'est toujours du
monopole. Au Brésil, par exemple, un des facteurs qui me préoccupe le plus c'est que la
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publicité, qui représente a peu pres 1.4% du G.N.P., a comme principaux clients surtout le
gouvernement et les entreprises transnationales (voir ci-joint le texte sur la politique nationale
de communication au Brésil que j'ai écrit en janvier dernier). C'est-a-dire, dans des cas pareils,
il dévient difficile de penser a la participation du public et 1a exactement se situe ma troisiéme
et dernicre observation.

Du point de vue idéal, 1'on sent que c'est absolument nécessaire de changer le
modele du processus de communication, en donnant au public la possibilité de devenir le sujet
du processus. Mais comment le faire? Je pense évidemment aux réactions des groupes qui
détiennent le pouvoir dans les communications et qui sont les mémes qui controlent les
appareils politiques, économiques et financiers. Mais la question est plus profonde. Nous
avons des anciens étudiants qui maintenant ont des responsabilités dans des programmes de
développement communautaire. Ils sont convaincus du besoin de changer le processus, de
respecter le public, de faire attention a ses besoins, mais le conditionnement vers la
manipulation est de tel ordre qu'ils ne savent pas ce qu'ils doivent faire pour permettre au
public de devenir le sujet.

Il est vrai qu'il s'agit dans ce cas d'une question d'ordre pratique, mais notre
expérience dans ce camp, méme si trés limitée, montre qu'il est nécessaire de s'en occuper.

Sauf imprévu de derniere heure, je dois aller a Paris, entre le 18 et 22
prochains, pour participer a une réunion a 'UNESCO sur 'université et la communauté. Si
vous étes 1a a cette époque, j'aimerais avoir la possibilité de vous voir méme si ce n'est que
pendant ¥4 d'heure. Dans ce cas, ajouterais, verbalement, des nouveaux commentaires en plus
de ceux que je viens de formuler.

Veuillez, cher Monsieur, agréer 1'expression de mes meilleurs sentiments.

Marco Antonio Rodrigues Dias

Vice-Recteur



DOCUMENTO No. 3

INFORME MAC BRIDE

RESUMO COMENTADO

Marco Antonio Rodrigues Dias

Vice-Reitor da UnB

1980- Resumo comentado elaborado com base na versdo francesa do documento
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VOZES MULTIPLAS — UM UNICO MUNDO

Comunicacao e sociedade, hoje e amanha

Texto resumido e comentado do Informe MacBride
(1980-Unesco) elaborado, em 1980, pelo Professor
Marco Antonio Rodrigues Dias (UnB) — Baseado na
versao francesa “Voix multiples —un Seul monde —
Communication et société, aujourd’hui et demain
(UNESCO, 1980)
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RELATORIO MACBRIDE

APRESENTACAO E INTRODUCAO

Marco Antonio Rodrigues Dias

Janeiro de 2009

O Relatorio MacBride ¢ seguramente o documento que maior
impacto provocou tanto nos meios politicos como nos meios académicos do
mundo inteiro. Apesar de ter sido elaborado h4 quase trinta anos —fo1 finalizado
em 1980- volta e meia, volta a ser debatido em varias partes do mundo.

Nao ¢ dificil entender as razdes deste interesse sempre renovado,
apesar do siléncio que a ele se impds em muitos setores oficiais, inclusive dentro
da UNESCO, organizagao responsavel por sua elaboracdo. O documento trata,
com seriedade, de questdes que sdo atuais, principalmente, das relagdes entre
comunicagdo e poder, e disseca 0os mecanismos de cooperacao internacional que
frequentemente, mesmo no campo multilateral, servem de instrumento para
manter a posicdo dos detentores dos mecanismos de poder, financeiros,
politicos, sociais, em nivel interno ou no concerto das nagdes.

A decisdo de se elaborar um informe sobre o conjunto dos
problemas da comunicacdo na sociedade foi tomada pela Conferéncia geral da
UNESCO, reunida em 1976, em Nairdbi, no Quénia. A decisao refletia uma
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preocupagdo corrente no mundo todo, onde debates violentos se desenvolviam
em torno a definicdo de politicas de comunicacao.

O diretor-geral da UNESCO da época, Amadou Mahtar M’.Bow,
senegalés, designou uma comissdo presidida por um irlandés, Sean MacBride e
fo1 integrada pelas seguintes personalidades: Elie Abel (Estados Unidos), Hubert
Beuve-Méry (Franca), Elebe Ma Ekonzo (Zaire), Gabriel Garcia Marquez
(Colombia), Sergei Losev (Unido Soviética), Mochtar Lubis (Indonésia),
Mustapha Masmoudi (Tunisia), Michio Nagai (Japao), Fred Isaak Akporuaro
Omu (Nigéria), Bogdan Osolnik (Tugoslavia), Gamal e-Oteifi (Egityo), Johannes
Pieter Pronk (Holanda), Juan Somavia (Chile), Boobli George Verghese (India)
e Betty Zimmernan (Canada).

A comissdo iniciou seus trabalhos em dezembro de 1977. Para todos os
que viveram esta ¢época e sabiam da irredutibilidade de posicdes neste campo,
naquela época, e tendo em conta que todas as sensibilidades politicas marcantes
estavam presentes, a tarefa da comissdo parecia impossivel de se atingir. E, de
fato, ndo foi facil, embora, ao final, tenha-se chegado a elaboracdo de um
documento solido. Pode-se dizer que houve consenso sobre o diagnodstico. O
fluxo de comunicagdo, internacionalmente como no interior dos paises,
favorecia os poderosos e¢ medidas deveriam ser tomadas para corrigir esta
situacao.

No campo das sugestoes gerais, o consenso também se fez, mas, tornou-se
evidente que era impossivel um consenso total sobre as medidas propostas para
a correcdo dos problemas assinalados. Alguns participantes adotaram o
documento, mas com reservas sobre algumas de suas partes. E, ao cabo de
algum tempo, o debate sobre sua implementacdo radicalizou-se a tal ponto que
Estados Unidos, Inglaterra e Singapura retiraram-se da UNESCO por nao
aceitarem 0 apoio que esta organizacdo, pela maioria de seus membros, dava a
instauracao de uma nova Ordem Mundial da Comunicagao.



32

A Comissdo consultou especialistas em varias partes do mundo sobre o
conjunto do informe ou sobre alguns de seus aspectos. Tive a honra de participar
destas consultas e, posteriormente, fui convidado a participar de uma reuniao
terrivelmente complicada em Washington, em 1979, para estudar a
implementacdo de uma das propostas da Comissao Mac Bride, ou seja, a da
criacio de um Programa Internacional para o Desenvolvimento da
Comunica¢do. Documentos relativos a esta questdao podem ser encontrados no
volume eletronico no. 13 “Comunicagdo: Relatério MacBride” na pagina
www.mardias.net

Embora, a partir de 1981, quando assumi o posto de diretor da Divisdo de
Ensino Superior da UNESCO, tenha me afastado do debate direto sobre estes
temas, em varias ocasioes fui chamado a me manifestar sobre o Informe Mac
Bride. Na época de sua elaboragao, tinha considerado que o texto era por demais
ocidentalizado. Tal atitude, no entanto, jamais me afastou de uma posicao
favoravel ao Informe. E, em todas as ocasides, chamei a aten¢do para algumas
caracteristicas de seu texto.

1. Insiste-se na necessidade de respeito ao publico, que deve ser
visto como sujeito € ndo como objeto do processo, devendo-se
favorecer sua participacdo € seu acesso aos meios de
comunica¢ao, bem como todas as formas de comunicagdo bi ou
multidirecionais. Em consequéncia, ndo se pode mais falar
apenas em liberdade de “receber” a comunicag¢do, mas no direito
amplo de comunicar de todo o publico.

2. O relatdrio € um verdadeiro hino a liberdade, mas a liberdade que
acarreta consigo o sentimento de responsabilidade. A censura ¢
atacada sem tergiversacdo. O controle estatal absoluto ¢
considerado prejudicial. A atuacdo de monopdlios ou oligopdlios
também ¢ denunciada como contraria a liberdade.

3. Com base em dados concretos e estatisticas do mundo inteiro, o
relatorio mostra que hé necessidade de alteragdes no fluxo de



33

informagdes entre as nacodes e, internamente, em cada pais, de
maneira a evitar que o fluxo se faga em mao unica dos
desenvolvidos para os paises em desenvolvimento e, no interior
dos paises, de cima para baixo, exclusivamente. Além disso, o
conceito de noticias deve ser ampliado de maneira a ndo englobar
apenas os “acontecimentos”, mas ‘“processos’ inteiros. Por
exemplo, a fome ¢ um processo, enquanto uma greve de fome ¢
um acontecimento; uma greve estudantil, poderiamos acrescentar,
¢ um acontecimento, enquanto a estrutura centralizadora e
repressora dentro de uma universidade € um processo.

4. A necessidade de criagdo de politicas de comunicagdo que
estimulem e favoregam processos de desenvolvimento € clara no
texto. Este, além do mais, insiste no desenvolvimento endogeno,
que beneficie toda a populagdo, sendo inadmissivel, hoje, o uso
da comunicacdo apenas para fazer a populagdo aceitar sacrificios
de um crescimento que nunca vira beneficiar toda a coletividade.

5. Apesar do fascinio com as novas tecnologias, o relatorio ¢
enfatico ao chamar a atencdo dos paises em desenvolvimento
para a necessidade de estudos que conduzam ao emprego de
tecnologias adequadas ao seu estigio. A tecnologia, diz o
relatério, raramente € neutra; seu uso, menos ainda. A assisténcia
técnica também ¢ analisada, ficando claro ser inaceitdvel um
procedimento que, aparentemente filantropico, na realidade ndo
faz mais que estimular a dependéncia.

6. A posigao do profissional de comunicacdo e a necessidade de sua
formagdo sdo exigidas, o que leva a uma posi¢cdo extremamente
favoravel a sua valorizagcdo. Sdo repudiadas, de forma especial,
todas as tentativas de desvalorizagdo da profissdo, inclusive a
pratica difundida em varios paises do uso de jornalistas como
elementos auxiliares dos servigos de informagao e repressao.

O texto final do relatério foi entregue ao diretor-geral da UNESCO, em
fevereiro de 1980.
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Em Belgrado, onde se reuniu em 1980, a Conferéncia geral da UNESCO,
entre outras decisdes, tomou a de divulgar este relatorio, ao méximo, entre todos
os estados membros, a fim de que as ideias nele levantadas fossem objeto do
mais amplo debate.

O texto, longo e compacto, divide-se em cinco partes:

I- Comunicacao e Sociedade

II- A Comunicagdo nos dias de hoje

III- Problemaética: preocupagdes comuns

IV-  Quadro institucional e profissional

V- A Comunicacdo amanha

Apresentamos aqui um resumo comentado, ou melhor, uma leitura guiada
do informe. Elaborei este sumdrio em 1980, quando ainda estava na
Universidade de Brasilia, com base na versdo francesa do documento que tinha
como titulo “Voix multiples — un Seul monde — Communication et société
aujourd’hui et demain”. O documento ainda ndo havia sido traduzido para o
portugués e o objetivo era o de dar aos estudantes de Brasilia como a varias
pessoas interessadas no tema de politicas de comunicacao no Brasil, no final dos
anos setenta e principios dos oitenta, acesso a reflexdo que fora feita em nivel
mundial. Apesar do tempo passado e apesar de existir, hoje, uma versao
portuguesa, um texto resumido sempre pode ser util, tendo em vista o fato de
que o informe original ¢ bastante amplo e sua leitura demanda um grande
periodo de tempo. Quase trinta anos depois, ¢ interessante € mesmo divertido
ler, no texto, as previsdes sobre o progresso da tecnologia. A realidade superou
tudo o que se podia imaginar no inicio dos anos oitenta. Mas, em relacdo aos
principios, o relatdrio continua de uma atualidade impressionante.
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Relatério MacBride —resumo comentado ou guia de
leitura, elaborado pelo Professor Marco Antonio
Rodrigues Dias (Brasilia, UnB, 1980

I- COMUNICACAO E SOCIEDADE

UMA DIMENSAO HISTORICA

Numa linguagem agradavel, diriamos mesmo literaria, os autores do relatério iniciam
a primeira parte com uma visao histoérica da comunicac¢do, mostrando também como, através
da Historia, o ser humano procurou melhorar sua capacidade de receber e de assimilar a
informagdo sobre o meio ambiente ¢ a desenvolver, ao mesmo tempo, a rapidez, a clareza e a
diversidade de seus proprios métodos de transmissao da informagao.

Esta evolugdo, iniciada com o alvorecer do género humano, chega até os dias de hoje,
com o potencial tecnologico enorme criado pela atual tecnologia da comunicacdo, com
satélites, raios-laser, fibras oOticas, uso de computadores etc.

O relatério procura mostrar que tanto as vantagens como os inconvenientes da
comunicacdo moderna tém suas raizes num passado longinquo. Em outras palavras, a
evolucao da humanidade, suas origens, explicam muito dos fendmenos sociais dos dias de
hoje, sobretudo na 4rea de comunicagdo. E o que ocorre com o poder dos que controlam os
meios, as desigualdades entre grupos e classes, o poder da comunicagdo e, de outro lado, a
necessidade de corrigir todas estas falhas da estrutura social.

O relatério relembra toda a fase do desenvolvimento da imprensa ocorrido apds a
descoberta da maquina de imprimir, recordando também como, desde o inicio, os jornais se
inclinaram no sentido de defender a ideia de liberdade dos cidaddos contra os que detinham,
de maneira monopolista, o poder politico. Apesar do carater elitista que reivindicava a
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liberdade de expressdo e difusdo de opinides, de cima para baixo, o carater artesanal do
material de impressdo permitia o acesso a esta liberdade mesmo pelos menos afortunados.

Finalmente, mostra como a evolugdo da tecnologia, sua sofisticacdo e a necessidade de
emprego de meios cada vez mais caros tornou o acesso mais dificil e concentrou o poder em
maos de grupos ou de nagdes. «No dominio da comunicacdo, o problema hoje e do futuro
préoximo consiste na utilizagdo das possibilidades que existem em principios mais que ainda
sdo recusadas a maioria da populagdo do mundo ».

FUNCOES DA COMUNICACAO

Para os membros da comissdo, a comunicagao tem por fungao:

informacao,
socializagdo,
motivacao,
discussdo e dialogo,
educagao,
promocao cultural,
lazer

integragao.

A essas fungdes, mais de interesse do individuo, acrescenta-se a de ser uma
necessidade vital para as grandes organizagdes coletivas e as comunidades.

Sempre de um ponto de vista tedrico, os membros da comissdo analisam as condigdes
de liberdade de informacao e de responsabilidade, concluindo que, em oposi¢do ao que muitos
afirmam, estes conceitos nao sdo contraditorios ou excludentes. Ao contrario, constituem um
dos fatores-chave da civilizagao.

O elitismo ¢ condenado, afirma-se enfaticamente que um dos critérios essenciais da
liberdade de informacdo reside na pluralidade das fontes e no livre acesso a estas fontes. A
concentragcdo destas fontes sob o controle de grupos dominantes, seja qual for o sistema
politico, leva a mascarar a liberdade.

Observagdo importante ¢ a de que "o debate mundial em curso sobre a comunicacio
somente pode ser politico, de vez que as preocupagdes, os objetivos € os argumentos sao
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todos, e antes de mais nada, de ordem politica. “Nao adiantaria nada dissimular a verdadeira
natureza dos problemas colocados”.

O fator econdmico, no entanto, ndo ¢ menosprezado, de vez que a “comunicagdo, em
suas estruturas como em seus conteudos, ¢ inserida em multiplos canais que fazem com que
ela dependa da economia”. “A comunica¢do ¢, sem duvida, hoje, uma for¢a econdmica
preponderante com enormes possibilidades, ao mesmo tempo em que € um aspecto
determinante do desenvolvimento”.

O potencial educativo da comunicacio ¢ também posto em destaque, de vez que seu
desenvolvimento multiplica as relagdes entre educagdo e comunicagdo, cuja relagdo reciproca
entre estes dois mundos, o da educa¢do mais voltado para o passado, o da comunicacao
mergulhado no presente.

A interdependéncia entre comunicagdo e cultura ¢ ainda maior, sobretudo quando se
entende por cultura todas as realizagdes da criatividade humana. Para milhdes de pessoas,
hoje, os meios de comunicagdo sdo o principal meio de acesso a cultura e a todas as formas de
expressao criativa.

CRITICAS AO CONTEUDO

O relatério desenvolve, porém, espirito critico ao acentuar que a distragdo oferecida
pelos meios de comunicagdo frequentemente ¢ banal e estereotipada. A cultura de massa nao
deve ser confundida com a cultura popular, sendo esta, frequentemente, obrigada a travar
combate desigual contra formas culturais produzidas por uma minoria dominante e divulgada
em escala massiva.

Dai a necessidade de proteger e reforcar a cultura ameacada, desenvolver as
comunicagdes tanto no plano local quanto nacional e instituir formas de comunicagdo
alternativas que serdo um antidoto a pressao dos grandes meios.

De igual importancia ¢ o dilema tecnologico dos tempos atuais, caracterizados pelo
fato de que um pequeno numero de paises e algumas sociedades transnacionais se reservarem,
agora e possivelmente por um longo periodo no futuro, as numerosas descobertas cientificas e
inovagdes tecnologicas.
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As novas tecnologias podem acentuar a centralizagdo dos emissores sociais da
comunicagdo, refor¢ando as desigualdades, razdo pela qual muitos paises, em seu
planejamento, tém optado pelos meios leves de producdo audiovisual ndo tdo sofisticados. O
entusiasmo pela tecnologia ndo deve obscurecer ou impedir os esfor¢os visando a obtencgao de
mudangas estruturais em todos os paises desenvolvidos ou em desenvolvimento.

ASPECTOS INTERNACIONAIS

Ainda em sua primeira parte, destinada ao estudo da comunicag¢do e sociedade, a
comissdo trata dos aspectos internacionais da questdo de comunicagdo, afirmando que o
fendomeno provavelmente mais importante no curso da segunda metade do século XX foi o
acesso a independéncia de cerca de 80 paises, gragas a qual mais de 2 milhdes de pessoas
rejeitaram a dominagao colonial.

Apesar disso, no entanto, as condi¢des atuais do mundo tendem a favorecer a posicao
hegemonica de alguns paises e a reforcar a dependéncia de um niimero enorme de outros.
Neste quadro, uma nacdo cujos meios de comunicacdo sejam dominados pelo Exterior ndo
pode pretender ser uma nagao.

O relatdrio procura mostrar a importancia dos meios de comunicacdo nesta area e faz
um breve historico da evolucdo da conceituagdo de liberdade de imprensa e responsabilidade
no ambito internacional. Ressalta também, com destaque, a atuacdo da UNESCO
transformada, na ultima década, no grande forum internacional de discussdo dos problemas da
comunicagao.

NOVA ORDEM

Especial atencdo foi dada a questdo da necessidade de se obter um fluxo mais
equilibrado da informa¢do no mundo, evitando a dominio cultural de uns sobre os outros.
Tentou-se, ainda, definir as bases para uma nova ordem mundial de comunicagdo que
implicaria num quadro conceitual aberto visando a:
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Recensear e definir os problemas que digam respeito a edificacdo de um
sistema internacional de comunicacdo mais livre, mais eficaz, mais justo, mais
equilibrado, baseado sobre principios democraticos tendentes ao
estabelecimento de relagdes igualitarias entre entidades soberanas;

Facilitar a discussdo coerente em nivel internacional, centralizando-a, numa
primeira fase, sobre o que ¢ urgente e realizavel;

Tornar precisas as opgdes politicas que estdo em jogo. Trata-se, em realidade,
de dar partida a um processo de longa duracdo nos niveis nacional, regional e
internacional, que leve a uma agdo efetiva e concreta. A instituicdo de uma
nova ordem provocara mudangas importantes nas estruturas nacionais bem
como nas internacionais de comunicacdo. Baseado sobre as necessidades
fundamentais das fragdes pobres do mundo, supde uma nova repartigdo dos
recursos disponiveis em fung¢ao de seus direitos e necessidades vitais.
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I1- A COMUNICACAO NOS DIAS DE HOJE

A- MEIOS DE COMUNICACAO

A segunda parte do relatdrio também consta de analises cujo objetivo claro ¢ o de dar
fundamento as proposi¢des formuladas, ao final, pela Comissao MacBride.

Logo no inicio, assinala a dificuldade de se proceder a um levantamento sobre a
situacdo da comunica¢do hoje. “Pela grande diversidade e extensdo dos elementos que o
compdem, o mundo da comunicacdo, na sociedade contemporanea, quase que escapa a uma
descri¢do”. Tanto os simbolos que traduzem as mensagens, como 0s meios que 0s
encaminham sdo duas fases da mesma realidade.

A comunicacio interpessoal vem sendo descuidada nos estudos modernos sobre
comunicac¢do, mas ela ¢ de fundamental importancia, histérica e culturalmente, por ter sido a
primeira a funcionar no género humano. O fator principal, no entanto, consiste em que a
maioria da humanidade, em particular as populagdes rurais dos paises em desenvolvimento
que representam de 60% a 70% da populacdo do globo, transmitem, recebem e, sobretudo,
aceitam mensagens por esta via.

Um problema que no Brasil ¢ considerado secundério, apesar de toda a questdo
indigena ¢ o da barreira linguistica. H4, no mundo, cerca de 3.500 linguas recenseadas, mas
apenas 500 s3o codificadas através da escritura. Pelo menos 16 linguas sdo faladas por mais
de 50 milhdes de pessoas e, entre estas, estd o portugués em sexto lugar. Em alguns paises, a
questdio da lingua ¢ vital: a India, por exemplo, dispde de 1650 linguas e dialetos, usando 15
na administrag¢do e educagao.
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O fato de que poucas linguas mantenham o dominio do conhecimento técnico e
cientifico faz com que milhdes de pessoas fiquem a margem do conhecimento.

O problema da lingua leva a outro drama mundial que ¢ o do analfabetismo, obstaculo
maior ao desenvolvimento da comunicagdo, de vez que a linguagem falada ou escrita, ¢ seu
codigo essencial.

Embora a defini¢do de uma pessoa alfabetizada varie enormemente de um pais a outro,
desde a simples leitura de um texto elementar até¢ a realizacdo dos estudos primdrios ou
mesmo a possibilidade de usar a leitura de um modo “funcional”, na vida profissional, civica
ou social, os numeros de analfabetos, no mundo, ainda sdo de estarrecer.

Em numeros proporcionais, o analfabetismo tem-se reduzido no mundo, tendo passado
de 40% da populagdo superior a 15 anos em 1950 a 32.4% em 1970, com a previsao de 28.9%
agora em 1980. Em nimeros absolutos, no entanto, seu numero aumentou de 742 milhdes em
1970 a cerca de 814 milhdes em 1980, segundo as previsdes, e que representam 1/3 da
populagdo adulta mundial.

E necessario, pois, estabelecer meios de comunicagdo para enfrentar essa realidade,
sobretudo porque, lembra o relatdrio, referindo-se a uma afirmagdo de Paulo Freire, “a
alfabetizacdo nao consiste s6 em saber ler”. Saber ler significa mais “ler e compreender o

mundo” que “ler e compreender a palavra".

COMUNICACAO E TELEFONE

O relatério analisa, entdo, alguns dos instrumentos técnicos que favorecem, hoje, a
comunicagdo interpessoal. Um deles ¢ o servico postal ou de correios. Solidamente
implantados nos paises industrializados, sdo insuficientes na maioria dos paises em

desenvolvimento. No entanto, o que ¢ surpreendente, em varios dos paises avangados, nota-se,
nos ultimos decénios, uma deterioracdo desses servigos. O relatorio ndo cita, mas sabe-se que
esta referéncia aplica-se, sobretudo, aos Estados Unidos.
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O telefone ¢ mencionado a seguir. Ja se falou que ¢ uma extensdo e uma
amplificacdo da comunicagdo oral tradicional. A concentragcdo geografica desses aparelhos ¢
enorme. Oitenta por cento deles encontram-se em apenas dez paises da América do Norte e
Europa para uma populagdo global de cerca de 750 milhdes de habitantes; a metade dos
aparelhos de telefone estd concentrada nos Estados Unidos, onde, em algumas cidades, o
numero de aparelhos ¢ superior ao de habitantes. Com uma populagdo de 1.3 bilhdo, o mundo
socialista possui 7% dos aparelhos de telefone do mundo e os paises em desenvolvimento,
igualmente, 7% para uma populagdo de 2 bilhdes.

COMUNICACAO LOCAL

O relatdrio acentua ainda que “na organiza¢do da comunicacdo social é preciso levar
em conta igualmente os grupos e coletividades locais. Para mobilizar os recursos locais,
assegurar a coesao de grupos e resolver os problemas de todas as dimensdes que os afetam, a
comunicagdo ¢ indispensavel e diversos meios devem ser utilizados”.

E acentuada a importincia dos pequenos meios como murais, jornais locais,
fotografias, cartazes, diapositivos, estacdes de radio locais, servigos de alto-falante, festivais,
espetaculos de teatro e varios outros. Sua importancia, hoje, provém de que:

a) Existe o risco de os grandes meios relegarem os pequenos a um plano secundario;

b) Costuma-se atribuir aos meios de massa missdes a que nao sdo destinados;

¢) Em vérios paises, ndo houve a preocupagdo de se respeitar um certo equilibrio
entre os grandes e os pequenos meios, de onde um certo desperdicio de recursos
raros para a utilizacdo de meios inadequados a diversidade dos publicos;

d) O sistema atual favorece a amplificagdo da densidade das comunicagdes
horizontais.

A importancia desses pequenos meios —alternativos chamam alguns- cresce de
importancia ainda pelo fato de as estratégias globais de desenvolvimento, nos tltimos tempos,
darem destaque a necessidade de uma participacdo mais ativa das coletividades na expressao
de sua existéncia propria e de suas necessidades especificas, na elaboragcdo de planos e na
organizagdo de meios proprios para sua execugao.
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AGENCIAS, JORNAIS E LIVROS

Os grandes meios, no entanto, ndo cessam de ampliar sua audiéncia, de modo que,
“hoje, pouca gente, proporcionalmente, no mundo, ndo ¢ atingida por uma informagao
mediatizada".

Essa expansdo estimula o desenvolvimento e o aparecimento de agéncias que
fornecem material aos meios de comunicagdo. Mais de cem paises dispdem, hoje, de sua
propria agéncia de noticias, das quais cinco se destacam pela sua globalidade e pelo que
representam no mundo: Agence France Presse (Franga), Associated Press (Estados Unidos),
Reuters (Inglaterra), Tass (Unido Soviética), United Press International (Estados Unidos).
Transmitem noticias 24 horas sobre 24 a milhares de clientes em mais de 100 paises. Todas
tém servigcos regulares, em geral didrios, em alemdo, inglés, arabe, espanhol, francés,
portugués e russo.

A tiragem mundial de jornais ultrapassa os 400 milhdes de exemplares didrios, ou seja,
um aumento de 20% em 10 anos. O numero de jornais, no entanto, esta estagnado devido a
concentragdo de empresas, ao desaparecimento de pequenos jornais locais e ainda a
concorréncia do radio e da televisao.

Os livros ocupam fun¢do importante na difusdo do conhecimento. Com 70% da
populacao mundial, os paises em desenvolvimento produzem apenas 20% das obras, das quais
muitas sdo publicadas por filiais de editoras com sede nos paises industrializados.

RADIO E TELEVISAO

Em realidade, o radio ¢ o veiculo de maior expressdo no mundo inteiro. A capacidade
de transmissdo mais que triplicou no decurso do ultimo quarto de século. Nos paises em
desenvolvimento, somente o radio pode ser chamado de meio de massa.
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A televisdo, por sua vez, teve um crescimento extraordindrio, sobretudo porque partiu
do zero hé apenas algumas décadas. Iniciada em 1936 na Franca e Inglaterra, somente apos o
final da Segunda Guerra comegou a ter amplo desenvolvimento.® Em 1950, apenas cinco
paises mantinham, servigos regulares de televisdo. Cinco anos depois, eram 17. Hoje, sdo 138.
Na maioria dos paises desenvolvidos, o numero de receptores aproxima-se do de lares.

Ao contrario do que ocorreu com o radio, a produ¢do de programas ¢ cara, o que
provoca, em muitos paises, a necessidade de importar programas.

SATELITES

Espetacular também ¢ o crescimento do sistema planetdrio de comunicacdo por
satélites. Em 1965, apenas 5 paises possuiam antenas no sistema INTELSAT, hoje sdo 114
aos quais devem se juntar os 12 do sistema soviético INTERSPOUTNIK. Os satélites
inundam o espago. De 1957 ao fim de 1979, cerca de 2100 satélites foram colocados em
oOrbita.

Mais de 30 sistemas de comunicagdo nacionais, regionais ou internacionais estdo em
funcionamento, havendo pelo menos mais 20 em projeto. H4 quatro categorias de sistemas:

a) Sistemas internacionais: Intelsat e Interspoutnik;

b) Sistemas nacionais e regionais: Molnya e Ecran (URSS), Anik (Canadd), Palapa
(Indonésia), Westar, Constar e RCA (EUA);

c) Sistemas de satélites maritimos e aeronauticos;

d) Sistemas de satélites militares.

5 Nota de atualiza¢io — janeiro de 2009 : A Televisdo Tupi de Sdo Paulo, canal 3, foi a primeira emissora de
televisdo do Brasil e da América Latina Fundada em 18 de setembro de 1950 por Assis Chateaubriandn, fazia
parte do Grupo dos Diérios e Emissoras Associados.
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Em abril de 1978, a NASA langou um satélite experimental de comunicagdo para o
Japdo, a fim de verificar a possibilidade de transmitir programas de televisao diretamente para
receptores individuais.

B- INFRAESTRUTURAS

Apobs mencionar a impressionante expansdo dos meios de comunicagdo nos dias de
hoje, o relatério MacBride trata da criag@o e diversificacdo das infraestruturas para a coleta, a
transmissdo e a difusdo das diversas mensagens.

A industrializacdo da coleta, da estocagem e da pesquisa de dados desenvolveu-se
consideravelmente, mas as necessidades ainda sdo insuficientemente avaliadas e ndao foram
criadas instalagdes convenientes em quantidade suficiente.

Bibliotecas e centros de documenta¢ao sdo as fontes de conhecimento estocado mais
antigas e comuns. Ha 160 milhdes de volumes nas bibliotecas, dos quais % encontram-se nas
bibliotecas nacionais da URSS e dos Estados Unidos (26 ¢ 19.6 milhdes respectivamente).

Hoje, as bibliotecas publicas representam um papel essencial na visa social, educativa
e cultural de numerosas comunidades, fornecendo-lhes materiais de leitura e de estudo.

As agéncias de informacdo e de fotografia exercem, também, um papel essencial na
coleta e difusdo de noticias a um niimero cada vez maior de consumidores, particulares ou
oficiais. O crescimento das agéncias de informagdo ¢ acompanhado pelo aparecimento de um
sem numero de agéncias especializadas em negocios, comércio, bolsas de valores, informagao
turistica, boletins meteoroldgicos e esportes. O crescimento da demanda de material visual fez
aparecer agéncias especializadas em filmes para televisdo e gravacdes em video-tape. As
principais sdo Visnews (londres), UPITN (United Press International Television News-
Londres e Nova lorque), ABC (American Broadcasting Company — Nova lorque), que usam,

inclusive, satélites para envio imediato de material.
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BANCO DE DADOS

Fendémeno recente, nesta linha, ¢ o do aparecimento de servigos de estocagem de
informacdo em banco de dados informatizados ou computadorizados, servindo a
administracdo, a ciéncia, a técnica, a economia e 0s negodcios sociais. Os sistemas
centralizados mais caracteristicos atualmente utilizados sdo os que interessam aos bancos, a

meteorologia, o diagndstico medido e as reservas em linhas aéreas.

Voltando ao telefone, o relatério lembra que as economias industrializadas sentiriam
grandes dificuldades se ndo dispusessem de ligagdes telefonicas em expansdo constante.

A imprensa periddica volta a ter uma fun¢do especifica neste quadro amplo de
expansdo das comunicacdes. Ela tem duas categorias: de interesse geral, destinada a um
publico amplo e aquela enderecada a publicos especificos. A primeira goza de dificuldades, a
ultima floresce por toda a parte, pois, além de simples meio de transferéncia de informagao,
oferece tribuna para debates, difusdo de ideias, descoberta e troca de experiéncias. Pode ainda
influenciar os responsaveis por decisdes ou favorecer a criatividade em diversos dominios:

politica, literatura e artes, negdcios e comércio, ciéncias da natureza e da vida, tecnologia,
comunicagao etc.

O emprego das ondas curtas ¢ outro fenomeno significativo dos tempos atuais. Em 25
anos, estas emissdes se multiplicaram por cinco. Em 1950, recenseavam-se 385 transmissores
de ondas curtas no mundo; ha, hoje, mais de 1500 e sua poténcia total aumentou
proporcionalmente. Em geral, sdo financiados pelos governos, que se interessam pelas
seguintes razdes:

a) Manutengdo de contacto com seus nacionais vivendo fora do pais;

b) Desejo de fornecer sua informagdo e sua visdo sobre acontecimentos
nacionais e internacionais;

¢) Desejo de difundir, no exterior, uma imagem da vida social, economica e
cultural do pais, que possa despertar o interesse € compreensao do ouvinte;
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d) Vontade de tornar conhecidas as opgdes politicas de um pais e suas
opinides oficiais sobre os acontecimentos de atualidade e os negocios
mundiais;

e) As vezes, como instrumento de propaganda e para ataque a outros paises.

O cinema também conta. A producdo de longas-metragens atinge o total de 4 mil por
ano. Em 1977, a produgio era a seguinte: India (557), Japdo (337), Franga (222), Italia (165),
vindo a seguir, Estados Unidos, Unido Soviética que ndo estdo entre os primeiros na producao
quantitativa, embora os EUA sejam os primeiros no que diz respeito a exportagdo do produto
para o Exterior.

O namero de entradas no cinema tem diminuido, em decorréncia inclusive do aumento
de assisténcia a filmes através da televisdao. O filme, de qualquer forma permanece como
instrumento valioso de informacao, educagao, distragao ¢ cultura.

A industria do lazer, alids, a qual tdo ligados estdo os meios de comunicagao também
cresceu de maneira impressionante nos ultimos anos, Exemplo disso ¢ a industria de discos,
mas que abrange também, entre outros, os receptores de radio e televisdo, aparelhos de alta
fidelidade, aparelhos fot9graficos e cinematograficos para amadores, instrumentos de musica,
livros, revistas, discos, concertos, festivais, encontros esportivos, viagens e turismo.

Em consequéncia, um mercado internacional dominado por um pequeno grupo de
paises e sociedades transnacionais foi criado, onde ndo apenas os bens manufaturados, mas
programas culturais e recreativos, valores estéticos, normas éticas, modelos estrangeiros e,
assim por diante, sdo difundidos.

O mesmo se passa com a informatica, controlada por poucos paises e grandes
empresas, com consequéncias graves.

INTEGRACAO-DIVERSIFICACAO

Fendmeno dos tempos atuais ¢ o da integracdo de meios. Assim, onde prevalece ainda
a comunicagdo tradicional, os pais, os mais velhos ou chefes de aldeias cumprem papel
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essencial na iniciagdo dos jovens as regras da comunidade e numa preparacdo de sua
integracdo ativa na vida do grupo. As formas antigas guardam sua validade, mesmo quando
penetradas pelos meios modernos de comunicagao.

A comunicacdo interpessoal, além disso, mantém sua importancia que ¢ revelada,
sobretudo em momentos de crise, quando uma relagdo estreita se estabelece entre a
comunicagdo interpessoal e a comunicacdao midiatizada.

Outro tipo que mantém presenca ¢ o da comunicacdo visual. Mas, ndo apenas 0s meios
que usam imagens moveis se sobressaem. Também os que utilizam imagens fixas, como
cartazes e historias em quadrinho mantém sua presenca e sao instrumentos poderosos.

AGENCIAS REGIONAIS

Uma outra tendéncia importante ¢ a que visa a uma cooperacao mais estreita € a uma
integracdo de esfor¢os. No campo das agéncias de noticias, tal fato ¢ visivel. Inicialmente,
foram estabelecidas com lacos coloniais ou ligagdes de diversos géneros. Ha iniciativas para
romper com essa situagao.

Treze paises de lingua inglesa do Caribe, com ajuda do PNUD- Plano das Nagdes
Unidas para o Desenvolvimento- e da UNESCO, criaram o CANA — Agéncia de Noticias do
Caribe, que comecou a funcionar em cooperagdo com a Reuters. E agéncia independente
desde 1976. Recentemente, foi criada a PANA, agéncia de imprensa africana. Estuda-se a
criagio de agéncias de imprensa regionais para Asia e América Latina. Os paises ndo
alinhados criaram um “pool” de agéncias, que, em 1978, ja contava com 78 membros. Este
“pool” colabora com a Inter Press Service, empresa cooperativa fundada em 1964 para
fornecer servicos de informac¢do a América Latina e outras regides em desenvolvimento.
Hoje, distribui mais de 40 mil palavras por dia entre seus membros. Colaborou também para a
melhoria dos servigos de telecomunicagdes, entre eles o uso de satélites, baixa de tarifa de
transmissdo, crescimento dos meios de formagdo para jornalistas de agéncias e ajuda para
criacdo de agéncias em paises que ndo dispdem de tal tipo de servigos. Ao contrario, no
entanto, do que se pensava, este aumento ndo impediu o recurso, cada vez maior, aos Servigos
de grandes agéncias.
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Unides regionais de radio e televisdo funcionam também por toda a parte, estimulando
a cooperagdo profissional em todos os dominios, sobretudo no que diz respeito a programas,
questdes técnicas e juridicas.

NOVAS TECNOLOGIAS

Além disso, numerosas descobertas técnicas vieram, nos ultimos tempos, permitir a
diversificacdo e individualizacdo das mensagens Entre os exemplos citados e analisados, estao
o da copia eletrostatica que permite a producao de livros segundo a demanda; os exemplares
sdo editados a medida da necessidade sem maiores custos.

Um outro passo adiante, ja possivel tecnicamente, ¢ o da adaptagcdo da produ¢do a um
leitor particular, dispondo de uma mesa com visor, O leitor daria ao computador instru¢des
usando palavras-chave e receberia um jornal personalizado com as se¢des que mais lhe
interessam. A radio dos cidaddos, em expansdo em varios paises, € a televisdo por cabo
também sdo citadas. Nos Estados Unidos, a televisdo por cabo ja conta com mais de 4 mil
sistemas servindo 14 milhdes de assinantes, ou seja um lar americano sobre cinco.

Discute-se também muito a questdo da telemadtica, consistente na combinagdo da
informdtica com a telecomunicacdo (interconexao dos computadores pela telecomunicagao).

No entanto, se todas estas inovagdes abrem perspectivas, uma posi¢ao de prudéncia se
impoe: as técnicas ndo permitem milagres e seu uso acarreta consequéncias sociais. Além
disso, o fato de a producdo e utilizagdo de sistemas de tratamento da informacdo e da
telecomunicagdo estarem, hoje, amplamente controlados pelos paises industrializados e, em
certos casos, por alguns aparelhos multinacionais, incita, igualmente a prudéncia.

CONCENTRACAO

A comunicacdo que, em seus primordios, dependia de pequenas empresas mais
artesanais que industriais, €, hoje, uma industria importante que ocupa amplo espaco na
economia de cada pais, em termos de instalagdes fisicas, de volume de emprego ou de capital.
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Duas consequéncias deste fenomeno destacam-se entre as demais: em primeiro lugar,
o numero de pessoas que utilizam os meios deve aumentar para que a operacao seja rentavel;
em seguida, o controle e o financiamento das instalagdes tendem a passar entre as maos de
grandes empresas que dispdem de capitais necessarios.

Costuma-se dividir a industria de comunicagdo em dois setores principais: a producao
de um lado; a distribuicdo de outro, de informagdes, opinides e distragdes. O drama é que, em
muitos paises em desenvolvimento, deu-se aten¢do, em primeiro lugar, a distribui¢do, ficando
dependentes dos paises desenvolvidos para a produgdo. Tal fato € marcante quando se analisa
a auséncia ou deficiéncia de agéncias nacionais de noticias, o fato de que programas de radio
e televisdo sd3o em grande parte importados e a publicidade ¢ frequentemente influenciada,
quando ndo controlada pelas transnacionais. Tal conjunto de fatos acaba favorecendo um
sistema mais amplo de dependéncia.

O fenomeno da industrializacdo ¢ ligado aos modos de propriedade dos meios de
comunicagdo, hoje pluralistas e diversificados. O sistema de propriedade depende dos
sistemas politicos de cada pais. Na maioria dos paises do mundo, editar um jornal ¢ uma
operagao privada de carater comercial, com exce¢do de dez paises da Africa, oito da Asia,
Cuba e dos paises da Europa do Leste.

Mesmo os jornais ditos comerciais ndo raramente recebem ajuda direta ou indireta do
Estado, através da isengdo de taxas, publicidade, subsidios para compra de papel-jornal,
tarifas especiais de correio, empréstimos com juros facilitados, subsidios para transportes etc.

No caso do radio e da televisdo, os sistemas de controle e de propriedade sdo mais
complexos. A participagdo do Estado ¢ mais ampla. Vdrios paises estabeleceram sociedades
de radio-televisdo controladas por autoridades publicas e a ideia de uma autoridade auténoma
socialmente responsavel foi adotada em vérios paises: Canadd, Australia, Japao e, mais tarde,
alguns paises da Africa.

Na Africa, alis, a exce¢do de Gana, Malaui, Ilhas Mauricio e Nigéria, onde as
sociedades publicas, teoricamente, sdo independentes do governo, todos os servigos de radio e
televisdo sdo estatais. Na Asia, ha sistemas diferentes. No Japdo e Australia, além de uma
forte corporagdo publica, ha um certo numero de estacdes comerciais particulares. Nos
Estados Unidos e na maioria dos paises da América Latina, radio e televisdo, de modo geral,
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pertencem a particulares, mas o Estado determina a regulamentagdo, libera as licencas e
exerce, em graus diferentes, controle sobre o funcionamento.

J& o cinema, geralmente, ¢ empresa comercial privada, excetuado nos paises
socialistas e num pequeno nimero de outros paises.

Ha, no entanto, em toda parte, preocupagao séria com o fenomeno da concentragdo,
que surge de trés maneiras:

a) Integracdo horizontal e vertical de empresas que atuam na area de
informacgao e divertimento;

b) Participacdo de empresas de setores industriais diferentes interessadas na
expansdo dos meios (cadeias de hotéis ou restaurantes, companhias aéreas,
fabricantes de automdveis ou empresas mineradoras interessadas na
imprensa, na produgdo de filmes e mesmo no teatro);

c) Fusdo e interdependéncia de diversas industrias de informagdo (criacdo de
grandes conglomerados de multimeios).

A concentragdo ¢ provocada por varios fatores como mostra o exemplo da industria
jornalistica, onde se pode observar:

e Tendéncias fundamentais das economias de mercado;

e Tendéncias a padronizacdo da informacgao, das mensagens, dos conteudos, para
responder as necessidades de certos poderes publicos;

e Pressdes econdmicas resultantes de mudangas técnicas no setor de edigdo e de
distribuicao;

e Pressdo da concorréncia para obtencao de receitas provenientes da tiragem e da
publicidade;

e Concorréncia entre os diferentes meios;
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e Uniformizagdo dos “produtos culturais” em geral;

e Existéncia de jornais que ndo respondem a uma necessidade econdmica ou
social determinada;

e Aumento das despesas de producdo e diminui¢do das receitas publicitarias;

e Fusdo organizada de jornais;

e Acordos administrativos, medidas de estimulo no plano financeiro e politicas
fiscais que desfavorecem as empresas independentes;

e Erros de gestdo ou administracao;

e Inflagdo e recessdo geral;

e Falta de iniciativas novas, tanto no setor privado como se setor publico e falta
de recursos financeiros novos.

O relatdrio se estende na analise da questdo da concentragdo, lembrando, a um certo
ponto, que “evidentemente, o0 maximo de concentracdo acontece quando a propriedade, a
gestdo e o controle dos meios e das industrias de comunicagdo dependem apenas dos 6rgdos
de um governo central, sem que os representantes do publico e dos cidaddos possam exercer
um controle democratico”.

Outro aspecto da questdo ¢ que o fenomeno da “transnacionalidade” afeta todo o
dominio da comunicacdo. Ha centros que controlam a producdo e os servigos ¢ mercados
periféricos que os absorvem. Isto ja ocorria com o cinema, Ampliou-se na area editorial.
Livros em inglés sdo amplamente distribuidos por toda a parte. As exportagdes de livros dos
Estados Unidos estdo na ordem de 300 milhdes de dolares e as exportacdes britanicas, na
ordem de 250 milhdes. Nao se conta a producdo de livros nos proprios paises em
desenvolvimento pelas sucursais das multinacionais como Macmillan, Hachette e outras.
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As transnacionais dominam a area eletronica e a produgdo de receptores de radio e de
televisdo. Entre as maiores estdo: IBM (EUA), General Electric (EUA), GTE (EUA),
Westinghouse (EUA), AEG-Telefunken (Alemanha), North American Rocwel (EUA).

A publicidade também ¢ controlada pelas multinacionais. A despesa anual em
publicidade ¢ da ordem de 64 bilhdes de dolares, dos quais a metade nos Estados Unidos, que
tétm 260 agéncias operando em outros paises. Cresce a dependéncia dos meios de
comunicagdo em relagdo a publicidade. Ela pode ter alguns efeitos positivos ou negativos,
mas o que a distingue dos artigos redacionais dos jornais ou dos programas de radio e
televisdo ¢ sua finalidade declarada de persuasao.

Os paises em desenvolvimento enfrentam o fato de que o mercado ¢ dominado por
algumas agéncias internacionais, das quais quatro, trés norte-americanas € uma japonesa,
dispendem, anualmente, cada uma, mais de um bilhdo de délares. Ha varios meios de
comunicag¢do que dependem dessa publicidade para sobreviver.

Em resumo, a industria de comunica¢do ¢ dominada por um pequeno grupo de
sociedades que integram o conjunto de aspectos da produgdo e distribuicdo, cuja sede
encontra-se nos principais paises desenvolvidos e cujas atividades sdo transnacionais.

C- INTERACOES - ATORES DO PROCESSO

Dentro desse quadro mais amplo, torna-se necessario analisar o papel executado pelos
diversos atores do processo. Em primeiro lugar, verifica-se que o individuo, a pessoa, ¢
frequentemente tratado ndo como o destinatario das informagdes, mas simplesmente como o
consumidor de um produto cujo contetido deve aceitar incondicionalmente.

A ideia de que a circulagdo da informagdo deva se orientar sempre num so sentido
decorre frequentemente, mesmo involuntariamente, de estruturas sociais, da natureza dos
meios de comunicacdo existentes, de uma reparticdo equilibrada dos conhecimentos e da
experiéncia assim como de atitudes tradicionais de passividade e submissao.
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Seria 1til, acentua o relatorio, de se reconhecer um valor aos numerosos exemplos de
“comunicacdo alternativa” funcionando horizontalmente e ndo verticalmente e que permitem
ao individuo exercer uma funcao ativa no processo de comunicagao.

A questao dos direitos individuais a comunicagdo ¢ fundamental e ele compreende:

a) o direito de saber e de ser informado;

b) o direito de transmitir a outro a verdade tal qual cada um a v¢;

¢) o direito de debater.

A esses direitos deve se acrescentar o direito a vida particular, tornado mais
importante diante do fato de que o desenvolvimento de bancos de dados permite o
levantamento de fatos em niimero praticamente ilimitado. Fato mais grave ainda ¢ quando a
informagdo assim recolhida e estocada ¢ usada contra o individuo que a ela, as vezes, ndo tem
acesso. O relatorio cita o exemplo de dados transferidos de arquivos da previdéncia social
para a policia.

O relatério menciona, também, a necessidade de criacdo de mecanismos que garantam
aos individuos, entre outras coisas, 0 acesso direto aos meios.

GRUPOS SOCIAIS

Grupos sociais organizados devem ter sua palavra a dizer: partidos politicos,
sindicatos, igrejas ou comunidades religiosas, movimentos femininos organizagdes de
juventude, associag¢des profissionais, além de outras como as associagdes comunitarias estao
em condicdo de exercer influéncia sobre as decisdes sociais. Elaboram e propdem
alternativas. As vezes estdo na origem da mudanga de orientagdo de certos veiculos, mas, em
geral, estes ndo lhes ddo a aten¢do que seria necessaria. Dai o fato de, muitas vezes, estas
organizagdes criarem seus proprios veiculos.
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Os lagos de comunicagdo sdo essenciais para formagdo e desenvolvimento de uma
entidade nacional. A comunidade ¢ uma combinag¢do de grupos diversos do ponto de vista da
classe social, da situagdo econdmica e, muitas vezes da filiagdo politica ou religiosa, bem
como de atitudes e opinides. A comunicacdao assegura a coesdao de toda a comunidade. Se o
poder que confere a comunicacdo ¢ explorado para reprimir e fazer calar as minorias ou
dissimular as divergéncias reais, resulta disso uma alienagdo de uma fra¢ao dos cidadaos e,
em consequéncia, um enfraquecimento da comunidade nacional.

A comunicagdo institucionalizada, por sua vez, com todos os meios a disposi¢do do
governo, organizagdes profissionais, partidos politicos, grupos de trabalhadores, organizagdes
ndo governamentais etc, tornou-se uma forma muito poderosa e se desenvolve num ritmo
crescente. No entanto, ela pode servir somente para manipular a opinido publica, em vez de
lhe dar elementos de informagao para que desenvolva sua capacidade critica.

PROFISSIONAIS, EMPRESAS ETC

Os profissionais, em todo o campo da comunicacdo, exercem, em consequéncia, papel
cada vez mais importante, sendo exigido deles qualificacdo sempre maior.

As empresas que controlam os meios de comunicagdo detém um poder que, em certos
casos, ¢ superior ao dos governos. Este poder se exerce de varias maneiras:

a) Exploragdo direta dos meios e outros meios de comunicagdo ou
investimento nas telecomunicagdes;

b) Producdo de material logistico e distribui¢do de diversos tipos de
programas e de conteudos;

c¢) Publicidade e comercializagao;

d) Diversos processos indiretos que visam a influenciar a producdo de
mensagens.
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O Estado, por fim, também exerce fun¢do importante. E responsavel seja das
condi¢des de comunicagdo no pais, seja da difusdo de mensagens e de seus contetdos.

O Estado atua usando os seguintes meios:

a) regulamentando, pela via legislativa, os direitos e responsabilidades
nos diferentes dominios da comunicacgao;

b) incluindo a comunicac¢ao no planejamento geral;

¢) regulamentando as condicdes de propriedade dos meios e atividades
da comunicacao;

d) distribuindo os recursos (por exemplo, atribuicdo de frequéncias)
utilizados pelas telecomunicagdes;

e¢) controlando os canais de comunicagao;

f) atribuindo a ele mesmo a propriedade dos meios de comunicagao;

g) fazendo participar diretamente de diversas atividades da
comunicagdo organismos nacionais, regionais e locais criados com esta
finalidade;

h) tomando medidas destinadas a evitar a divulgacdo de opinides
deformadas e praticas abusivas em matéria de comunicacao;

1) limitando os contetdos e mensagens importadas etc.



57

A questdo do controle dos veiculos de comunicacdo pelo Estado ¢ analisada pelo
relatério que conclui: “a participagdo dos governos na comunicagdo ¢ um fato que ¢ um
aspecto da realidade mundial. A participagdo publica reveste-se de numerosas formas desde a
intervengdo governamental e a propriedade publica até as atividades de organismos nao
governamentais ¢ a participagdo de usudrios. Tal diversidade ¢ consequéncia da decisdao
soberana de cada pais".

Consideramos, no entanto, que as experiéncias mais ricas sdo as que favorecem a
participagdo publica para impedir o monopolio da comunica¢do, as que estimulam um
equilibrio equitativo entre os diferentes atores implicados no processo de comunicagdo, as que
harmonizam a participagdo publica, o respeito da autonomia dos meios e a promog¢do da
pluralidade de opinides. Nesta perspectiva, as facilidades de comunicacdo podem estar a
servico ndo apenas de alguns, mas de todos, ndo apenas dos que det€ém o poder, mas da
sociedade inteira.

Entre os diferentes atores que intervém no processo de comunicacdo, hd também os
organismos internacionais, como a ONU, a UNESCO, que trata do problema no quadro mais
amplo e geral, e organizagdes especializadas, como a Organizacdo Internacional de
Telecomunicacdes e Unido postal Universal.

DESIGUALDADES

Embora seja enorme o desenvolvimento das comunicagdes, uma analise mais
detalhada mostra que este processo ¢ cheio de desigualdades e discordancias entre as zonas
urbanas e zonas rurais, entre maiorias € minorias linguisticas ou éticas, entre populacdes
prosperas e populacdes desfavorecidas, entre paises e entre regides geograficas.

Em diversos paises, o0 aumento dos meios de comunicacdo ¢ inferior ao crescimento
demografico, de modo que, em realidade, os servicos oferecidos aos grupos e regides menos
favorecidas estdo em processo de redugao.
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Mesmo em paises desenvolvidos, ha desigualdades e contradigdes. Em muitos deles, a
televisdo estd concentrada nas cidades. Mesmo na Europa, ha paises com dez telefones ou
menos por 100 habitantes. Nos Estados Unidos, menos de 3 cidades sobre 100 dispdem de
mais de um jornal dirio.

Nos paises em desenvolvimento, a oposicao entre meios urbanos, favorecidos e meio
rural desassistido, ¢ total, como ¢ exemplo o proprio Brasil com grande parte da imprensa
concentrada entre Rio e Sdo Paulo, 0 mesmo correndo com estagdes de radio com cerca de
80% concentradas nas regides Sul e Sudeste, que também dispdem de 83% dos aparelhos
receptores de televisdo, segundo o texto do relatério.

Ha, ainda, desigualdades regionais. Ha paises favorecidos num meio desfavorecido. E
o caso da Argentina, na América Latina, e do Japdo, na Asia. Com 5% da populagio da Asia,
o Japao dispde de 66% da circulagdo dos jornais do continente, 46% dos receptores de radio,
61% dos de televisao e 89% dos telefones.

Os paises em desenvolvimento da Asia, Africa e América Latina, com % da populagdo
mundial possuem apenas a metade dos jornais e 1/4 da tiragem total mundial.

Segundo o relatério, as comparagdes diretas entre paises desenvolvidos e em
desenvolvimento sdo chocantes, de vez que tornam clara a relacdo entre desenvolvimento
economico ¢ as atividades de comunicagao.

Um quadro que demonstra bem esta realidade ¢ o que vem a seguir, notando-se o
seguinte: grupo A ¢ constituido por paises com PNBB até 400 doélares per capita; grupo B,
paises com PNB entre 400 e 2.500 doélares, incluidos ai paises produtores de petréleo com
PNB superior, mas com nivel de vida inferior; grupo C, paises desenvolvidos, nele incluidos
toda a Europa Ocidental (menos Portugal), URSS, Checoslovaquia, Polonia, Estados Unidos,
Canada, Japao, Australia, Nova Zelandia e Israel.

PAISES . Jornais receptores aparelhos de . freqiiéncia
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diarios de radio de tv telefone (sem China) . ao cinema
por mil habitantes por habitante

A- PNB 19.2 56.0 5.4 1.3 2.7

fraco
B- PNB

médio 19.0 57.2 22.5 15.1 1.1
C- Desen-

volvidos 328.0 741.0 338.0 352.0 7.4

O relatdrio acentua que o telefone ¢ um indicador relativo, ndo podendo ser utilizado
como prova de capacidade econdmica do pais, mas acrescenta um quadro comparativo entre
PNB ¢ o telefone, tomando por base, inclusive, o Brasil:

BRASIL URSS RFA ZAIRE

PNB por habitante 100 215

577 10
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No. de telefones

por habitante 100 214 1.065 1.1

Chamadas de telefone

por habitante 100 135 9.701 0.5

O relatério assinala, ainda, que tanto maior € o nivel tecnologico do meio, maior se
torna a distancia entre paises desenvolvidos e em desenvolvimento. Assim, os principais
paises industrializados possuem 87.1% do total de computadores em funcionamento.

A capacidade de investimento também conta. Os desenvolvidos aplicavam, nas
infraestruturas de telecomunicagdes, 16.10 ddlares por habitante em 1968, e 54.40 em 1977
contra 1.60 e 6.70 para os subdesenvolvidos, o que nos leva a crer que a tendéncia sera de a
distancia aumentar e se prolongar por muitos anos.

A questdo do prego também serve de elemento de analise. O melhor método, no caso,
¢ o de se medir o preco em horas-trabalho. O preco de compra de um jornal durante um ano
representa 22 horas de trabalho nos Estados Unidos, 43 na China, 45 na Franga, 150 no Brasil.
Um receptor de radio custa de 5 a 12 horas de trabalho nos Estados Unidos, 30 na Franga, 207
no Brasil e 357 na China. Um televisor a cores representa 87 horas de trabalho nos EUA, 300
na Franca e 1 520 no Brasil, onde o receptor em preto e branco equivale a 491 horas de
trabalho. O pre¢o de um selo de correio nestes quatro paises se situa na base de 3 minutos, 6
minutos, 14 minutos € 16 minutos de trabalho.

Um outro elemento de preocupacgdo atual para os paises em desenvolvimento ¢ o de
que os paises desenvolvidos utilizam 90% do espectro de frequéncias e da oOrbita
geoestacionaria que deveriam ser recursos colocados a servico da humanidade inteira.
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Na busca de uma solugdo para estas desigualdades, insiste-se na importancia de
assisténcia técnica, necessaria ao desenvolvimento das infraestruturas da comunicacdo, da
ajuda material e financeira e na transferéncia de tecnologias.

Outras medidas, porém, sdo necessarias. Impde-se um certo nimero de mudangas
radicais, seja nas politicas nacionais de comunicagdes, seja na cooperagdo internacional.

Os paises em desenvolvimento deveriam procurar eliminar as distdncias mensuraveis
quantitativamente, mas deveriam também se esforcar para atingir a auto-dependéncia, criando
capacidades e elaborando politicas de comunicagdo. Esta vontade implica que seja admitida
por todos uma evolugdo baseada na independéncia na tomada de decisdes, na diversidade
entre as sociedades e na participacdo democratica.
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Relatério MacBride —resumo comentado ou guia de
leitura, elaborado pelo Professor Marco Antonio
Rodrigues Dias (Brasilia, UnB, 1980

III - PROBLEMATICA: PREOCUPACOES COMUNS

A-  Apesar dos avangos da comunicagdo assinala o relatorio Mac Bride da UNESCO,
subsistem questdes a serem solucionadas. Uma delas diz respeito aos defeitos na circulagdo da
informacao. Conceitos como “liberdade de informacgdo”, “livre circulagdo da informagao”,
“circulagdo equilibrada da informagdo”, “livre acesso aos meios” decorrem do principio
fundamental da liberdade de expressdo e de opinido. Novas questdes surgem, agora, no
cenario internacional.

O tema da livre circulacdo tornou-se, recentemente, a questdo mais importante de todo
o debate internacional sobre a comunicagao.

A Declaracdo dos Direitos do homem busca garantir o direito do individuo a liberdade
de opinido e de expressdo, mas, nos ultimos tempos, o direito de pesquisar e de expandir a
informagdo foi amplamente pisoteado. Importancia foi dada apenas ao “direito de receber”, o
que ¢ uma visdo unilateral que leva a defesa apenas da liberdade dos meios contra as
restrigdes oficiais.

H4, no entanto, muitos outros tipos de restri¢cdes, sejam evidentes, sejam dissimulados.
Entre as evidentes, destacam-se a violéncia fisica e medidas de intimidagdo, as legislagdes
repressivas, a censura, a constituicdo de listas negras de jornalistas, a proibi¢do de livros, os
monopolios resultantes de medidas politicas, as obstru¢des burocraticas, as obstrucdes de
carater judiciario, privilégios parlamentares e obstrugdes resultantes de praticas profissionais.

Outras sdo menos claras, como as restricdes e pressdes econOmicas € sociais,
infraestruturas inadequadas, definicdes limitadas ou insuficientes da nocdo de noticia,
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critérios de publicagdo e escolha de questdes a debater, insuficiéncia da formagdo e
experiéncias profissionais.

Entre os entraves mais evidentes e odiosos estdo as violéncias fisicas contra jornalistas
e jornais: perseguicdes, detengdes, torturas, sequestros, assassinatos, ataques a bomba. Além
disso, varios governos exercem controle severo sobre os meios. O fato de que estas praticas
sejam baseadas em leis existentes ndo impede que sejam inadmissiveis, quando estio em
contradi¢do com instrumentos juridicos internacionais, particularmente em paises que o0s
ratificaram.

Ha, ainda, diversas restricdes de ordem legal, como a ampliacio desmedida do
conceito de difamacdo, necessario, mas usado frequentemente para punir publicagcdes de
grupos minoritarios. Restricdes maiores estdo no campo dedicado a “segredos oficiais”,
“informacgdes classificadas” ou “seguranga”. O Estado tem o direito de manter fora do
dominio publico questdes ligadas a defesa nacional, mas abusa-se deste conceito através de
sua ampliacdo.

A censura ¢ pratica espalhada por toda a parte e, muitas vezes, serve para proteger a
elite dirigente ou as personalidades no poder. Manifesta-se de diversas formas, sempre
restringindo a liberdade.

O livre acesso as fontes de informagdo, as pessoas, aos lugares e documentos ¢ outra
questdo espinhosa, com os governos criando instrumentos, como concessdo de
credenciamentos, que limitam a liberdade.

Mas hé também, restricdes a liberdade que ndo vém do governo, sdo originarias de
monopolios ou oligopolios que decidem que noticias serdo transmitidas, que fatos serdo
mantidos sob siléncio.

A publicidade, ainda que nd3o procure influenciar diretamente os meios, constitui
ameaga levando a uma certa autocensura, de vez que os veiculos devem manter boas relagdes
com as fontes de financiamento.
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A elevagdo do custo de matérias-primas, como o papel-jornal, também ¢ elemento
restritivo da liberdade.

Hoje, reconhece-se que o principio da livre circulagdo, na pratica, serviu aqueles que
possuiam os melhores meios de comunicagdo. No ambito internacional, paises poderosos e
grandes organizagdes de fornecimento de informacgao (bancos de dados, fontes informatizadas
de informacdo especializada, agéncias de noticias, organismos de distribui¢ao
cinematografica, etc) ocupam posicdo de destaque com efeitos sociais as vezes graves. A
doutrina da livre circulagdo foi usada pelos gigantes em prejuizo dos menos favorecidos.

E preciso, no entanto, distinguir entre os que querem restringir a liberdade de
informagdo e os que se opdem a “livre circulagcdo” como existe, hoje, para se chegar a uma
liberdade de informagdo mais universal. Igualmente, necessario ¢ separar os que defendem a
livre circulagdo sem intengdo de assegurar monopdlios e os que estdo determinados a manter e
ampliar suas posi¢des monopolistas e o status quo no dominio da comunicagao.

O relatorio, no entanto, mostra sinais de otimismo, dizendo que do debate vérias
consequéncias positivas, ja se originaram, como:

a) acordos das grandes agéncias e organizacdes de radiodifusdo dos paises
desenvolvidos com ndo alinhados, com vistas a melhorar o fluxo da
comunicagao;

b) interesse crescente em meios de comunicagdo dos paises desenvolvidos no
sentido de divulgar fatos relativos ao desenvolvimento dos paises da
periferia;

c) debates os mais diversos, seminarios, etc, sobretudo os que dizem respeito
a novas formulas de assisténcia para o desenvolvimento da area.

No entanto, somente com uma diminui¢do das desigualdades no interior dos paises
existentes entre eles e ainda entre recursos e instalagdes da comunicagdo € que os riscos para
os paises em desenvolvimento, inerentes a livre circulagdo, desaparecerdo e se podera insistir
na ideia de um livre intercdmbio de mensagens e de ideias.
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A situagdo atual gerou a circulagdo em mao Unica que consiste numa corrente de
noticias, dados, mensagens, programas, produtos culturais que vao quase que exclusivamente
dos grandes paises para os pequenos, dos que detém o poder e os meios técnicos em dire¢ao
aqueles que deles sdo privados, dos paises desenvolvidos aos paises em desenvolvimento, e,
no nivel nacional, do centro do poder para baixo.

A controvérsia sobre esta questdo cristalizou-se, inicialmente, em torno do problema
dos fluxos de noticias internacionais e da predominancia das grandes agéncias transnacionais
na coleta e disseminagdo de noticias. O mundo recebe 80% de suas noticias via Nova lorque,
Londres ou Paris. Estima-se que as grandes agéncias consagram apenas entre 10% a 30% de
suas noticias a totalidade do mundo em desenvolvimento.

E verdade, no entanto, que a culpa desta situagio ndo ¢ s6 das grandes agéncias,
enorme responsabilidade cabendo também a editores e redatores-chefes dos paises em
desenvolvimento. Por outra parte, muitas das organizacdes dos paises em desenvolvimento
sdo insuficientemente equipadas. Pior ainda, em varios paises, as agéncias sdo obrigadas a
distribuir suas noticias exclusivamente através dos governos ou de agéncias controladas por
estes ultimos e ndo diretamente aos jornais, o que provoca insuficiéncias, atrasos e propicia a
acdo direta da censura.

Iniciativas como a do “pool” das agéncias dos paises ndo alinhados e, ainda, da Inter
Press Service foram, em certa medida, desestimuladas, de vez que, nos paises
industrializados, ha falta de receptividade e recusa na utilizacdo de suas noticias e servigos de
radio.

Além disso, a polarizacdo, em varios paises em desenvolvimento, entre elite e massas,
entre minorias abastadas e maiorias desfavorecidas, limita a atividade das comunicagdes ¢
diminui a oferta e demanda no “mercado de informacao”.

A circulagdo vertical, do alto para baixo, ¢ reflexo de estruturas sociais, mas repercute
no trabalho dos profissionais que tendem a agir no sentido da eficicia, procurando “fazer
passar a mensagem”, traduzindo a informacdo em termos simples para prender e chamar a
atengdo. Esta técnica ¢ necesséaria, mas esta concep¢do da comunicagdo tende a eclipsar o
objetivo importante que consiste em estimular o acesso e a participagdo do publico.
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Os sistemas de informagao altamente centralizadores e rigorosamente controlados no
sentido da circulagdo vertical dirigida do alto para baixo sdo, admiravelmente, adaptados as
sociedades que reprimem a dissensdo e o desvio em relacdo a politica oficial e aquelas que
impdem modelos de comportamento. Tais sistemas sdo, frequentemente, criados e geridos
pelo governo que concentra entre suas maos meios de comunicagdo poderosos e torna assim
dificil ou impossivel um didlogo livre e equilibrado. No entanto, este género de concentragao
dos recursos e de circulagdo de alto para baixo pode igualmente ser coisa de organizagdes
particulares, se elas ocupam posi¢ao de monopdlio ou de dominio amplo.

A participacdo de um maior niumero de pessoas nas atividades da comunicagdo deveria
ser acelerada para fazer progredir as tendéncias a democratizagdo de todo o processo de
comunicagdo ¢ uma expansdo das correntes de informagdo multidirecional vindo de uma
multiddo de fontes para o alto, para baixo e horizontalmente.

ELEMENTOS DOMINANTES NOS CONTEUDOS DA COMUNICACAO

Hé numerosos indices de progresso na coleta e circulagdo da informag¢dao no mundo
inteiro. No entanto, a informagao sofre lacunas e distor¢des enormes. O publico, em geral, nao
¢ bem informado.

O conceito tradicional de noticias diz que estas devem ser transmitidas rapidamente
apos o acontecimento, ser de interesse geral, apresentar uma informacdo que o leitor ou o
ouvinte ndo tenha recebido, afastar-se da rotina da vida diaria e conter uma informagao
necessaria para tomada de decisoes.

Para muitos, no entanto, hoje € necessario colocar os acontecimentos e as questdes
dentro de um contexto mais amplo, que suscite uma conscientiza¢gdo € que garanta sua
apresentagdo exata, tdo objetiva quanto possivel. E necessario que a informagdo possa ser
utilizada como recurso nacional e meio de educagdo, mesmo quando as mensagens
transmitidas ndo sdo abertamente educativas. As noticias dependem da percepcao cultural e,
nos paises em desenvolvimento, o conceito deve ser ampliado de maneira a englobar nao
apenas os “acontecimentos”, mas “processos” inteiros. Por exemplo, a fome ¢ um processo,
enquanto uma greve de fome ¢ um acontecimento; uma inundacdo ¢ um acontecimento, mas
uma luta para por fim as inundagdes ¢ um processo.
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A distor¢@o nas noticias aparece quando as afirmagdes falsas ou inexatas substituem,
conscientemente, fatos auténticos, mas pode ocorrer também de outras formas:

a) Predominancia de fatos sem importancia ou mistura de fatos importantes com
acontecimentos nao relevantes;

b) Noticias compostas por parcelas apresentadas como um todo, ou quando verdades
parciais sdo reunidas de modo a dar impressao de verdade completa;

c) apresentagdo de fatos de modo a levar a interpretacdo erronea;

d) apresentagdo dos fatos de modo a gerar dividas ou medo sem fundamento;

e) manutencdo de siléncio sobre fatos ou acontecimentos de interesse do publico.

O desenvolvimento dos meios trouxe uma outra distor¢do. A abertura indiscriminada
das portas a impressdes novas transmitidas pelos meios afasta, as vezes, o publico de sua
propria cultura. A introdu¢do de novos meios, sobretudo a televisdo, em sociedades
tradicionais quase sempre provocou a quebra de costumes seculares, das praticas culturais
tradicionais dos modos de vida simples, das aspiracdes sociais ¢ dos modelos econdomicos.
Muito frequentemente, os beneficios das comunicagdes modernas —que difundiam
informagdes e divertimentos insoOlitos e cativantes, produzidos nas cidades mais
frequentemente por fontes estrangeiras- foram acompanhados por influéncias negativas que
perturbam consideravelmente a ordem estabelecida.

O relatdrio ¢ enfatico ao acentuar que “é geralmente” aceito que os sistemas modernos
de comunicagdo ¢ a maneira como sdo usados criam uma ameaca contra a identidade cultural
da maioria dos paises, sendo de todos.

-“No entanto, convém refletir de maneira mais aprofundada (e, para isso, realizar
estudos sobre a questdo) sobre o conceito de identidade cultural que comporta um
aspecto de individualidade nacional, mas que - a parte algumas exce¢des que se pode
pingar na historia- resulta também da assimilacdo de influéncias vindas do exterior.
Ela ¢ enriquecida ndo por um fechamento em si mesma, mas por um desejo de dividir.
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Os comunicadores, como os educadores, deveriam cuidar para ndo inculcar o
“chauvinismo”, que prejudica a compreensao internacional”.

DEMOCRATIZACAO DA COMUNICACAO

Tudo isto leva a necessidade de uma democratizagdo da comunicagdo que pode ser
definida como um processo através do qual:

a) o individuo se torna um elemento ativo ¢ ndo um simples objeto da
comunicagao;

b) a variedade das mensagens intercambiadas aumenta;

c) o grau e a qualidade da representagdo social na comunicacdo ou da
participag@o sdo aumentados.

Todos os regimes politicos alegam fundar sua legitimidade na vontade popular.
Portanto, a ideia de que esta ¢ a Unica justificagdo da autoridade ¢ aceita, em principio, por
todos. Da mesma forma, a justificativa para a comunicagdo ¢ a de ser um servigo prestado ao
publico e ser uma resposta as suas necessidades.

Mas, a democracia enfrenta obstidculos os mais variados, A comunicacdo reflete
necessariamente a natureza da sociedade no interior da qual opera e esta pode ser marcada
pela desigualdade e auséncia de democracia. Assim, as diferencgas na reparticdo das riquezas
criam desigualdades entre os que sdo bem providos e os que sdo desprovidos em matéria de
comunicagao.

Nos ultimos tempos, no entanto, assiste-se a tomadas de iniciativa que visam a destruir
ou pelo menos diminuir estas barreiras. Quatro espécies de métodos podem ser citadas:
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a) Acesso popular mais amplo aos 6rgdos de informagdo e ao sistema
global de comunicagdo, gracas a afirmacdo do direito de resposta e
de critica, a diversas formas de retro-informac¢do e a contactos
regulares entre os comunicadores e o publico;

b) Participacdo de ndo profissionais na producdo e na emissdo de
programas, o que os leva a utilizar ativamente as fontes de
informacao e favorece também a habilidade individual e, as vezes, a
criatividade artistica de se exprimir;

c) Criagdo de “comunicagdes alternativas” em geral, embora nao
sempre locais;

d) Participacdo da coletividade e dos usudrios dos meios na gestdo e na
tomada de decisdes (em geral limitada aos veiculos locais).

A autogestdo ¢ a forma mais radical de participa¢do, de vez que supde uma funcio
ativa exercida por numerosos individuos, ndo s6 nos programas e na circulacdo de noticias,
mas também no processo de decisdes sobre questdes gerais.

COMUNICACAO ALTERNATIVA

Dentro desse espirito, nota-se uma tendéncia ampla no mundo a descentraliza¢do dos
meios de comunicacdo que, no entanto, pode ndo atingir seus objetivos se 0s meios
descentralizados se limitarem a tentar imitar o que fazem os sistemas centralizados. Nas
ultimas décadas, surgiu e ampliou-se o que, agora, se chama de comunicagdes alternativas,
que podem se classificar em varias categorias.

A primeira contém aqueles que representam uma oposicao radical, de origem politica
ou filosofica diversa. Partindo do principio de que a comunicagdo institucionalizada ¢
utilizada para perpetuar a estrutura hierarquica de uma sociedade, a “contrainformacdo”
exerce uma funcdo de oposicdo a influéncia da informac¢do dominante. Ela visa, também, a
criagdo de canais que refletem as necessidades daqueles que sdo submetidos a corrente de
informac¢do dominante e a responder a estas necessidades.
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A segunda categoria compreende movimentos dos paises industrializados, mais
particularmente a América do Norte, que visam a descentralizar as comunicagdes, de maneira
a dar uma fungao ativa aos consumidores da informacao.

A terceira compreende os sindicatos € outros grupos sociais que possuem Sseus
proprios canais de comunicacdo. Hé diferencas entre estas trés categorias, mas todas elas se
opdem as formas sociais, culturais e politicamente hegemodnicas da comunicagdo. A maioria
destas publicacdes da destaque mais ao conteido que a forma e a informacao social mais que
ao entretenimento,

Quantitativamente, estes meios ndo podem se comparar aos de massa, o que, alids, ndo
¢ seu objetivo. Mas, a rejei¢cdo radical do fluxo vertical dominante, o refor¢o da coesdo de
certos grupos e a capacidade que oferece para o desenvolvimento de circuitos horizontais lhe
dao um significado sem medida comum com os numeros que possam servir para medi-la.

Observe-se que a democratiza¢do € um processo mais que um conceito estatico.

A democratizagdo se processa também pelo desenvolvimento do espirito critico do
publico receptor. Este pode se concretizar, seja através de grupos de pressdo organizados, seja
através da rejeigdo espontanea do cardapio que lhe oferecem os meios de comunicagdo de
massa.

DIREITO HUMANO

Por fim, a comunicagdo, hoje, ja ¢ vista como uma questdo de direito humano. Este
direito ¢ tido como “direito de comunicar” que ¢ bem mais amplo que o simples direito de
receber a comunicacdo ou o de ser informado. A comunicagdo € vista, entdo, cComo processo
bidirecional.

Apesar da ndo aceitagdo do representante sovi€tico na comissao, esta insistiu no direito
de comunicar que se comporia dos seguintes elementos:
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a) Direito de reunido, de discussdo, de participagdo e outros direitos de associagao;

b) Direito de apresentar questdes, de ser informado, de informar e outros direitos de
informacao;

c) Direito a cultura, direito de escolher, direito a vida particular e outros direitos
relativos ao desenvolvimento do individuo.

Assegurar o direito de comunicar exigiria que os recursos técnicos da comunicagdo
estivessem disponiveis para satisfazer as necessidades da humanidade na matéria.

IMAGENS DO MUNDO

Dentro do principio de que a noticia deve ser mais um processo que um fato isolado, a
comissdo entendeu que ndo se pode pensar, hoje, em comunica¢do em nivel internacional,
sem uma vista d’olhos sobre os grandes problemas da humanidade em seu conjunto. A
problemas em escala do mundo ¢ urgente encontrar resposta mundial. Nessa linha, os
principais problemas apontados sdo:

1- Guerra e desarmamento;

2- Fome e pobreza;

3- Diferenca entre hemisfério norte e o sul;

4- Interface Leste-Oeste;

5- Violagao dos direitos do homem;

6- Igualdade de direitos para as mulheres;

7- Interdependéncia e cooperagao.
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PUBLICO E OPINIAO PUBLICA

Falando sempre de publico e de opinido publica, os autores do relatorio julgaram util
mencionar o que entendem por opinido publica e sua importancia. Apesar da multiplicidade
de defini¢des, ha pontos comuns entre elas: o publico ndo pode ser considerado como a soma
amorfa de individuos que o compdem. E, portanto, necessario falar nio do publico, mas de
publicos. Igualmente, a opinido publica ndo ¢ simplesmente a soma de opinides individuais,
mas um processo continuo de comparagdo e de contraste de opinides baseadas num leque
amplo de conhecimentos e de experiéncias.

O publico ¢ uma coletividade, embora ndo uniforme. A interagao entre publico e meios
de comunicagio é elemento essencial do funcionamento da comunicagdo. E preciso ter isso
em conta, pois o publico ndo ¢ desprovido de atitudes e qualidades proprias. Se assim fosse,
seria possivel o que ndo ocorre sempre impor-lhe qualquer tipo de crenga, preconceito ou
sistema de comportamento.

Fala-se, hoje, também, numa opinido piblica mundial, embora fragil e heterogénea. E
dificil dizer se se trata de um processo autdnomo ou se ela viria a ser a resultante de opinides
publicas nacionais. O importante ¢ que os governos sintam a necessidade de prestar atencao as
correntes de opinido ndo s6 de seu pais, mas do mundo inteiro. Esta ¢ a Uinica explicacao
possivel para os exemplos de anistia, libertacdo de prisioneiros politicos e propostas para
abrandar o pesado dominio racial. Importantes, também, sdo os movimentos de consciéncia
coletiva e de simpatia entre mulheres, homens e certas categorias sociais independentemente
da sociedade.

Por fim, ressalte-se a importancia de se pensar sempre na possibilidade de dar ao
publico, ao cidadao, o direito de participar nas questdes publicas, passando do estagio de
publicos passivos para uma verdadeira comunidade em que o cidaddo ndo seja expectador e
testemunha passiva das a¢des dos outros.
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Relatorio MacBride —resumo comentado ou
guia de leitura, elaborado pelo Professor
Marco Antonio Rodrigues Dias (Brasilia, UnB,
1980

IV- QUADRO INSTITUCIONAL E PROFISSIONAL

A quarta parte do relatorio da Comissao MacBride ¢ dedicada a institucionaliza¢do da
comunica¢do. Baseados na acep¢do de que um quadro institucional solido ¢ indispenséavel
para a utilizagdo eficaz de instrumentos como os que compdem as politicas de comunicagao e
planejamento e desenvolvimento da informagdo e da comunicagdo, os autores do relatorio
elaboram uma série de analises no campo da politica de comunicacao.

Esta questdo, o leitor ¢ desde logo advertido, ¢ discutida ja ha algum tempo e as
controvérsias sao enormes. O primeiro ponto de debates diz respeito a relagdo entre politicas e
estratégias de desenvolvimento.

Hoje, o conceito de desenvolvimento global e integrado ja adquiriu direito de
cidadania e ¢ neste enfoque que se tenta definir relagdes entre objetivos do desenvolvimento e
as diferentes atividades sociais (notadamente educagdo e comunicagdo) ou a otimizar a fungao
que estas atividades poderiam exercer a servigo do desenvolvimento global.

No entanto, a primeira questdo a se resolver ¢ a da natureza do tipo de
desenvolvimento que se procura alcancar. O modelo que levou os paises desenvolvidos a
situacdo atual predominou durante décadas e serviu de pardmetro aos demais paises.
Independentemente de seu desenvolvimento cultural, certos paises atingiram taxas elevadas
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de crescimento nacional. O desenvolvimento material continua se processando, seja através
dos jogos dos mecanismos de mercado, seja através da acdo planejadora do Estado,
imperativa ou indicativa.

As repercussdes deste tipo de desenvolvimento sobre a qualidade de vida em geral nao
foram medidas ou analisadas e, hoje, este modelo comega a apresentar problemas. A crise
econdmica atual que vivem vdrios paises e que € muito mais que uma crise de energia traduz e
revela os numerosos conflitos, impasses e ilusdes que sdo constatadas, seja nos paises
desenvolvidos, seja nos em desenvolvimento.

Por isso, acentuam-se, hoje, outros fatores tais como reformas politicas e sociais que
levem a objetivos como os dos aspectos humanos do desenvolvimento ligados a melhoria da
qualidade de vida; participagdo aumentada ou a se instituir das populacdes na tomada de
decisdes; adocdo de tecnologias apropriadas e que exijam grande coeficiente de mao de obra;
reparti¢do equitativa da renda nacional etc.

COMUNICACAO E DESENVOLVIMENTO

A questdo fundamental, entdo, ¢ a da relacdo a estabelecer entre a comunicagdo —
infraestrutura e atividades- de uma parte e, de outra, os outros objetivos nacionais ou, em
outros termos, a integra¢do do desenvolvimento da comunicagdo nos planos de
desenvolvimento geral.

Devem-se tomar em consideracdo todos os meios de que possa dispor uma sociedade
para atingir os objetivos gerais do desenvolvimento.

Antes, a comunicagdo era usada para difusdo de informagdes, para fazer com que a
populacao compreendesse os “beneficios” prometidos pelo desenvolvimento e os “sacrificios”
que ela exige e para estimuld-la a seguir os lideres. A imitagdo de um modelo de
desenvolvimento, baseado na hipotese de que a riqueza, uma vez criada, se infiltraria
automaticamente em todas as camadas da sociedade, compreendia a propaga¢ao de praticas de
comunica¢do de cima para baixo, as vezes exageradamente simplificadas e assimiladas as
técnicas de publicidade. Os efeitos foram muito afastados do que se desejava. Reconhece-se,
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agora, que estes métodos, nos paises em desenvolvimento, serviram aos que ja eram
privilegiados no meio da comunidade mais que aos marginais e que o fosso que existe entre
ricos e pobres ndo se reduz.

DEFINICAO DE POLITICAS

Diante desse quadro, aceita-se, agora, a ideia da necessidade de definicdo de politicas.
Mas, a formulacdo e o conteido destas apresentam grandes diferencas. Nao implicam
automaticamente na necessidade de uma dire¢ao rigidamente planificada e centralizada, mas
podem simplesmente fornecer um quadro favoravel a uma coordenacdo de atividades e ser
mais ou menos flexiveis, deixando espago a uma grande variedade de enfoques. O que elas
exigem, por outra parte, ¢ a defini¢do de prioridades. Estas variam de um pais a outro.

Algumas, porém, sdo essenciais e se encontram na maioria dos paises. E o caso da
circulacio de mensagens que ndo deve ser vertical, nem unidirecional. A afirmacdo vale
também para a necessidade de eliminar os desequilibrios como 0s que existem entre meios
urbanos em rurais.

Além disso, estas politicas ndo deveriam servir para restringir o intercAmbio de
informagdes, mas sim levar a uma reducdo das barreiras e desigualdades no interior das
sociedades e entre as diversas sociedades.

A formulagdo de politicas de comunicagdo deveria:

a) Favorecer a mobilizagdo de recursos nacionais;
b) Reforgar a coordenacgdo das infraestruturas existentes ou idealizadas;

¢) Permitir a fundamentagdo de escolhas racionais no que diz respeito aos
meios;

d) Facilitar a satisfacdo das necessidades dos mais desfavorecidos e a
eliminagdo dos desequilibrios mais evidentes;
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e) Autorizar uma presenga mais manifesta de todos os paises e de todas as
culturas sobre a cena internacional;

f) Por em relevo uma educagdo universal e permanente;

g) Colaborar com o refor¢o da identidade cultural e a independéncia nacional.

No que diz respeito ao quadro institucional em que operam as comunicacdes, 0S
autores do relatério lembram que a formulagdo de politicas de comunicagdo se apodia, de
maneira geral, numa legislagdo nacional que, as vezes, ¢ de carater constitucional e geral, as
vezes, ¢ mais detalhada e especifica.

Nao se pode, no entanto, dar importancia demasiada a estes textos que, muitas vezes,
sdo indicadores de intengdo, sem nenhum compromisso com a realidade. Na pratica, a
liberdade de informacdo ¢ apenas um ideal politico e profissional limitado como todo os
demais pelas contingéncias sociais.

Na comunidade das nagdes, existe uma divergéncia sobre a fung¢do do Estado: uns
acham que o livre jogo dos mecanismos econdomicos € sociais deve ser a regra € que a
liberdade de informagdo ¢ essencial a democracia. Outros julgam que o Estado ¢ o autor
principal cabendo a ele assegurar a predominancia do interesse geral sobre os particulares.

O importante ¢ que o quadro juridico deveria, em principio, assegurar e estimular o
pluralismo e permitir a todo o individuo obter a informagdo e as idéias de diversas fontes e
escolher livremente entre elas.

LIBERDADE PROTEGIDA

Atualmente, outros problemas, que ndo se limitam aos meios de comunicagdo, sido
fonte de preocupacao geral. Entre eles, destaca-se o da prote¢do a liberdade e a vida particular
de cada um, ameacadas com a utiliza¢do crescente da informatica assim como pela circulagao,
entre fronteiras, de dados tratados e estocados eletronicamente em bancos de dados. Questdes
como as do acesso fraudulento aos dados que interessam a vida particular, falsificagdo de
dados, possibilidade para os individuos de verificar a informa¢ao que lhes diz respeito, de
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suprimi-las ou de decidir do principio e das modalidades de seu uso, sdo alguns dos aspectos
da protecdo que deve ser concedida a cada um dentro de um quadro institucional.

Em suma, ndo pode haver modelo unico, mas ha principios que sdo fundamentais,
destacando-se do controle democratico sobre todas estas operagdes.

Por outro lado, independentemente dos sistemas politicos e quase que
independentemente do nivel de desenvolvimento, as estruturas da comunica¢do sdo
caracterizadas pela preponderancia dos meios e das tecnologias que permitem a organiza¢ao
das comunicagdes de massa. E, portanto, normal que estes aspectos ocupem um lugar de
destaque nas politicas de comunicagdo e na mobilizacdo dos recursos publicos e privados de
todos os paises. Isto, por certo, confere a difusdo vertical uma importancia capital e pode
entravar todos os processos eventuais de democratizacdo. Paralelamente, isto permite todas as
sortes de ambiguidades e comporta riscos de gigantismo.

RECURSOS MATERIAIS

Ao tratar da questdo dos recursos materiais, o relatorio, mais uma vez, menciona a
dificuldade de definir o conjunto de recursos necessarios ao setor bem como as infraestruturas
que lhe dizem respeito.

Isto faz com que se torne dificil medir exatamente a parcela referente & comunicacao
no produto nacional bruto e nos programas de desenvolvimento nacional.

Aliés, a falta de informagdes de base sobre infraestruturas ¢ um dos problemas mais
graves para o estabelecimento de politicas de comunicagdo e de planejamento,

Um outro problema sério ¢ o da escolha e da producdo de equipamento, havendo
poucos paises em condigdes, nos dias de hoje, de produzi-los.

A necessidade de infraestrutura € prioritaria e nenhum pais dela deveria se descuidar,
sobretudo porque sua auséncia ¢ um dos obstaculos ao refor¢o da independéncia. Além disso,
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em todos os paises, seria necessario promover capacidades enddgenas de invencdo, de
producdo e de utilizagdo de técnicas de comunicacdo, assim como de programas e de
contetidos. Enfim, os paises em desenvolvimento deveriam estimular os equipamentos
simples ¢ de baixo custo, que estariam mais de acordo com suas possibilidades e
responderiam, de maneira conveniente, a suas necessidades imediatas.

TECNOLOGIA E NEUTRALIDADE

Para as politicas de comunicagdo, ¢ igualmente importante levantar o que implicam as
perspectivas de evolugdo tecnologica. A tecnologia, em si, ¢ raramente neutra: seu uso menos
ainda.

A falta de compatibilizagdo de equipamentos e de materiais provoca um problema
maior que ¢ o de que as novas tecnologias acarretam diferencas de fabricacdo, muitas vezes
em prejuizo dos investidores e dos consumidores.

No radio, o problema ndo existe tanto. Ele aparece com forca na televisao, resultando
dai dificuldades para intercdmbio de programas entre paises, dificuldade de compatibiliza¢ao
de equipamentos, problemas para introdu¢do de novas tecnologias nas estacdes ja existentes.

O relatério avanca em sua analise, acentuando, mais uma vez, que tecnologias simples
e apropriadas, utilizando meios e métodos facilmente adaptaveis e mais capazes de trazer uma
solugdo imediata procurada, podem, frequentemente, ser mais validas para os paises em
desenvolvimento que as tecnologias evoluidas, cujo preco pode torni-las totalmente
inacessiveis e que podem se revelar inadequadas as necessidades. Em razdo da obsolescéncia
rapida de certas tecnologias, ¢ frequentemente mais do interesse dos paises em
desenvolvimento adotar tecnologias ligeiras a bom pre¢o do que sistemas excessivamente
sofisticados como a televisdo a cores.

Este problema esta ligado ao da transferéncia de tecnologia que comporta, a0 mesmo
tempo, consequéncias uteis e consequéncias prejudiciais. As queixas contra estas sao:
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a) Consiste essencialmente numa simples exportacdo da tecnologia ocidental
que reflete as praticas econdmicas e sociais de uma parte do mundo
somente;

b) E geralmente mais de forte coeficiente de capital que de mao de obra;

c) Cria uma dependéncia em relagdo ao capital, as fontes de fornecimento e

aos gostos dos desejos estrangeiros;

d) E efetuada, sobretudo por sociedades transnacionais que guardam o controle
da tecnologia;

e) Serve as elites (jornais, televisao, telefone) mais do que as massas;

f) Jamais contribui para a autonomia econdmica e para a cooperagao entre 0s
paises em desenvolvimento;

g) Favorece o €xodo do interior para as cidades e a emigragao.

CUSTOS ELEVADOS

Outro problema sério para os paises em desenvolvimento € o do custo dos projetos de
comunicagdo, sendo certo que, hoje, muitos deles ndo dispdem de condigdes para desenvolver
seus sistemas proprios.

A implantacdo de um sistema de satélites na Australia foi orcada entre 100 a 400
milhdoes de doares. O sistema TELESAT, no Canada, custou 75 milhGes de dolares
canadenses para a parte espacial e 54 milhdes para a terrestre. No fim de 1979, o preco de
langamento de um satélite estava por volta de 20 mil ddlares por quilo e o de uma antena
cilindrica de recep¢ao doméstica direta de emissdes por satélite aproxima-se dos 500 dolares.

Ao analisar a cooperacdo internacional e a ajuda externa neste campo, sobretudo na
infraestrutura de comunicagdo, o relatério acentua que, de maneira geral, a assisténcia
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internacional tende a permanecer pontual, esporddica e pouco integrada nos planos de
desenvolvimento.

Esta deficiéncia afeta mais o setor de comunicagdes que qualquer outro, em fungdo de
sua natureza complexa e multiforme. Mas, o fator essencial ¢ o da modicidade de recursos
colocados a disposi¢do da cooperacdo internacional para o desenvolvimento da comunicacao,
de seus circuitos, dos veiculos de comunica¢do de massa e das telecomunicagdes, comparadas
com outros setores ou outros aspectos do desenvolvimento.

A principal fonte de financiamento tem sido o Banco Mundial que, até 1978, forneceu,
para este fim, 1.685 milhdes de dolares, ou seja, 3% dos empréstimos do Banco desde 1960.
O BIRD, até dezembro de 77, emprestara 196.8 milhdes, o que representava apenas 1.6% do
total de seus empréstimos.

As razdes para essa limitagcdo s3o varias, destacando-se, entre elas, a de que os paises
em desenvolvimento raramente elaboraram politicas globais de desenvolvimento da
comunicagdo e, com isso, ndo puderam fazer um inventdrio de suas necessidades neste
campo, nem identificar suas prioridade, o que torna dificil a escolha de assisténcia bilateral ou
multilateral. Além disso, raramente as politicas para os diversos veiculos sdo integradas e, as
vezes, sdo mesmo incompativeis entre si. Acontece também de o emprego de tecnologias
estrangeiras ser mais Util para o pais que da assisténcia que o beneficiado teoricamente. Raros
também sdo os paises que definiram politicas explicitas de comunicagao.

No decorrer dos tultimos anos, no entanto, a importancia da comunicacdo foi
reconhecida sobre o plano politico e técnico. O relatorio refere-se, com otimismo, ao plano de
criagdo de um programa de desenvolvimento das comunicagdes que, afinal, foi aprovado na
conferéncia geral da UNESCO, em Belgrado, em outubro de 1980.

CONTRIBUICAO DA PESQUISA

Destaque importante ¢ dado no relatéorio a contribuigdo da pesquisa para o
desenvolvimento da comunicagdo. Insiste-se na necessidade de uma reflexdo mais analitica,
mais aprofundada e, sobretudo, global e critica dos fendmenos da comunicacdo e sua relagao
com o funcionamento das sociedades. A pesquisa que importa ¢ a que diz respeito as
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finalidades, as modalidades da comunicagdo e a totalidade dos problemas que ela apresenta
para o desenvolvimento global da sociedade contemporanea.

Analisando a evolugdo e orientacdo da pesquisa, o relatério lembra que, inicialmente,
teve um conteudo pragmatico, resultado do interesse de se conhecer a eficacia de campanhas
publicitarias ou eleitorais. Nos Estados Unidos, ¢ que se desenvolveram estas pesquisas,
ganhando ali o status de atividades académicas incorporadas as universidades. Elas, porém,
ndo abordavam as relagdes entre a comunicacdo e um grande numero dos principais
problemas que se apresentam para um pais como um todo.

De fato, raras eram as questdes abordadas sobre o poder, a organizacao e o controle, as
referéncias as consideracdes estruturais ou as tentativas para analisar a significacdo social dos
meios nos contextos historico e moderno.

Mas, apds a Segunda Guerra Mundial, iniciou-se uma evolugdo marcada sobretudo
pelo seguinte:

e cstudo sobre aceitacdo de inovagdes, sobretudo na agricultura, abrindo
caminho a novos modelos de difusio;

e trabalhos dos psicologos do comportamento, favorecendo o
aprofundamento das teorias de aprendizagem que se tornaram
importantes no uso dos meios para fins educativos;

e enfoque mais cientifico da teoria da comunicagdo, com utilizagao das
técnicas de laboratorio, métodos estatisticos avangados e analises
socioldgicas aprofundadas.

Nos anos 60, a pesquisa passou a se interessar ndo pela eficacia dos meios mais por
seus efeitos reais. Posteriormente, nos paises em desenvolvimento, o enfoque estatistico e
quantitativo foi colocado em questdo e numerosas pesquisas passaram a estabelecer uma
ligacdo mais estreita entre comunicagdo e as questdes politicas ou os aspectos gerais da
politica nacional.
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Nos paises em desenvolvimento, no entanto, hd falta de pesquisadores em tempo
integral, de estabelecimentos de formagdo de especialistas e de fontes de financiamento. Os
raros pesquisadores que se consagraram aos estudos nacionais necessarios foram, em geral,
formados no estrangeiro e se ressentem de espirito critico com relagdo a metodologias e
prioridades adotadas em outras partes.

Hé desequilibrios entre paises, mas também entre diferentes campos de pesquisa. Sao
validas as pesquisas sobre identidade e avaliagdo do publico, mas hé outros aspectos que
merecem aprofundamento. E o caso de diversos modelos politicos, institucionais, estruturais
ou técnicos de propriedade dos meios, questdes ligadas ao poder dos meios e a influéncia de
diversos poderes sobre os meios, dados econdmicos da comunicacdo alternativa, problemas
ligados ao acesso e a participagdo ou a manipulagdo dos meios de comunicagdo, maneiras
como diferentes pessoas usam os meios para a educagdo, a informacao ou os lazeres, impacto
dos meios e das mensagens etc.

PROCESSO SOCIAL

A pesquisa, entdo, em lugar de tratar de micro-questdes ndo sujeitas a juizo de valor,
deve se esforgar em demonstrar espirito critico independente e explorar o potencial de novas
formas e novas estruturas.

Ela deve aproximar-se da no¢do nova de comunicagdo como processo social, o que
implica um estudo das institui¢des dos meios ndo isoladamente, mas em suas relagdes com
outras institui¢des dentro de amplos contextos sociais, nacionais e internacionais, isto &,
conceitualmente em termos de estrutura, de propriedade, de organizacdo, de socializagdo, de
participagdo etc, podendo levar a uma reavaliacdo dos sistemas, institui¢des, estrutura e meios
existentes.

Para isso, ¢ necessdrio criar, em cada pais e cada regido, instituicdes capazes de
responder a esta necessidade. A criagcdo de um circuito efetivo de institui¢des de pesquisa e de
formagdo nos paises em desenvolvimento ¢ o fator do qual depende a criagdo de uma pesquisa
nacional.



83

O desenvolvimento da pesquisa em comunica¢do deve ser apoiado e estimulado no
quadro de politicas de comunicacdo claramente formuladas.

Isto ndo ¢ facil porque a comunicacdo ¢ interdisciplinar e exige um enfoque que
recorra a Filosofia, Historia, Jurisprudéncia, Ciéncias da Vida, Psicologia, Demografia,
Sociologia, Economia, Eletronica, Ciéncias dos Computadores etc. de cuja combinagdo
dependem os resultados satisfatorios.

Os membros da comissdo encerram suas andlises sobre a necessidade da pesquisa,
lembrando que, para completar seu trabalho, tiveram de recorrer, frequentemente, a
experiéncias profissionais e a intui¢do, devido justamente a inexisténcia de pesquisas amplas
com carater realmente cientifico.

OS PROFISSIONAIS DA COMUNICACAO

Além do quadro institucional e estrutural e dos meios materiais e tecnoldgicos, os
recursos humanos foram analisados dentro do exame dos elementos exigidos para o
funcionamento de um sistema de comunicagoes.

Ha, porém dificuldades de definicdo do profissional de comunicagdo em virtude
exatamente da amplitude do setor. Enquanto a comunicacdo era reduzida a transferéncia de
informagdo e particularmente a difusdo coletiva de noticias, o problema nao se colocava., A
chegada dos ultimos produtos da tecnologia da comunica¢do com satélites, computadores,
raios lasers e outros aumento e continuard a aumentar a variedade de profissdes necessarias a
comunicagao.

No decorrer da ultima década, em certos paises industrializados, as atividades de
comunica¢do e informacdo teriam criado mais empregos que todas as demais atividades
reunidas dos setores primario, secundario e terciario.
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E certo, porém, que ainda nio ha unanimidade sobre as maneira de calcular os critérios
a reter para determinar a reparti¢do dos empregos entre a informacao e os demais setores. O
setor de comunicagdo englobaria, em sua definicdo mais ampla, uma grande parte da
educacdo e da ciéncia, uma parte das atividades culturais, dos servicos de saude, da
administracdo publica e dos servigos financeiros.

De qualquer forma, a qualidade de todo o sistema repousa, em larga escala, na
qualidade do seu pessoal. Pode-se, entdo, considerar que a formagdo em matéria de
comunicagdo, em todos os niveis e sob todas as formas, ¢ de importancia primordial.

DIREITOS E RESPONSABILIDADES DOS JORNALISTAS

A funcdo dos jornalistas ainda mantém posi¢cdo de relevo dentro desse quadro. Eles
reivindicam o direito de pesquisar a informac¢do sem entraves e a de transmitir sem perigo
nem obstaculo. Alguns exigem também o direito de exprimir livremente suas opinides,
quando sdo contratados precisamente com esta finalidade seja como editorialistas, cronistas
ou comentaristas. Trata-se inicialmente da liberdade de informacdo e de expressdo. Trata-se
também do direito do publico de ser informado e de conhecer opinides diversas. A liberdade
de imprensa em seu sentido mais amplo representa uma extensdo da liberdade de expressao
de cada cidadao, o que ¢ reconhecido como um direito do homem.

Restricdes governamentais e outras impostas pelos proprietarios dos meios de
comunica¢do explicam o fato de a profissdo de jornalista atravessar, em certos paises, uma
verdadeira crise. Isto pode provocar o risco de levar jornalistas honestos a desistirem da
profissdo e os jovens de valor a nela ndo ingressarem.

PROTECAO PARA JORNALISTAS

A necessidade de protecdo aos jornalistas ocorre da necessidade de se garantir ao
publico o direito de comunicar noticias, informagdes e ideias e o direito de receber noticias
informagdes e ideas.
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Uma protecdo deveria garantir a integridade fisica e também a independéncia e
integridade profissional de todos os que participam da coleta, difusdo de noticias, de
informacao e de ideias entre o publico.

Eles podem ser alvo de ataques em caso de conflitos e vitimas de represalias se
ofenderem governos repressores.

A necessidade de garantir aos jornalistas protecao especial ¢ discutida ha pelo menos
25 anos. Parece haver consenso no sentido de que medidas efetivas deveriam ser tomadas para
assegurar melhor prote¢do aos jornalistas no exercicio de sua profissdo e em situagdes de
perigo que podem se apresentar no decorrer de conflitos armados.

Ha, porém, reservas em relagdo a esta reivindicacdo. Uns entendem que ndo se deve
conceder privilégios a jornalistas. O respeito aos direitos humanos constitui a melhor garantia
de liberdade de informagdo,. Em outras palavras, os jornalistas serdo efetivamente protegidos
quando os direitos de cada um forem plenamente reconhecidos.

Além disso, varios profissionais julgam que medidas especiais de prote¢do poderiam
levar os jornalistas a serem controlados por representantes das autoridades, de modo que suas
atividades, em vez de facilitadas, encontrariam novos obstaculos.

Isto porque a protecdo poderia depender de um sistema de credenciamento que
permitiria as autoridades dizer que ¢ ou nio jornalista.

REGULAMENTACAO

A questdo da regulamentagdo da profissdo também ¢ examinada. Ela existe em varios
paises, mas hd quem a julgue desnecessaria, sobretudo porque pode gerar restrigdes a
liberdade de informar. Os que a defendem, insistem que ela pode ser meio para proteger
jornalistas, prevendo diferentes direitos, garantias e salvaguardas.

O principio da liberdade e da independéncia dos jornalistas ¢ reconhecido na maioria
das sociedades. Mas, este ideal ¢, na pratica, frequentemente violado, de maneira que os
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jornalistas sdo forcados, seja de se auto-censurarem, seja de se exporem a riscos, cumprindo
suas fungdes com honestidade.

Direitos e responsabilidades devem, entdo, conceber-se em termos de relagdes mutuas.

Uma das consequéncias do poder politico e econdmico afetando a autonomia
dos meios e do monopodlio de gestdo e de decisdo que numerosos jornalistas sentem como
atingindo a sua liberdade, traduz-se por reivindicagdes crescentes, em certos paises, da
participagcdo na gestdo. A cogestdo da informagdo pode ser considerada como meio para o
jornalista participar de decisdes importantes ¢ um instrumento de democratizacdo da
profissdo. Dessa forma, os jornalistas poderiam tomar parte na formulag¢do e na execucdo de
politica redacional, o que lhes permitiria, a0 mesmo tempo, de ser livres e de tomar
iniciativas, e escolher assuntos e a maneira de trata-los, de apresentar seu ponto de vista e, em
geral, de, coletivamente, em colaboragdo com a redagdo, tomar as decisdes fundamentais,

NORMAS DE CONDUTA PROFISSIONAL

A conduta profissional dos jornalista depende de fatores internos e externos a
profissdo. Eles assumem responsabilidades perante suas proprias convicgdes, mas também
devem comprometer-se com:

a) responsabilidade contratual em relagdo aos orgdos de informacdo e em
fungdo de sua estrutura interna;

b) responsabilidade social que comporta obrigagdes para com a opinido
publica e a sociedade em seu conjunto;

c) responsabilidade decorrente do respeito a lei;

d) responsabilidade para com a comunidade internacional com respeito aos
valores universais.
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Contradicdes e conflitos podem aparecer entre estes quatro tipos de responsabilidade.
Normas de deontologia profissional foram codificadas desde o inicio dos anos 20 e codigos
existem atualmente em cerca de 60 paises de todos os continentes. Sua forma e amplitude
variam consideravelmente. Ha alguns distintos para a imprensa, radiodifusdo e cinema. As
vezes, sdo formuladas e adotadas livremente pelos profissionais., Em outros casos sao
impostas por leis ou decretos.

O relatorio analisa distor¢des no uso da profissdo de jornalista, afirmando ser grave a
exploragdo da profissdo para os servicos de informagdo, que pagam certos jornalistas para
fornecerem informacdes e se infiltrarem na profissdo, obtendo posicdes as vezes de
colaboradores para seus agentes como cobertura para suas atividades reais. Esta pratica ¢
repulsiva e pode provocar a perda da credibilidade da profissdo. Sindicatos de jornalistas
declararam, seguidas vezes, que ¢ contra a ética da profissdo realizar tarefas para outros (ou
deles receber remuneracao), que nao seus empregadores declarados.

Os codigos de ética poderiam visar a:

a) protegdo dos usudrios, seja leitores, espectadores ou ouvintes e do publico em geral;

b) protecdo dos jornalistas da imprensa escrita ou de radio-televisdo;

c) protecdo dos redatores e do pessoal que assume a inteira responsabilidade legal pelo
que ¢ publicado ou divulgado;

d) determinagdo das responsabilidades dos proprietarios, acionistas e governos que estao
em posicao de controlar inteiramente atividades de comunicag¢do de massa;

e) prote¢do dos anunciantes, publicitarios e de todos os que compram os servi¢os dos
meios de comunicagao.

A adocdo de coédigos de deontologia ¢ desejavel desde que sejam preparados e adotados
pelos proprios profissionais. Seria de se desejar também que, nesses casos, fosse tomada em
consideragdo a declaragdo sobre os 6rgaos de informacao aprovada pela UNESCO em 1978.

O relatdrio analisa a questao dos conselhos de imprensa, institui¢do surgida em 1916
na Suécia e que se espalha, agora, por diversos paises. O Conselho de Imprensa Britanico ¢



88

um que se destaca por ter adquirido reputagdo particular, gracas a integridade e firmeza que
demonstrou.

Eles constituem uma espécie de Corte de honra (cour d’honneur em francés) que
exerce um papel auto-disciplinador. Esta ideia se baseia num principio democratico: as regras
de conduta devem ser observadas e respeitadas pelo conjunto dos interessados.

Finalmente, o direito de resposta, j4 consagrado em varias legislagcdes, ¢ analisado.
Virios paises ja o estenderam ao radio e televisdo e, hoje, discute-se da possibilidade de sua
adocdo, em nivel internacional, o que gera controvérsias.
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Relatério MacBride —resumo comentado ou guia de
leitura, elaborado pelo Professor Marco Antonio
Rodrigues Dias (Brasilia, UnB, 1980

V — A COMUNICACAO AMANHA

A parte quinta do relatorio pode ser considerada a mais importante, na medida em que

nela se apresentam conclusdes baseadas nas analises elaboradas nas quatro primeiras partes. A
comunicagdo pode ser tanto instrumento do poder como arma da revolugdo, produto
comercial ou meio de educacdo. Pode servir a fins de liberagdo ou de opressdo. Pode
contribuir para a formacao da personalidade individual como para a arregimentagdo uniforme

de seres humanos.

O relatério apresenta 82 sugestdes precedidas por breves conclusdes que sdo as

seguintes:

1-

O estudo da comunicagdo mostra que ha diversidade de
solugdes adotadas em diferentes paises. No entanto, deveria
ser possivel definir valores e objetivos comuns baseados nos
interesses de todos num mundo interdependente. A aspira¢ao
a uma ordem social melhor, mais justa, mais democratica
baseada no respeito dos direitos humanos fundamentais
manifesta-se em toda parte. Somente a compreensdo ¢ a
tolerancia dependentes de uma comunicagdo livre, aberta e
equilibrada podem garantir a consecugao deste ideal;

O estudo feito pela comissdo demonstra a necessidade de
eliminagdo dos desequilibrios e desigualdades na
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comunicagdo, em suas estruturas e principalmente na
circulagdo da informacao;

3- A comunicag¢do ¢ um direito fundamental do individuo, mas
¢ também um direito coletivo que deve ser assegurado a
todas as comunidades ¢ nagoes;

4- E necessario que os paises elaborem politicas nacionais
globais de comunicagdo vinculadas a totalidade dos
objetivos do desenvolvimento social, cultural e econdmico;

5- Este estudo deve ser visto como um quadro conceitual para
implantacdo de uma nova ordem mundial da informagao e da
comunicagdo, cuja execucdo deve ser sentida como um
processo permanente de mudanca na natureza das relagdes
em matéria de comunicagdo entre as nagdes € no interior de
cada uma delas. Os desequilibrios no seio dos sistemas
nacionais de informacao sdo tdo preocupantes e inaceitaveis
quanto as desigualdades sociais, econdmicas, culturais e
tecnoldgicas, nacionais e internacionais.

As 82 recomendagdes atingem a diversos objetivos, segundo andlise feita pelo proprio
Diretor-geral da UNESCO, M’Bow. Umas (1, 3, 4, 5 e 59) estabelecem objetivos gerais para
os sistemas de comunicagdo ou objetivos especificos (1, 12,, 36 e 79). Outras dizem respeito
ao desenvolvimento dos meios (6, 7, 8, 9, 12 e 13), enquanto algumas formulam politicas de
comunicagdo (12, 18, 36 ¢ 79). Algumas chamam a aten¢do para outras formas de
comunicagdo (7, 14, 16 e 17). Ha as que falam em alternativas tecnoldgicas (24, 25 e 27),
enquanto outras se ocupam da questdo do financiamento desta atividade (11 e 18).

Virias recomendacdes atingem a questdo vital da democratizacdo da comunicacao (54,
55, 56, 57, 60, 61 e 65), enquanto outras atingem o problema do contetido das comunicagdes
(15,23 e 31, 34,35,36 ¢ 38,79 e 80, 30, 33 e 57). Algumas fazem referéncia a problemas que
atingem os profissionais (39, 41, 42, 43, 45, 47, 48, 42, 49, 10, 40, 46). Finalmente, algumas
se referem a cooperagdo internacional (67, 69, 70, 71 e 72).

H4, ainda, recomendagdes que tratam da democratizagdo da comunicacdo e sua
integracdo com o desenvolvimento (55, 57, 59, 60, 61, 63 e 64), do respeito pelos direitos
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humanos (52, 53, 80, 81 e 82), treinamento de jornalistas (40, 46 e 47), protecao de jornalistas
(52), pesquisa (54, 62 e 74).

RECOMENDACOES

As recomendagdes, apresentadas de maneira sumadria, dizem respeito ao
seguinte:

1. Elaboragdo por todas as nagdes, sobretudo os paises em
desenvolvimento, de politicas nacionais de comunicagdo globais
vinculadas aos objetivos gerais de cardter social, cultural,
econdmico e politico, com ampla participagdo publica.

2. Desenvolvimento das linguas de cada pais de maneira a responder
as exigéncias complexas e multiplas da comunicagdo moderna.

3. Universalizagdo do ensino primdrio e eliminagdo do
analfabetismo utilizando, para isso, meios de comunicagao.

4. Elaboragao de prioridades nas politicas de desenvolvimento.

5. Medidas para os paises em desenvolvimento desenvolverem
elementos essenciais de seus sistemas de comunicagao.

6. Desenvolvimento de agéncias nacionais, criagdo de circuitos
regionais, favorecimento dos jornais rurais pelas agéncias.

7. Estimulo a produgdo nacional de livros.

8. Desenvolvimento de redes nacionais de radio, a fim de atingir
regides isoladas.
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11

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.
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Desenvolvimento da capacidade nacional de producao de
programas de radiodifusdo.

Revisdo de facilidades necessarias para educacdo e formacao do
pessoal que trabalha nos meios de comunicagao.

. Necessidade de financiamento adequado do setor de comunicagao

em todo projeto de desenvolvimento.

Extensdo de servigos postais e de redes de telecomunicacdes que
sirvam o meio rural.

Desenvolvimento de imprensa comunitiria em regides rurais e
pequenas cidades.

Utilizagdo dos veiculos locais e tecnologias apropriadas nos
programas de desenvolvimento comunitario.

Prioridade a utilizacdo da comunicac¢ado para fins de educagdo e de
informacao.

Organizacao de grupos comunitdrios de ouvintes e espectadores e
ainda refor¢o de atividades educativas através de bibliotecas.

Criagdo de centros que utilizem recursos espontineos da
comunicac¢do local, com objetivos de lazer, educagdo, difusdo de
informagdo e intercdmbio cultural.

Busca de novos financiamentos para os sistemas de comunicagao,
devendo ser estudada, entre outras medidas, a criagdo de taxas
sobre a publicidade comercial.

Esfor¢o internacional maior de pesquisa-desenvolvimento para
fazer aumentar a oferta de papel-jornal.

Estudo sobre tarifas de telecomunicacdes e tarifas postais
adequadas aos servigos de comunicagao.
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22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.
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Divisdo mais equitativa do espectro electromagnético e Orbita
geoestacionaria.

Promocdo do didlogo a servico do desenvolvimento como
elemento central da politica de comunica¢do como da politica de
desenvolvimento.

Promogdo das politicas de comunicagdo através do uso de
linguagem compreensivo ao grande publico.

Preparacdo de estudos sobre o impacto da tecnologia, a fim de
facilitar escolhas relativas ao desenvolvimento das infraestruturas
de comunicagao.

Institui¢do de mecanismos nacionais para facilitar a discussao de
prioridades sociais no que diz respeito a introdu¢do ou
desenvolvimento de novas técnicas de comunicagao.

Promogdo de pesquisa-desenvolvimento autdnoma nos paises do
Terceiro Mundo que visem a satisfazer necessidades essenciais.
Créditos mais importantes sdo necessarios para sustentar e
estimular a pesquisa de tecnologias apropriadas.

Medidas nacionais e internacionais para quebrar a concentracao
da tecnologia em poucos paises desenvolvidos.

Instituicao de politicas nacionais de cultura destinadas a estimular
a identidade e criatividade culturais com recurso aos meios de
comunicagao.

Politicas de comunicacdo e cultura que facilitem o acesso aos
meios tanto dos criadores como dos diversos grupos situados na
base da sociedade para que possam se exprimir e se fazer ouvir.

Elabora¢dao de diretrizes relativas ao contetido da publicidade,
assim como aos valores e atitudes que esta estimula

Preferéncia no refor¢o dos sistemas de comunicagdo a formas nao
comerciais de comunica¢ao de massa.
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32. Reducgado dos efeitos negativos que as consideracdes comerciais e
financeiras podem ter sobre a organizacdo e o conteudo dos
fluxos nacionais ¢ internacionais da comunicagao.

33. Promogdo da fun¢do social dos o6rgdos de grande informacao
através de mudangas estruturais de financiamento dos 6rgaos de
informacao.

34. Que os paises em desenvolvimento busquem, sobretudo: a)
harmonia entre dominios de educacdo, comunicagao e ciéncia; b)
criacdo de centros para coleta e utilizagdo de informacgdes e de
dados técnicos provenientes do pais e do Exterior;
c)reunido de material necessario as atividades essenciais de
tratamento de dados; d) desenvolvimento de técnicas e meios de
analise e de tratamento, por computador, dos dados obtidos por
sensores remotos.

35. Os paises desenvolvidos deveriam favorecer intercambio de
informagdes técnicas, segundo o principio de que todos os paises
tém direito igual de acesso a toda informacao disponivel.

36. Os paises em desenvolvimento devem considerar como prioritaria
a adocdo de politicas nacionais de informatica.

37.Em nivel internacional, iniciativas que visem: a) estudo
sistematico das infraestruturas no campo de tratamento de dados;
b) acordo sobre medidas para assegurar uma participacdo efetiva
e multinacional na elaboracdo de programas, planejamento e
administracdo de infraestruturas; c) andlise de medidas para
melhorar a informatica nos paises em desenvolvimento; d) acordo
sobre prioridades internacionais de pesquisa em informatica.

38. Sociedades transnacionais devem fornecer informacdes que
digam respeito a suas atividades no campo da informatica.

39. Medidas para reconhecimento, no mundo inteiro, do jornalismo
como verdadeira profissao.

40. Necessidade para os jornalistas de formacdo geral e ampla e
formagao profissional especifica.
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44,

45.

46.

47.

48.

49.

50.
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Estimulo pelos 6rgdos de informag¢do ao aumento do nivel de
consciéncia profissional dos jornalistas em relagdo ao sentido de
responsabilidade social da profissao.

Estabelecimento de conselhos de imprensa e de outras medidas
que visem a uma participagdo maior do publico em relagdo a acao
dos meios.

Estabelecimento de codigos de ética pelos profissionais.

Admissdo de correspondentes estrangeiros em todos os paises,
sendo-lhes facilitado o acesso as fontes de informagao, oficiais e
nao oficiais.

Necessidade de normas profissionais mais elevadas para permitir
aos jornalistas dar destaque as diversas culturas e crengas no
mundo moderno.

Formagdo prévia para jornalistas que vao trabalhar no exterior
sobre lingua, historia, instituigdes, politica, economia e meio
ambiente cultural do pais ou da regido que vao cobrir.

A imprensa e a radiodifusdo do mundo industrializado deveriam
atribuir mais espaco e tempo a reportagem sobre acontecimentos
e a difusdo de informagdes de base sobre paises estrangeiros em
geral, e as noticias que digam respeito ao mundo em
desenvolvimento, em particular.

Exame mais aprofundado da instituicdo do direito de resposta, a
fim de compensar os efeitos negativos de reportagens inexatas ou
maldosas.

Necessidade de condenacdo da pratica adotada em varios paises
de servicos de informag¢@o contratarem jornalistas para exercerem
atividades de espionagem sob a cobertura de suas atividades
profissionais.

Necessidade de protecao e integridade de profissionais de todas as
pessoas engajadas na coleta e difusdo publica de noticias,
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55.

56.

57.

58.

59.
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informagdes e opinides, através do respeito ao direito humano.
Em caso de conflito armado, justifica-se protecdo especial aos
jornalistas.

Organizacdo, pela UNESCO,, de mesas-redondas, a fim de se
analisar a questao da protecdo aos jornalistas.

Contribuicao dos o6rgaos de informagdo e jornalistas a fazer
respeita os direitos humanos em toda a parte.

]Contribui¢do dos 6rgdos de informacdo para sustentar a justa
causa dos povos que combatem pela liberdade e independéncia.

Realizagdo de estudos mais aprofundados sobre o direito de
comunicar.

Medidas para reduzir limitagdes, cldusulas secretas e restri¢des
diversas nas praticas de informacao.

Aboli¢ao da censura e do controle arbitrario da informacao.

Exame critico do problema das condi¢des financeiras e medidas
que se impdem para refor¢ar a independéncia da redacdo nos
jornais.

Medidas juridicas eficazes para: a) limitar a concentracdo e o
monopolio; b) obter das transnacionais que se adaptem as
politicas de desenvolvimento nacionais; c) inverter a tendéncia da
diminuicdo dos que decidem, aumentando a eficicia da
comunica¢do e dimensdo dos publicos; d) reduzir a influéncia da
publicidade sobre a politica redacional e os programas de
radiodifusdo; e) aperfeicoar modelos de maneira a reforcar a
autonomia dos 6rgdos de informagdo, em matéria de gestdo e
politica redacional.

Constru¢do de infraestruturas e adogdo de técnicas visando ao
fornecimento de informa¢des mais abundantes de fontes mais
diversificadas a um publico mais vasto.
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69.

70.
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Atengdo particular as necessidades das mulheres em matéria de
comunicagao.

Idem para minorias, criangas, jovens, velhos etc.

Estudo mais profundo do uso dos meios nos ambientes de
trabalho e da vida.

Estimulo a participacdo ativa do publico, a fim de que esta possa
exprimir sua opinido.

Criagdo de meios apropriados que favorecam a participacdo do
publico.

Medidas para democratizar a gestdo dos meios, com respeito as
tradicdes e caracteristicas nacionais, reunindo as seguintes
categorias: Dirigentes e proprietarios dos meios; Jornalistas e
comunicadores profissionais; Criadores;Técnicos; Representantes
do publico.

Aplicagdo progressiva de medias nacionais e internacionais que
favoregam a instaura¢do de uma nova ordem mundial de
informagdo e comunicagao;

Atribuicdo a  cooperagdo  internacional  relativa  ao
desenvolvimento das comunicacdes, prioridade igual aquela
concedida a outros setores (Saude, Agricultura, Industria,
Ciéncia., educacgao etc);

Exame detalhado pelos 6rgaos técnicos da estreita relagdo entre a
criacdo de uma nova ordem econdOmica internacional e a nova
ordem mundial de informagdo ¢ comunicagao.

Incorporagdo da dimensdo da comunicagdo nos programas de
acordos entre paises em desenvolvimento.

As atividades em conjunto de paises em desenvolvimento
deveriam se desenvolver dentro de uma perspectiva global, com
estimulo & cooperagdo entre agéncias nacionais e o refor¢o do
“pool” de agéncias dos paises ndo alinhados.
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Na darea de informagdo técnica, prioridade deveria ser dada aos
estabelecimentos de bancos de dados, de centros de tratamento da
informagdo e centros de documentacdo especializados no nivel
regional e sub-regional.

Deveriam ser estabelecidos mecanismos que permitisse a divisao
de informagdes de natureza ndo estratégica;

Esforcos especiais deveriam ser feitos para assegurar maior
atencdo a informacao sobre outros paises ou em desenvolvimento.

Devem ser estimuladas medidas destinadas a promover relagdes e
acordos entre organizagdes profissionais e os pesquisadores em
comunicac¢do de diferentes paises.

Os Estados membros da UNESCO devem aumentar sue apoio ao
programa da organizacdo no dominio da comunicagdo. A
UNESCO deveria criar um setor especifico destinado a
comunicagao.

E necessario melhor coordenacdo das diferentes atividades no
campo da comunicacdo promovidas pela UNESCO e no quadro
das Nagoes Unidas.

Seria desejavel que as organizacdes vinculadas a ONU
dispusessem de um sistema de informag¢des mais eficaz, inclusive
com instalagdes proprias de radiodifusdo e acesso a satélite de
comunicagao.

Poderia ser examinada a criagdo de um centro internacional na
UNESCO, para o estudo do planejamento da informagdo e da
comunicagao.

As politicas nacionais de comunicagdo deveriam ser coerentes
com os principios adotados em matéria de comunicagdo
internacional e procurar criar um clima de compreensdao mutua e
coexisténcia pacifica entre as nagoes.
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80. Problemas de paz e desarmamento, dos direitos humanos, do
desenvolvimento e aqueles referentes a instauracdo de uma nova
ordem da comunicagdo deveriam receber toda a atengdo que
merecem. Os programas das escolas de comunicagdo deveriam
dar espa¢ ao estudo destes problemas internacionais e das idéias
que se manifestam sobre o assunto no quadro das Nacdes Unidas.

81. Deveriam ser estimuladas todas formas de cooperacdo que
contribuam a um melhor conhecimento de outras nagdes e
culturas.

82. Uma grande prudéncia e um sentido elevado de responsabilidade
se impdem quando se trata de reportar acontecimentos
internacionais ou tensdes e crises que possam surgir em tal ou
qual pais.

O relatorio termina mencionando algumas questdes que deverdo ser objeto de estudos
mais aprofundados. Trata-se de proposi¢des que foram ou ndo aprovadas pela comissdo ou
nem mesmo chegaram a ser discutidas.

Dizem respeito a:

e Interdependéncia crescente, sobretudo entre paises ricos e
pobres;

e Coordenagao melhorada, a fim de evitar que persistam projetos
e iniciativas esporadicos e sem base séria para pesquisa;

e Normas e instrumentos internacionais;

e (oleta e difusdo de noticias internacionais;

e Protecdo de jornalistas;

e Maior atencdo as zonas negligenciadas;



100

e Aumento dos recursos financeiros disponiveis para o
desenvolvimento da comunicagao.

No ultimo paragrafo, como conclusdo final, apés mencionar que 0s progressos
prometidos pelas novas tecnologias da comunica¢do deveriam beneficiar a todos os
povos, o relatdrio conclui reafirmando sua mensagem central que deu base a todo este
esfor¢o de andlise e de reflexdo:

“O objetivo ¢é, antes de mais nada, de se conseguir que homens e
mulheres tenham a condi¢do de levar uma vida mais rica e mais
intensa”
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DOCUMENTO No. 4

DIREITO A COMUNICACAO:

UM MUNDO, MUITAS VOZES

Marco Antonio Rodrigues Dias

Universidade das Na¢des Unidas

Palestra em Brasilia no Encontro Nacional de Direitos Humanos 2005 — Direito a
comunicag¢do: muitas vozes; 17 e 18 de agosto de 2005- Camara dos Deputados — Brasilia”.
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DIREITO A COMUNICACAO:
UM MUNDO, MUITAS VOZES

Professor Marco Antonio Rodrigues Dias

Conselheiro especial do reitor da Universidade das Nagdes Unidas

Encontro Nacional de Direitos Humanos 2005- Direito a comunica¢ao: um mundo muitas
vozes, 17 e 18 de agosto de 2005- Camara dos Deputados — Auditorio Nereu Ramos- Brasilia-
DF — Realizagdo da Comissdao de Direitos Humanos e Minorias da Camara dos Deputados e
Forum de Entidades Nacionais de Direitos Humanos
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INTRODUCAO

O escritor mexicano, Octavio Paz, costumava dizer que «a busca do futuro, termina
inevitavelmente com a conquista do passado”. Ele tinha razio e, em verdade, a iniciativa dos
organizadores deste semindrio tratando da questdo dos direitos humanos, de retomar estudos
velhos de um quarto de século, para estudar a questdo da comunicagdo, ¢ plena de sentido.
Neste dominio, mais que em outros, € em particular aqui em Brasilia, para se entender o
presente e ver onde pode ir o futuro, é fundamental dar uma mirada no passado recente.

O principio, no entanto, vale para outros temas vinculados ao desenvolvimento da
sociedade. Em 1962, participamos em Belo Horizonte do lancamento de um jornal alternativo
de ambito nacional, o “Ag¢ao Popular”, veiculo que, mais tarde, deu nome a um movimento
politico também nacional. Os responsaveis por este jornal foram objeto de criticas violentas
por parte de grupos de extrema direita, porque publicamos, na época, um trabalho de autoria,
se minha memoria ainda é boa, do entdo estudante de economia, Paulo Hadad, onde, num
grafico, mostravam-se os capitais do Exterior que eram investidos no Brasil, reduzidos, e, de
outro lado, volumes impressionantes de capitais que deixavam o pais sob diversas formas, em
particular pela remessa ndo controlada de lucros. Hoje, sdo os organismos internacionais,
mesmo os que defendem uma politica de liberalizacdo total, que vém a publico dizer que os
grandes beneficios produzidos pela exportagdo de produtos agricolas —para citar apenas um
exemplo- ndo colaboram para a solugdo de problemas sociais na América Latina e em
particular no Brasil, porque as multinacionais ficam com todos estes recursos.

Quando cheguei a UNESCO, como diretor da Divisdao de Ensino Superior em outubro
de 1981 (permaneci neste posto até aposentar-me em fevereiro de 1999), apresentei-me com
ideias que acreditava eram novas e revolucionarias. Em pouco tempo, estudando a
documentagdo existente na organizagdo, dei-me conta de que nada era novo e que, em
consequéncia, para nio perder tempo e ser mais eficaz, deveria ver, com cuidado, tudo o que
tinha sido analisado e feito no passado.

S6 assim, com um pouco mais de humildade e de reconhecimento pelo trabalho feito
pelos que me haviam antecedido no posto de diretor da Divisdo do Ensino Superior, poderia,
efetivamente, avancgar, progredir e lancar ideias novas, explorando caminhos ainda nao
descobertos. Creio que foi gracas a esta orientagdo que conseguimos progredir e ter éxito em
varias iniciativas, como:
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-desenvolvimento de programas de cooperacdo interuniversitaria, em particular
o UNITWIN/Catedras UNESCO que, no final de 1998, ja dava seus auspicios a
mais de 300 projetos no mundo inteiro.

-defini¢do de politicas sobre o ensino superior que partiam do principio de que
a educacdo, inclusive o ensino superior, ¢ um direito universal, ndo podendo
seu acesso ser limitado por discriminagdo de espécie alguma. Um documento
sobre politicas universitarias langado em 1995 ainda ¢, hoje, dez anos depois,
uma referéncia universal.

-organizagdo, em outubro de 1998, da Conferéncia Mundial sobre o ensino
superior que reuniu, em Paris, quase cinco mil pessoas, com a participacao de
representantes oficiais de mais de 180 paises e que contou com a presenca de
representantes de instituigdes universitarias, de associagdes estudantis, de
sindicatos de professores, de representantes da sociedade civil em geral. Na
génese dos principios adotados nesta conferéncia, um analista mais acurado
encontrara principios originados pela reforma de Cérdoba de 1918 e muito do
espirito de Maio de 1968.

IMPACTO DAS NOVAS TECNOLOGIAS

Seguindo nesta linha de mirar o passado para chegar ao presente e olhar o futuro,
recordo que, em 1970, ao assumir a dire¢do do curso de comunicagdo da UnB, ndo tinha
grandes duvidas. Vinha de uma experiéncia na imprensa mineira ¢ paulista nos anos sessenta
e completara, fazia pouco tempo, em 1968, um programa de p6s-graduagdo em Comunicagao
na Universidade de Paris.

A comunicagdo naquela época, comparada com a de hoje, parece coisa da pré -historia.
Que estudante de comunicacdo, inclusive entre os que participam deste encontro, teve
oportunidade, alguma vez, de ver uma rotativa? Que estudante de hoje sabe o que é uma
calandra, uma linotipo?

O progresso tecnologico no final do século XX faz com que a comparagio entre as
condi¢des de produgdo de veiculos de comunicagdo, em particular dos jornais, hoje e em
1970, sao muito mais amplas que as diferencas entre o processo de produgdo de um jornal em
1970 e de outro em 1870.
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Apesar disto, uma mirada nas reflexdes feitas no mundo inteiro e, em particular na
Universidade de Brasilia, durante os anos 70, mostram que os principios filos6ficos em que
deveriam se inspirar os atos de comunicagdo naquela época, continuam validos e sdo muito

atuais.

No entanto, os impactos das novas tecnologias da informagdo e da comunicacio sobre a

midia sdo tremendos. Destaquemos algumas manifestagdes destes fendmenos:

1-

No passado recente, dizia-se que um jornal ou um informativo para o radio ou
mesmo a televisdo era produzido a quente, sem tempo para a reflexdo. Que dizer
da situacdo hoje? Como mais de 79% dos jornais no mundo dispdem de versdens
on-line, as informagdes que chegam sio langadas imediatamente nas paginas web,
o tempo disponivel para reflexdo, para um recuo, para verificagdes que ja era
insignificante, passou a ser praticamente nulo. Que li¢des tirar desta realidade?
Que cuidados tomar para garantir um minimo de responsabilidade na difusao de
informagdes? A volta a subjetividade, como querem alguns, em vez da
objetividade fria, € uma solucdo? Em realidade, hoje, neste campo, nada é dbvio.

A interagdo com o publico ¢ maior. Antes, para que um membro do publico, um
leitor, se comunicasse com um jornal, era necessaria uma grande motivagdo. Era
preciso escrever uma carta, coloca-la em um envelope, assegurando-se antes de
que se dispunha do bom enderego, tinha-se que ir ao correio, fazer fila, comprar
um selo e finalmente envid-la, sem se ter certeza de que a mensagem chegaria ao
destino final. Hoje, € s ler a noticia, muitas vezes no computador, abrir o sistema
de correio-eletronico, escrever a mensagem, colocar o enderego eletronico do
destinatério e apertar um botdo para envio do e-mail que, instantaneamente, chega
a seu destino. A diferenga ¢ brutal.

As repercussdes das novas tecnologias da informagao e da comunicagdo no mundo
do trabalho sdo terriveis. Uma delas ¢ a precariedade, que atinge todas as areas e
também, € dbvio, a de comunicacdo, sendo cada vez mais numerosos os jornalistas
que trabalham em regime de colaboracdo sem contratos permanentes. As novas
maquinas, em todas as areas, exigem menos e menos funciondrios e isso ainda ¢é
mais grave em paises como o Brasil que gera pouca tecnologia e que ¢ obrigado a
se apropriar de inovagdes desenvolvidas em outras partes do mundo. A importagao
de equipamentos diminui o numero de empregos aqui, aumenta nos paises
fornecedores e, cada vez mais, nos que desenvolvem as novas tecnologias.

As NTICs estimulam a adoc¢do de horarios flexiveis, mudangas nos locais de
trabalho, o desenvolvimento do tele-trabalho e, como ja acentuamos, a
precariedade.
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A situagdo econdmico-financeira dos meios tradicionais se agrava em fun¢do da
concorréncia dos novos veiculos publicitarios, em particular da internet. Na
Franga, pais onde vivo h4 quase vinte e cinco anos, o nimero de anuarios de
ofertas de emprego nos jornais diminui progressivamente desde o ano 2000. De
um indice de 100 em 1990, chegou-se a um indice de 45 em margo de 2005. No
mundo inteiro, a difusdo dos jornais decresce, em média, pelo menos 2% cada ano.
Para manter um nivel de vendas significativo, os jornais langam promogodes e
vendem, a precos atrativos, DVDs, CDs, albuns de arte, livros, enciclopédias. Os
custos de producdo aumentam vertiginosamente, os jovens se desafeccionam dos
veiculos impressos. A leitura sai perdedora nesta evolugio.

Um problema ainda mais delicado nos paises desenvolvidos do Ocidente ¢ o da
perda de credibilidade por parte da grande imprensa pelo aumento da falta de
objetividade, pela divulgagdo de mentiras, seja proprias, seja por parte de
autoridades nas quais confiam estes veiculos, de manipulagdes, de submissdo a
grupos econdmicos. Nos Estados Unidos, que se intitulam a terra da liberdade, Fox
News, para citar um s6 exemplo, representa o apandgio das mentiras divulgadas
sobre o Iraque. Na Inglaterra, os jornais de maior tiragem sdo controlados pelo
magnata ultra-direitista, o australiano Murdoch, um defensor incondicional do “soi
disant” socialista, Tony Blair. Na Franga, Serge Dassault, construtor de avides e
de armas, explicando porqué comprou “Le Figaro”, um diario tradicional e
importante, e L’Express, um semanario no inicio muito combativo, disse que estes
veiculos permitem fazer passar um niimero importante de idéias “sas”. Patrick Lay,
diretor de TF 1, o canal de televisdo de maior audiéncia privatizado no tempo de
Mitterrand, disse: - “O objetivo de TF1 é o de ajudar Coca-cola a vender seu
produto. O que noés vendemos a Coca-Cola ¢ o tempo disponivel do cérebro
humano”.

Ainda nos Estados Unidos, uma outra caracteristica merece ser destacada porque
fendomenos iguais se repetem pelo mundo afora. Neste pais, a FCC- Federal
Communications Commission- decidiu recentemente que as frequéncias de cabo
ndo devem estar submetidas as regras que garantem a concorréncia. Em outras
palavras, neste campo, em que, tradicionalmente, os Estados Unidos eram
apontados como um exemplo de esforgo para se garantir, sem muito éxito alids, a
multiplicidade de vozes, o sr. Bush liquidou com medidas bésicas que visavam a
diminuir a possibilidade de monopodlios e de concentragio dos meios de
comunicagdo. Resultado destas medidas: a) em junho de 2003, a FCC autorizou os
jornais a possuirem estagdes de televisdo na mesma cidade, acumulacio vetada até
entdo para se assegurar a multiplicidade de vozes e evitar-se a concentragio.
Permitiu-se entdo a simultaneidade de propriedade de cadeias locais e nacionais. b)
Em 1999, um grupo radiofonico importante possuia 85 estacdes de radio, o que
era considerado excessivo. Em 2001, Clear Channel detinha 1.200 estagdes.

A nova realidade exige de novo profissional conhecimentos novos, dominio das
novas tecnologias, capacidade de selecdo em meio a uma pletora de informagdes
disponivel a todo o momento. Requer também do profissional mais ética e um
esfor¢o redobrado para obter confirmagdo das informagdes e para valorizar o
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sentido social da noticia, em lugar de participar de processos de manipulacio ou de
defesa de interesses subalternos.

9- As Novas Tecnologias da Informagdo e da comunicagdo tém também grande
impacto na educacdo. Elas modificam o comportamento dos estudantes que, em
grande nimero, sdo mais bem informados que seus colegas do passado e, muitas
vezes, mais mesmo que os professores. A funcdo destes de transmissores de
conhecimento deixa muitas vezes de ser a mais importante. Exige-se, agora, dos
professores novos métodos, um conhecimento mais profundo das matérias e,
sobretudo, muito didlogo, de um lado, e uma grande capacidade de orientacdo dos
estudantes na busca de informagdes e de sua interpretagdo. Lado problematico
desta evolugdo € o que se caracteriza pela possibilidade multiplicada de fraudes e,
no nivel macro, pela transformagdo da educagdo em servigo comercial como
defendem alguns paises e funciondrios da Organizagao Mundial do Comércio.

Finalmente, quando se revisam os debates sobre a comunica¢do nos anos setenta e nas
décadas anteriores, um dos grandes temas era o da liberdade de comunicagao e o do direito de
comunicar. No inicio, batalhou-se pela liberdade de imprensa com respeito ao poder politico.
No entanto, o desenvolvimento industrial fez com que a existéncia de meios de comunicagao
requeresse a existéncia de capitais significativos. O financiamento pela publicidade veio
consolidar uma realidade em que, teoricamente, todos tém o direito de comunicar, mas, na
pratica, sdo os empresarios da comunicagdo que falam e dizem falar em nome de todos.
Segundo a visdo de alguns, o direito de comunicar limita-se em verdade, para o publico, no
direito de ler ou ouvir o que querem dizer os proprietarios dos meios de comunicagao.

O SENTIDO ATUAL DO INFORME MACBRIDE

Tem, pois, sentido relembrar a epopeia que foi a produgdo do Informe Mac Bride e o
significado que teve na histéria dos estudos sobre a comunica¢do no mundo. O informe,
evidentemente, ndo era perfeito. Um especialista latino-americano, Luis Beltran, dizia, a
proposito, que um camelo ¢ um cavalo produzido por uma comissdo. O relatorio, como ¢
tradicional em documentos elaborados internacionalmente, foi resultado do consenso ao qual
pdde chegar a comunidade internacional ao final dos anos setenta e inicio dos anos oitenta
sobre os temas espinhosos da comunicagao.

Provocou entio o entusiasmo de uns e reservas de outros. A comissdo que o elaborou
era integrada por 16 pessoas, sendo presidente Sean Mac Bride, prémio Nobel e prémio
Lenine da Paz, ex-ministro das relagdes exteriores da Irlanda. Havia dois membros latino-
americanos entre os dezesseis, Gabriel Garcia Marques e Juan Somavia. Varios latino-
americanos foram consultados e sua opinido solicitada pela comissdo. Tive o privilégio de ser
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um deles e manifestei minha opinido através de carta destinada a Asher Deleon, secretario
executivo da Comissdo Internacional para o Estudos dos Problemas da Comunicacdo que
havia sido designada pelo entdo diretor-geral desta organizagao, o senegalés Amadou Mahtar
M’Bow.

Neste documento, assinalava que a comissdo havia defrontado os problemas
“verdadeiramente importantes no momento atual”. Assinalava, no entanto, que a ética era
predominantemente a dos paises industrializados, como era prova o fato de que os dados
sobre os quais se fundamentavam analises e propostas eram provenientes quase sempre dos
sistemas de comunicagdo dos paises industrializados do Ocidente e do Japao, tirando-se entdo
ilagdes que eram projetadas sobre o conjunto dos paises em desenvolvimento vistos de uma
maneira homogénea. O informe era perfeito quando mencionava os perigos das politicas de
concentragdo dos meios de comunica¢do, mas ndo era suficientemente claro no repudio ao
monopolio seja estatal, seja particular.

Minha terceira observacdo dizia respeito a necessidade de se modificar o processo de
comunicagdo, dando-se ao publico a possibilidade de se transformar em sujeito do processo.
O condicionamento em favor da manipulagdo ¢ de tal ordem, assinalava entdo, que ndo se
sabe o que se deve fazer para favorecer praticas que fagam do publico um verdadeiro sujeito
neste processo. Este era o drama, acentuava ainda, de vérios profissionais, muitos deles ex-
alunos da UnB, que trabalhavam com programas de desenvolvimento comunitario e que
enfrentavam problemas desta natureza.

Na época, um resumo das reservas apresentadas contra o relatdrio se caracterizara
pelos seguintes elementos:

1-Meios académicos, sobretudo latino-americanos, consideraram-no muito
conciliador.

2-Os representantes oficiais do governo norte-americano estimaram que o
informe demonstrava preconceitos claros contra o uso comercial dos meios de
comunicagdo, 0 que, para eles, era inaceitavel.

3- O bloco socialista, liderado pela entdo URSS — Unido das Republicas
Socialistas Soviéticas- ao se manifestar contra o modelo ocidental, reagia
contra a ideia do direito a comunicacdo, que seria inexistente no direito
internacional. O bloco pronunciou-se também contra limitagcdes aos direitos
dos Estados em atuar na area de comunicagao.
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ELEMENTOS SEMPRE ATUAIS DO INFORME

O relatorio se dividia em cinco partes:

5-

comunicagao e sociedade;

a comunicacao nos dias de hoje;

problemaética: preocupagdes comuns;

quadro institucional e profissional;

a comunica¢ao amanha.

Caso se busque uma sintese dos principios adotados pelo Informe, em seu conjunto, sem
entrar em detalhes, encontraremos o seguinte:

O publico deve ser respeitado e visto como sujeito e ndo objeto da comunicagdo,
devendo-se favorecer sua participagdo e seu acesso aos meios de comunicagdo. O
direito de comunicar ¢ de todos.

Diz-se ndo a censura e ndo ao monopdlio estatal ou privado. Defende-se a liberdade
com responsabilidade.

E necesséaria uma alteragdo no fluxo das comunicagdes. O enfoque dado pelos meios
de comunicag@o deve visar mais ao processo que aos acontecimentos.

E necessario desenvolver politicas de comunicagdo que estimulem o desenvolvimento.

Deve-se estimular a utilizagdo de novas tecnologias, mas levando-se sempre em
consideragdo que as tecnologias ndo sao neutras.

O profissional da comunicagdo deve ser valorizado, sua formagdo bem cuidada,
repudiando-se a utilizagdo de jornalistas como instrumento da repressao.
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O Informe Mac Bride teve um grande impacto na sociedade mundial um quarto de
século atrds. A tentativa de implementagdo de seus principios, desenvolvendo-se uma
Nova Ordem Mundial da Informagdo e da Comunicagdo provocou grandes debates no
interior da UNESCO, ataques violentos contra o diretor geral da UNESCO, Amadou
Mahatr M’Bow (que tinha trés “pecados™: era negro, era mugulmano e vinha de um pais
pobre, o Senegal). Estes debates, ao final, levaram ao afastamento da UNESCO de trés
paises: Os Estados Unidos, Reino Unido e Cingapura.

A Nova Ordem Mundial da Informagdo e da Comunicagio requeria essencialmente o
estabelecimento de sistemas de comunicagdo que ndo funcionassem em sentido Unico.
Importava ainda elementos como:

1- supressdo de barreiras internas e externas a comunicagao

2- pluralismo de informagao

3- liberdade de imprensa

4- livre circulagdo de informagao das ideias e das pessoas

S-liberdade dos jornalistas, inseparavel da responsabilidade e da supressdao de monopolios

SILENCIO SOBRE MACBRIDE

Seria de se estranhar que uma politica de siléncio tenha baixado sobre a existéncia e sobre
os principios do Informe Mac Bride. Precedendo a saida da UNESCO dos trés paises acima
mencionados, tentara-se esvaziar o debate sobre os principios que viriam a constituir o
informe Mac Bride, criando-se o PICD —Programa Internacional de Desenvolvimento da
Comunicagdo. Participei, como especialista convidado, da reunido que a UNESCO organizou
e os Estados Unidos hospedaram em Washington no final dos anos 70 visando a criagdo deste
programa.

Na época, ficou claro que ndo eram os mesmos os objetivos dos paises industrializados e
os dos paises em desenvolvimento, representados na época pelo Grupo dos 77. Enquanto os



111

primeiros tentavam manter, sem mudangas, o sistema de comunicacio que lhes assegurava o
controle da comunicagdo internacional e buscavam criar um PIDC que daria aos paises em
desenvolvimento verdadeiras esmolas (equipamentos para jornais, algumas bolsas de estudo,
montagem de estagdes de radio em paises mais pobres), os representantes do Grupo dos 77,
com o0s quais estdvamos associados, viam na comunicac¢ido um instrumento de libertagdo dos
povos e desejavam, no ambito internacional, que se implementassem politicas visando a
transformar a comunicagao no direito de todos.

Em realidade, segundo acentuamos na reunido de Washington, os paises industrializados
declaravam que, através do PIDC, os paises desprovidos de condi¢des na éarea de
comunicagdo poderiam criar ou desenvolver seus sistemas, facilitando-se entdo a existéncia
de um melhor fluxo em escala mundial. A ajuda, no entanto, isto estava claro desde o inicio,
seria vinculada, fazendo com que os equipamentos, em lugar de serem produzidos localmente
ou em outros paises em desenvolvimento ou ainda adquiridos no mercado mundial ao melhor
preco, seriam comprados no pais que fornece a ajuda. Em outras palavras, aplicar-se-ia um
método que ¢ classico em processos que visam a reforcar o neo-colonialismo e a dependéncia.

Nao deixa de ser irdnico o ver o que se passa nos dias de hoje nas instancias
internacionais. Paises como a Franga que, na época, acabaram se aliando aos norte-
americanos, descobriram, com o passar dos anos, com a evolugdo das tecnologias e com a
invasdo dos produtos americanos em toda a area cultural, em particular no cinema e nos meios
de comunicagdo, que algo deveria ser feito para impedir o desenvolvimento do neo-
colonialismo através da cultura e dos meios de comunicagao.

O debate ¢ visivel nas discussdes em curso hoje, na UNESCO, para a elabora ¢ao de uma
politica de diversidade cultural. Enquanto franceses e representantes de paises em
desenvolvimento defendem, por exemplo, a existéncia de quotas, na programacao de televisao
e de salas de cinema, norte-americanos € os anglo-saxdes em geral, consideram que tais
medidas contrariam a liberdade de expressdo e, agora, em tempos de OMC, Organizagao
Mundial do Comércio, o livre transito de mercadorias.

O debate subsiste. O Informe Mac Bride ¢ atualissimo. A discussdo que se faz hoje em
Brasilia, tendo como palco a Comissdao de Direitos Humanos da Camara dos Deputados, ¢
mais que oportuna. Concluamos relembrando que no Informe Mac Bride a democratizagio era
vista como um processo, mais que como um conceito estatico. Os autores do relatério
buscaram formular o que seria o direito de comunicar, que deveria ser integrado pelos
seguintes elementos, todos validos nos dias de hoje:
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1- direito de reunido, de discussdo, de participacdo e outros direitos de associagao;

2- direito de apresentar questdes, de ser informado, de informar e outros direitos de
informacao;

3- direito a cultura, direito de escolher, direito a vida particular e outros direitos relativos
ao desenvolvimento do individuo.

A implementagdo destes principios permitiria aqueles que, de fato, se interessam pela
democratizagdo, o desenvolver o que Jacques Maritain, fildsofo francés, um dos criadores
da UNESCO, chamava de ideal histérico, ou seja a criagdo de um projeto de Nagdo que
visasse a uma melhor distribui¢ao da renda nacional.
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NOTICIA INTERVOZES
o ",’ Particip:
< =S intervozes E

" coletivo brasil de comunicacdo social

4

L\ /

pelo direito a ¢

Encontro Nacional de Direitos Humanos 2005
Direito Humano a Comunicacio: Um Mundo, Muitas Vozes

"Direito Humano 2 Comunicac¢io: Um Mundo, Muitas Vozes' serd um espago nacional destinado a avaliagdo da
situagdo dos direitos humanos no Brasil e propiciara a troca de experiéncias e idéias, a formulagdo de politicas publicas
e o desencadeamento de mobilizagoes.

Data: 17 e 18 de agosto
Local: Local Auditério Nereu Ramos, Camara dos Deputados - Brasilia

Veja a programacio

17 de agosto - Quarta-feira

8h30 - Abertura com pronunciamentos dos integrantes da Mesa

9h30 - Muitas Vozes: relatos de violagdes do direito humano a comunicagao

10h30 - "Nova Ordem da Informagao e Direitos Humanos: trajetdria historica do conceito"

Expositores: Marco Antonio Rodrigues Dias (Universidade das Nagdes Unidas) e Jos¢ David Salomao Amorim
(IESB)

Debatedores: Murilo César Ramos (Lapcom- Universidade de Brasilia), Cicilia Peruzzo (Intercom), Luiz Gonzaga
Motta (Nucleo de Estudos de Midia e Politica)

14h15 as 17h - Painéis Simultianeos:

Painel 1 - Direito Humano a Comunicagio e Politicas Publica

Painel 2 - A Importancia da Comunicagio na Educagio para Direitos Humanos
Painel 3: Género, Raga e Etnia na comunicagio

Painel 4: Estado Federado e exigibilidade dos direitos humanos

17h - 17h30 - Intervalo para café

17h30 as 19h30: Grupos de Trabalho - nos plenarios do Anexo II da Camara
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20h - Reunido do Forum das Entidades Nacionais de Direitos Humanos

18 de agosto - Quinta-feira

8h45 - Lancamento de livros

9h as 13h - Plenaria para apresentacdo de mogdes e denuncias

11h as 13h - GTs: revisdo e relatorio. Preparagdo da Carta de Brasilia.

14h - Exibi¢ao do video Nio € o que parece, produzido pelo Conselho Federal de Psicologia e TV Futura, Sua boca
(CFEMEA), Onde vocé guarda seu racismo e videos da Campanha CRIS.

14h20 as 17h - Plenaria final com apresentagao da sintese do relatério de cada GT, discussdo e aprovagdo da "Carta de
Brasilia".

SOS INTERATIVO

O SOS IMPRENSA COMENTADO POR SUA EQUIPE E
PELOS INTERESSADOS EM COMUNICACAO

17.8.05

Relatorio "esquecido" da Unesco € tema central no debate sobre comunicagao

O relatorio "Um Mundo Muitas Vozes", conhecido como relatéorio MacBride,
fo1 a tonica do painel principal do Encontro nacional de Direitos humanos.
Batizado de nova ordem da informacao e direitos humanos, os debatedores
falaram da importancia historia do documento lancado em 1980 pela Unesco e
lamentaram a restri¢do de sua circulagdo. O professor da Universidade de
Brasilia Murilo César Ramos apontou a importancia do direito a comunicagao.
O professor da Universidade das Nagdes Unidas, Marco Antonio Rodrigues
Dias, destacou a utiliza¢do de novas tecnologias como forma de acesso a cultura.
Ele alerta para a necessidade de ndo tratar comunicagdo e cultura como servigos
e, como tais, situados no d&mbito da Organizacdo Mundial de Comércio.

A diretora do Intercom, Cecilia Peruzzo, destacou a necessidade de reconhecer o
direito de comunica¢do como direito humano, ndo sé sob o aspecto de acesso da
informacao mas, também, reconhecer a condicao de todos se tornarem
produtores e difusores de contetudo. O direito a comunicacao, segundo Cecilia,
esta ligado ao direito a cidadania.

O professor da Universidade de Brasilia Luiz Gonzaga Motta criticou duramente
o posicionamento dos agentes publicos brasileiros que acabam cedendo as
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pressoes das empresas de comunicacao.

Reportagem: Marcelo Arruda

Edicao: Luciana Lima
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Direitos Humanos
Encontro Nacional debate direito humano a comunicacao

A Comissdo de Direitos Humanos ¢ Minorias da Camara (CDHM) e o Forum das
Entidades Nacionais de Direitos Humanos (FENDH) realizargo, nos dias 17 ¢ 18
de agosto proximo, o Encontro Nacional de Direitos Humanos 2005 - Direito
Humano a Comunicagdo: Um Mundo, Muitas Vozes.

O evento tem o apoio de instituigdes como a Secretaria Especial de Direitos
Humanos, Comissdo de Direitos Humanos e Cidadania do Senado Federal,
Procuradoria Federal dos Direitos do Cidaddo, Unesco e Universidade de Brasilia
(UnB), e tera lugar no auditorio Nereu Ramos, da Camara dos Deputados, em
Brasilia. Participardo membros de organizacdes de Estado e da sociedade, entre
outras pessoas ligadas a luta pelos direitos humanos.

O Encontro mantém a tradigdo anual, criada pela parceria da CDHM, o movimento
social e organizac¢des do setor, de ser um espago nacional com a finalidade de
avaliar a situag@o dos direitos humanos no Brasil, propiciar a troca de experiéncias
e idéias, formular politicas publicas e desencadear mobiliza¢des. A 9* Conferéncia
Nacional de Direitos Humanos, realizada em 2004, deliberou que as conferéncias
passariam a ser bianuais, agendando a proxima para 2006.

Enquanto na Conferéncia os participantes sao eleitos em assembléias nos Estados,
no Encontro participam todos os interessados, semcondigdes prévias.

A Organizagao do Encontro manteve na programagao os assuntos de interesse
permanente e elegeu, como tema central deste ano, o Direito Humano a
Comunicagéo, por sua atualidade e importancia para a sociedade e para os
diferentes segmentos da luta pelos direitos humanos.

Os temas dos Grupos de Trabalho corresponderdo aos objetos de documentos e
visitas oficiais de monitoramento de direitos no Brasil este ano: Convencgédo sobre a
Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminag@o contra a Mulher; Relatorio da
sociedade brasileira sobre implementacdo do Pacto Internacional de Direitos
Humanos Econdmicos, Sociais e Culturais e Pacto dos Direitos Civis e Politicos;
Combate a tortura; Protecdo aos defensores dos direitos humanos; Direito Humano
a Comunicacao; Violac¢do dos direitos humanos na midia: Educagéo e
Comunicacdo em Direitos Humanos; Estado federal e implementagio de tratados,
recomendagoes e decisdes de direitos humanos; Avaliagdo de politicas publicas de
direitos humanos.

O acesso ao evento ¢ livre. As despesas individuais dos participantes correrdo por
conta dos mesmos ou de suas entidades. Um documento com recomendagdes sera
aprovado ao final e encaminhado as autoridades responsaveis pelos assuntos
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tratados. Serdo fornecidos certificados oficiais de participag@o. As inscrigdes
poderio ser feitas pelo sitio www.camara.gov.br/cdh, ou pelo telefone da CDHM:
061.3216.6570 ou 6571.

Acesse o sitio para receber mais informagdes.
ENCONTRO NACIONAL DE DIREITOS HUMANOS - 2005

Data 17 e 18 de agosto/2005 - Local Auditorio Nereu Ramos, Camara dos
Deputados

17 de agosto - Quarta-feira

8h30 - Abertura com pronunciamentos dos integrantes da Mesa

9h30 - Muitas Vozes: relatos de violagdes do direito humano a comunicagéo
10h30 - "Nova Ordem da Informagéo e Direitos Humanos: trajetoria historica do
conceito"

Expositores: Marco Antonio Rodrigues Dias (Universidade das Nag¢des Unidas)
José David Salomao Amorim (IESB)

Debatedores: Murilo César Ramos (Lapcom- Universidade de Brasilia)
Cicilia Peruzzo (Intercom)
Luiz Gonzaga Motta (Nucleo de Estudos de Midia e Politica)

14h15 as 17h - Painéis Simultaneos:
Painel 1 - Direito Humano a Comunicagao e Politicas Publica

Serdo debatidas as iniciativas do Estado e da sociedade civil para garantir o Direito
Humano a Comunicagio, entendido como o direito que a pessoa

tem de se expressar, manifestando sua identidade civil, politica, econémica, social
e cultural. Também serdo discutidas medidas que visem assegurar com que
concessionarios de radiodifusdo e outros veiculos de comunicagao respeitem os
direitos humanos em suas programagdes, sem prejuizo da liberdade de expressao.

Painel 2 - A Importancia da Comunicagéo na Educacéo para Direitos Humanos
Espaco de poder e sociabilidade, a midia atua na formagao da opinido publica em
relagdo a valores, crengas e atitudes. Seu potencial para a educa¢do em direitos
humanos ¢ tao forte quanto sua capacidade de difundir esteredtipos contrarios as
conquistas expressas na Declaracdo Universal e na legislagdo em vigor. Como
influir para que a midia seja parceira nos esforcos de educag@o para os direitos
humanos?

Painel 3 - Género, Raca ¢ Etnia na comunicagao

Painel 4 - Estado Federado e exigibilidade dos direitos humanos

Este GT pretende aprofundar e delimitar as implicagdes que todo o arcabougo de
direitos humanos, com seu marco legal ¢ os mecanismos de monitoramento e
fiscalizacdo, trazem para o estado federado e definir quais mecanismos sdo os mais
adequados para sua efetiva realizagdo.

17h - 17h30 - Intervalo para café
17h30 as 19h30: Grupos de Trabalho - nos plenarios do Anexo II da Camara

20h - Reunido do Forum das Entidades Nacionais de Direitos Humanos

18 de agosto - Quinta-feira
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8h45 - Langamento de livros

9h as 13h - Plenaria para apresentagdo de mogdes e dentincias

11h as 13h - GTs: revisdo e relatorio. Preparacdo da Carta de Brasilia.

14h - Exibi¢do do video Nao ¢ o que parece, produzido pelo Conselho Federal de
Psicologia e TV Futura, Sua boca (CFEMEA), Onde vocé guarda seu racismo e
videos da Campanha CRIS.

14h20 as 17h - Plenaria final com apresentacdo da sintese do relatorio de cada GT,
discussdo e aprovagao da "Carta de Brasilia".

Comissdo de Direitos Humanos e Minorias da Cdmara dos Deputados
Secretario - Mério Marques de Aratjo

Assessoria de imprensa - Luciana Lima

(61) 32166574 / 81620360

DOCUMENTO No. 5

O INFORME MAC BRIDE- ARTIGO

Geraes - Departamento de Comunicacdo Social da UCMG

-1980-
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GERAES

Resenha da Hemeroteca

Departamento de Comunicac¢ao Social da UFMG

No. 26
Dezembro de 1980

NESSE NUMERO

- Reflexos de Belgrado: O Relatério MacBride e um plano
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internacional para o desenvolvimento

das comunicac¢des

-A combatividade de Hélio Fernandes

-Jornalistas mineiros indiciados na Lei de Seguranca Nacional

-A quem interessam as Salas especiais?

-Orfaos da censura voltam a atacar

-Jornalistas denunciam falta de liberdade

Ultimas aquisi¢des da Hemeroteca

MAIS INFORMACOES SOBRE O RELATORIO MACBRIDE
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Uma vez que os principais assuntos discutidos na 21* Assembleia Geral da
UNESCO, realizada entre setembro e outubro em Belgrado, foram o relatorio
Mac Bride e a criagdo do Programa Internacional para o Desenvolvimento da
Comunicagdo, o Diario do Comércio (de Belo Horizonte) publicou, em
novembro, uma série de trés artigos especiais do jornalista Marco Antonio
Rodrigues Dias, explicando-os. O primeiro artigo foi integralmente dedicado ao
Relatorio Mac Bride.

Professor e ex-vice-reitor da Universidade de Brasilia, Marco Antonio
acha que o valor do relatorio sobre o conjunto dos problemas da comunicagdo na
sociedade contemporinea pode ser medido pelas reacdes que provocou em toda
a parte, seja de entusiasmo, “pelos que nele pretendem encontrar o fundamento
para a implantacdo de uma Nova Ordem mundial da Comunicagdo”, seja pelos
que o atacam, “por julgar que contraria os principios basicos de sua
conceituacdo do que € comunicacdo”. Mas, o relatoério MacBride, além de ser
um trabalho de conciliacdo entre os diversos pontos de vista dos paises que
participam da UNESCO, ¢ um documento importante, no minimo pelo fato de
ser o primeiro estudo da comunicagdo realizado dentro de um organismo
internacional, com o objetivo de tentar estabelecer uma visdo global de todos os
problemas ligados a comunicagdo na sociedade contemporanea.

O professor Marco Antonio explica, em sua matéria, cada um dos
principais ataques feitos ao relatorio. Estes ataques podem ser resumidos como
sendo dos meios académicos —que o acharam timido e demasiado conciliador-,
dos meios oficiais e particulares norte-americanos—m que encontrarem nele
preconceitos claros contra o uso comercial dos meios de comunicagdo e
consideram que algumas medias propostas poderdo estimular um controle
governamental e a censura sobre os meios de comunicacio — e de representantes
do bloco socialista — que o consideraram de padroes demasiadamente
“ocidentais” e protestaram contra o apoio dado ao “direito de comunicar”.

Quanto as manifestacoes de apoio, estas vieram de varios paises,
principalmente dos paises em desenvolvimento, que consideram o relatorio
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como um passo adiante nos esforcos de implantacdo de uma Nova Ordem
Mundial da Comunicagao, mais justa e mais equi8librada.

Mas, afinal, o que diz o Relatério MacBride? Eis algumas de suas
colocacoes, extraidas da matéria de Marco Antonio R. Dias, publicada em 22 de
novembro no Diario do Comércio.

4

e E necessario respeitar o publico, que deve ser visto como sujeito e
nao como objeto do processo de comunicacao;

e Nio se pode mais falar apenas em liberdade de “receber” a
comunicagdo, mas no direito amplo de comunicar de todo o
publico;

e O relatorio ¢ um verdadeiro hino a liberdade, mas a liberdade que
acarreta consigo o sentimento de responsabilidade;

e A censura ¢ atacada sem rodeios;

e O controle estatal absoluto € considerado prejudicial;

e A atuacdo de monopolios ou oligopolios também ¢ denunciada
como contraria a liberdade;

e Com base em dados concretos e estatisticos, o relatorio mostra que
ha necessidade de alteracdoes no fluxo de informacdes entre as
nagdes e, internamente, em cada pais, de maneira a evitar que o
fluxo se faca em mao Unica dos paises desenvolvidos para os que
estdo em desenvolvimento e, no interior dos paises, de cima para
baixo, exclusivamente;

e O conceito de noticia deve ser ampliado de maneira a ndo englobar
apenas os “acontecimentos”, mas “processos’ inteiros;
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E necessaria a criagdo de politicas de comunicacao que estimulam e
favorecam processos de desenvolvimento. O desenvolvimento deve
ser enddgeno e favorecer toda a populacgao;

4

E inadmissivel, hoje, o uso da comunicacdo apenas para fazer a
populacdo aceitar sacrificios de um crescimento que nunca vira
beneficiar toda a comunidade;

O relatério ¢ enfatico ao chamar a atencdo dos paises em
desenvolvimento para a necessidade de estudos que conduzam ao
emprego de tecnologias adequadas ao seu estagio;

A tecnologia raramente € neutra: seu uso, menos ainda;

Em relagdo a assisténcia técnica, ¢ inaceitavel um procedimento
que, aparentemente filantropico, na realidade ndo faz mais que
estimular a dependéncia,;

Sao exigidas a posicdo dos profissionais de comunicagdo e a
necessidade de sua formacdo, o que leva a uma posi¢dao
extremamente favoravel a sua valorizacao;

Sao repudiadas, de forma especial, todas as tentativas de
desvalorizagdao da profissao, inclusive a pratica difundia em varios
paises do uso de jornalistas como elementos auxiliares dos servigcos
de informacgao e repressao;

O relatorio promove uma analise sobre a democratizacdo da
comunicacao;

A democratizagdo € vista também como um processo, mais do que
como um conceito estatico;
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e Existem lagos estruturais entre os problemas da comunicacdo e as
estruturas socio-econdmicas e culturais, o que explica o carater
altamente politico de que se revestem os problemas da comunicagao
e, em consequéncia, sua importancia primordial sobre a cena
nacional e internacional.

e Os autores do relatério tentam reformular o que seria o direito de
comunicar, o qual seria integrado pelos seguintes elementos:

a) direito de reunido, de discussdo, de participagdo e outros
direitos de associacao;

b) direito de apresentar questdes, de ser informado, de
informar e outros direitos de informacao;

c) direito a cultura, direito de escolher, direito a vida
particular e outros direitos relativos ao desenvolvimento
do individuo.

Reconhecendo algumas falhas no documento, o autor da matéria acha que
o que chama a aten¢d@o no estudo € o fato de seus autores tentarem integrar suas
analises “dentro de uma visdo bastante atual do processo de comunicagdo,
fugindo, sempre que possivel, da visdo mecanicista e manipuladora da
comunicagao”.
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UM PROGRAMA PARA O

DESENVOLVIMENTO DAS COMUNICACOES

Paralelamente ao estudo do Relatério MacBride, A Conferéncia Geral da
UNESCO, em Belgrado, debateu a instrumentacdo do Programa Internacional
para o Desenvolvimento das Comunicagdes (PIDC). Na verdade, os dois
assuntos estdo intimamente ligados. Enquanto o relatorio MacBride representa
uma base conceitual para as agdes a tomar quanto a Nova Ordem Informativa
Internacional, o PIDC ¢ o instrumento que devera colocar em marcha o
desenvolvimento das infraestruturas de comunicagdo nos paises do Terceiro
Mundo.

O objetivo basico do PIDC sera o de criar condigdes para que paises
desprovidos de condi¢des na area da comunicacdo posam criar ou desenvolver
seus sistemas, facilitando melhor fluxo de comunicacdo em escala mundial. Para
1sso, o Programa pretende fazer uma analise das necessidades e dos recursos de
ordem técnica ¢ financeira em matéria de informacao e de comunicacao, a nivel
nacional e internacional;, estimular, sobretudo entre os paises em
desenvolvimento, a conclusao de acordos sobre intercambio de informagdes,
programas e experiéncias, cooperacdo € coproducdo entre organismos de
radiodifusdo e televisdo, agéncias de imprensa e associacOes de jornalistas;
fornecer servigos de consultoria aos paises em desenvolvimento no campo da
comunicagdo, a fim de facilitar seu uso ao nivel maximo dos recursos
disponiveis.

A proposta de que se criasse um mecanismo de assisténcia aos paises em
desenvolvimento surgiu durante a 20° Conferéncia Geral da UNESCO,
realizada em Paris em 1978, e foi apresentada por algumas delegacoes lideradas
pelos Estados Unidos. O primeiro passo para seu andamento foi uma reunido de
especialistas em comunicagdes internacionais, realizada em Washington, em
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novembro de 1979. Esta reunido visava a elaboragdo de agenda de uma
conferéncia a ser realizada em Paris e sues métodos de trabalho.

Mas foi durante a Ia. Conferéncia Intergovernamental sobre Cooperagao
em Matéria de Atividades, Necessidades e Programas Relativos ao
Desenvolvimento das Comunicacdes, realizada em Paris de 124 a 21 de abril
deste ano, que se chegou a um consenso, tanto sobre a necessidade como sobre a
possibilidade de um programa internacional para o desenvolvimento da
comunicagao.

Segundo o relatorio final desta Conferéncia, “as deliberagdes refletiram o
caro desejo, amplamente manifestado, de estabelecer no plano internacional, um
programa operacional como uma nova iniciativa para fomentar a cooperagdo em
matéria de desenvolvimento da comunicagdo, aumentar a tais efeitos os recursos
humanos e materiais, ¢ dar um imenso passo até o estabelecimento de uma N
ova Ordem Mundial da Informac¢ao ¢ da Comunicacao”.

Viarias questOes relacionadas com o estabelecimento do programa foram
solucionadas em Paris nesta ocasido. Entre elas, uma se referia a estrutura e
localizacao da organizacao encarregada da administracao do programa.

Os Estados Unidos, juntamente com alguns outros paises, procurou
formar uma estrutura multidepartamental, constituida de véarias organizagdes
presentemente atuantes no setor das comunicagdes internacionais. Entretanto, o
“Gruo dos 777, composto essencialmente pelos paises em desenvolvimento,
conseguiu situar o organismo no Cambito da estrutura da UNESCO, por temer
que a proposta norte-americana fosse um Plano Marshall para a Comunicagio.

Ficou determinado também que o programa seria dirigido por um
Conselho Intergovernamental, formado por representantes de 36 paises-
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membros da UNESCO,, eleitos pela Conferéncia Geral com base em
distribuicdo geografica.

Outra questdao importante surgida, entdo, referia-se ao financiamento das
atividades do programa, ja que os Estasos Unidos deixaram claro que nao
apoiariam ‘“quaisquer compromissos financeiros obrigatorios, quer em sentido
legal ou moral” (Noticias Gerais, Embaixada dos EUA, 08/05/80). Segundo
matéria da Inter Press, publicada no Diario do Comércio (Belo Horizonte) de
25/10/80, na Conferéncia de abril, em Paris, os paises industrializados “se
esforcaram, para incluir o Conselho Intergovernamental os mecanismos
privados que t€m os fundos e a capacidade técnica para coloca-los a disposi¢ao
dos paises em desenvolvimento. Mas isto foi categoricamente rechagado pelo

Terceiro Mundo, que considerou que esta férmula seria uma nova dependéncia
em matéria de estruturas de comunicagao”.

A respeito do financiamento, a resolugdo final da Conferéncia
intergovernamental propunha a futura criacdo de um “sistema adequado de
financiamento e recursos”’, enquanto que o diretor-geral seria solicitado a
“mobilizar os recursos necessarios” e “obter contribui¢des dos estados-membros
e outras partes interessadas!”;

Na Conferéncia Geral da UNESCO realizada em Belgrado, o Programa
foi novamente debatido e reiterado. Segundo o professor e jornalista Marco
Antonio R. Dias (Diario do Comeércio, 26//11/80), o assunto provoca grandes
debates porque envolve interesses econdmicos e politicos. Ele acha que o neo-
colonialismo ¢ refor¢ado através da assisténcia técnica. E explica que isto se
deve ao fato de que, na area de comunicacdo, a assisténcia a paises do Terceiro
Mundo ¢ geralmente dada por antigas metropoles coloniais que, para a criacao
de agéncias nacionais de noticias, fornecem material, treinam pessoal e

implantam servigos que tendem a repetir as experiéncias dos centros
desenvolvidos. E os equipamentos, em vez de serem produzidos localmente, sao
comprados no pais que fornece a ajuda, criando, assim, uma relagdo de
dependéncia.
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Terminada a Conferéncia de Belgrado, o proximo passo sera o da escolha
do diretor do Programa, a ser feita de comum acordo entre o Conselho Diretor
do PIDC e o diretor-geral da UNESCO, Amadou Mahtar M’Bow. Segundo
Marco Antonio R. Dias, a previsdo € de que seja escolhido um representante de
pais em desenvolvimento.



